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 Zweite Bürgerservice-Broschüre gibt aktuellen Überblick 
über die Leistungen der Verwaltung

Herne ist für die Bürger da 

Wann hat man mit der Stadt zu tun? Wenn man 
einen neuen Personalausweis braucht, wenn 
man ein Auto ab- oder anmeldet. Wenn man 
heiratet oder wenn man Grundbesitzabgaben 
zahlt. Ich hoffe, dass Ihr Kontakt zur Stadt so 
oft wie möglich positiv ausfällt, schließlich ist 
meine Aufzählung ja nur ein winziger Aus-
schnitt aus der Lebensrealität.

Wie breit gefächert die Dienstleistungen der 
Stadtverwaltung tatsächlich sind, sehen Sie 
allein schon an der Dicke unserer neuen Bürger-
service-Broschüre. Im Dezember 2008 erschien 
das erste kommunale Nachschlagewerk – es 
kam so gut an und war derart nachgefragt, dass 
wir uns entschlossen haben, es zu überarbeiten 
und erneut aufzulegen. Dieses Mal ist noch 
eine weitere Komponente dazu gekommen - die 
Zusammenarbeit mit dem WEKa info verlag. 
Das Publikationsunternehmen übernahm den 
Druck und die Veröffentlichung der Broschüre. 
Die Druckkosten wurden durch die Akquisition 
von Anzeigen gegenfi nanziert - eine nützliche 
Kooperation, um den städtischen Haushalt zu 
entlasten. 

Menschen, die in Herne leben, haben Kontakt 
zur Stadtverwaltung. Oft nur sporadisch, so dass 
man wieder vergisst, wie denn eigentlich der 
richtige Ansprechpartner hieß oder welche Un-
terlagen für den Vorgang mitzubringen waren. 

In Fällen wie diesen, soll der Ratgeber helfen.
Die Broschüre darf aber auch neugierig machen: 
Wofür ist die Stadt eigentlich alles zuständig? 
Ich denke, vielen Bürgerinnen und Bürgern ist 
die Bandbreite des städtischen Services oft gar 
nicht bewusst.

Daher lade ich Sie ein, das Heft in die Hand zu 
nehmen und zu blättern. Die Mitarbeiter des 
Pressebüros haben viel mehr getan als bloße 
Informationen zu listen. Es sind eher kleine 
Geschichten geworden zu den vielen verschie-
denen Anlaufstellen der Stadt.

„Bürgerstadt Herne“, das ist nicht nur so daher 
gesagt. „Bürgerstadt Herne“, das meine ich, das 
meinen die Mitarbeiter der Verwaltung sehr 
ernst. Wir sind für Sie da. Von A wie Abfallbera-
tung bis Z wie Zulassungsstelle.

Mit herzlichen Grüßen 

Horst Schiereck
Oberbürgermeister
Horst Schiereck
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Liebe Leser! Hier finden Sie eine wertvolle Einkaufshilfe, einen Querschnitt leistungsfähiger 
Betriebe aus Handel, Gewerbe und Industrie, alphabetisch geordnet. Alle diese Betriebe haben die 
kostenlose Verteilung Ihrer Broschüre ermöglicht. Weitere Informationen finden Sie im Internet unter
www.alles-deutschland.de.
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Der Bürgerbeauftragte
• ist Ansprechpartner für alle auf kommunaler 
Ebene auftretenden Beschwerden, Anregungen 
und Fragestellungen, soweit der Bürger ihn als 
Adressat bzw. ersten Ansprechpartner wählt.

• orientiert sich bei der Beratung bzw. weiteren 
Vorgehensweise an den gesetzlichen, ortsrecht-
lichen und organisatorischen Regelungen.

• klärt ratsuchende Bürger und Beschwerde-
führer über bestehende Zuständigkeiten auf 
und leitet entsprechende Vorgänge an die zu-
ständigen Stellen weiter.

Der Bürgerbeauftragte

Jürgen Scharmacher
Telefon:  (0 23 23) 16-16 17 (Geschäftsstelle)
Telefax:  (0 23 23) 16-16 14
E-Mail:  buergerbeauftragter@herne.de
web:  www.herne.de

Bitte beachten Sie die Hinweise auf Sprech-
stunden in den Medien und auf der Homepage 
der Stadt Herne!

Der Bürgerbeauftragte Jürgen Scharmacher ist 
ehrenamtlicher Vermittler zwischen Bürgern, 
Kommunalpolitikern und Stadtverwaltung. 
Zweimal in jedem Monat hält er seine Sprech-
stunde ab - jeweils eine im Wanner und eine im 
Herner BÜRGERlokal. Selbstverständlich trifft er 
sich bei Bedarf auch vor Ort mit den Beschwer-
deführern - wenn eine Besichtigung notwendig 
erscheint. Hilfe ist oft möglich, wenn auch nicht 
in allen Fällen der geäußerte Wunsch 100-pro-
zentig verwirklicht werden kann. Seine fun-
dierten Kenntnisse über die Herner Politik und 
Verwaltung versetzen Scharmacher jedenfalls 
in die Lage, die richtigen Gesprächspartner an 
einen Tisch zu bekommen. Und das ist oft schon 
mehr als die halbe Miete.

Seit Mai 2005 ist Jürgen Scharmacher der 
vom Rat der Stadt gewählte Bürgerbeauftragte.  

Mit dieser Entscheidung hat die Stadt Herne 
Neuland betreten - in ganz Deutschland gab es 
bisher nur eine einzige ähnliche Einrichtung.  
Scharmacher muss deshalb als einer der ersten 
kommunalen Ombudsleute (Vermittler) Pionier-
arbeit leisten.  

Er wird um Rat gefragt, soll vermitteln. Der 
Strom der Anliegen reißt nicht ab. Fast täglich 
gehen Petitionen ein. Die Erwartungen, die zu-
vor an dieses unbürokratische Angebot gestellt 
wurden, sind damit weit übertroffen. 
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n  Bürgerbeauftragter Jürgen Scharmacher (links).

                   Vorwahl (0 23 23 )
Rat und Bezirksvertretungen Bürgertelefon   16-16 16
Pressebüro   Öffentlichkeitsarbeit  16-16 13
Finanzen   Kommunale Steuern  16-16 20
    Abgaben
Stadtentwicklung  Statistik   16-16 12
    Wahlen    16-16 09
Bürgerdienste   Einwohnerwesen  16-16 33
    Standesamt   16-16 34  
    Versicherungsamt  16-16 35
    Ausländerwesen     16-16 36 
    Führerschein / KFZ-Zul. 16-16 39
Schule und Weiterbildung Schulische Angelegenheiten 16-16 40
    VHS      16-16 43
Kultur    Kulturbüro   16-16 41
     Stadtbibliothek   16-16 42
Feuerwehr   Brandschutz   16-16 37
Soziales   Soziale Hilfen   16-16 50
Kinder - Jugend - Familie Angelegenheiten Kinder
    Jugend, Familie  16-16 51
Gesundheit   Gesundheit   16-16 53
Öffentliche Ordnung   Öffentliche Ordnung
und Sport   Ordnungsdienst  16-16 32
     Sport    16-16 52
Stadtplanung und   Planungsangelegenheiten 
Bauordnung    Bauberatung
    Denkmalschutz   16-16 63
Vermessung und Kataster Katasterauskünfte  16-16 62
Tiefbau und Verkehr  Straßenbau und 
    –unterhaltung 
    Verkehrsplanung  16-16 66
Umwelt   Umwelttelefon (Lärm,
    Luftverschmutzung, 
    wilde Müllkippen)  16-16 18
Stadtgrün   Grünflächen   16-16 67
entsorgung herne  Abfall- und 
    Wertstoffberatung
    Auskunft Sperrmüll  16-16 70
     Einsatzfahrzeug „OsCar“ 
    gegen „Schmuddelecken“ 16-30 00

Stichwortregister

Noch einfacher geht 
es mit dem Stichwort-
register auf den letzten 
Seiten unserer Broschüre. 
Hinter jedem Stichwort 
steht eine Telefon-
nummer. Und unter jeder 
Telefonnummer meldet 
sich ein kompetenter 
Ansprechpartner zum 
gewünschten Thema. 

Die Hotlines der Stadtverwaltung

Fachbereich   Themengebiet   Telefon
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Die BÜRGERlokale sind städtische Serviceein-
richtungen, die sich als Vermittlungsstelle zwi-
schen Bürgerschaft, Politik und Stadtverwaltung 
verstehen. Während der Bürgerbeauftragte sich 
eher mit Angelegenheiten befasst, bei denen er 
wegen politischer Entscheidungsprozesse von 
den Bürgern als Adressat gewählt wurde, kön-
nen im BÜRGERlokal grundsätzlich alle Fragen, 
Beschwerden und Anregungen vorgebracht 
werden.

2x BÜRGERlokal
• Wanne:           Hauptstraße 210 
                          Peckelsen-Hochhaus
• Herne-Mitte: Bahnhofstraße 38 
           An der Bonifatiuskirche
Öffnungszeiten
Mo bis Do           von 9 bis 16 Uhr
Fr           von 9 bis 13 Uhr
Telefon: (0 23 23) 16-16 16 (Bürgertelefon)
Telefax: (0 23 23) 16-16 14
E-Mail: buergerlokal@herne.de
web: www.herne.de

Postanschrift:  Stadt Herne
  BÜRGERlokal
  Postfach 10 18 20
  44621 Herne

n Das Team des BÜRGERlokals in Herne-Mitte:  Sabine Tönnishoff und Claudia Mollenhauer (v.l.nr.).

21 Fachbereiche mit sehr vielen Einrichtungen 
gehören zur Stadtverwaltung - da ist es für 
Bürger manchmal nicht einfach, die Übersicht 
zu bewahren oder die richtigen Ansprech-
partner zu fi nden. Am besten ist, man geht 
ins B ÜRGERlokal - in unserer Stadt gibt es 
davon zwei; eines in Wanne, eines in Herne-
Mitte. „Diese Einrichtungen sind zu einem 
Dreh- und Angelpunkt geworden, zu wichtigen 
 Beratungsbüros, die viele Menschen ganz direkt 
erreichen“, ist sich Oberbürgermeister Horst 
Schiereck sicher. 

2 x BÜRGERlokal

Die BÜRGERlokale 

Selbst vorbeikommen, Fragen 
stellen, Beschwerden loswerden!

• Sie haben sich geärgert und möchten sich 
beschweren?
• Sie fühlen sich falsch behandelt und erwarten 
eine Klärung?
• Sie haben eine gute Idee oder Anregung, wie 
man etwas verbessern kann?
• Sie wissen nicht, wer zuständig ist?
• Sie möchten beraten werden?

Im BÜRGERlokal erhalten Sie eine kompetente 
Antwort!

 

Servicestellen für Informationen, Beschwerden, Vorschläge
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Problembörse

Die Bürgeranliegen, die an den Hotlines oder 
am Bürgertelefon eingehen, werden in einer 
internen Datenbank gespeichert. Der zuständige 
Mitarbeiter im entsprechenden Fachbereich er-
hält per E-Mail eine Benachrichtigung über den 
Vorgang. Wenn der Fall erledigt ist, wird auch 
dies in der Datenbank dokumentiert. Auf diese 
Art kann immer nachvollzogen werden, wo dem 
Herner gerade der Schuh drückt.
Sollte es sich dabei um eine politisch relevante 
Angelegenheit handeln, kommt natürlich der 
Rat der Stadt, einer seiner Ausschüsse oder eine 
Bezirksvertretung ins Spiel. Die Bürgervertreter 
entscheiden zum Beispiel bei Bürgereingaben 
über das weitere Vorgehen.                                      

Bürger-Telefon: 16-16 16

Im BÜRGERlokal hat auch das Bürgertelefon 
seinen Platz gefunden. Wird also die 16-16 16 
angewählt, gehen die Mitarbeiter an der Haupt-
straße oder an der Bahnhofstraße ans Telefon 
und sprechen mit dem Anrufer, dessen Fragen 
alle möglichen Themen rund um die Stadtver-
waltung umfassen können.  

Die Hotlines

Neben dem Bürgertelefon wurden die „Hotlines“ 
der einzelnen Fachdienststellen eingerichtet 
(siehe auch Seite 5). Ein nicht unerheblicher Teil 
der fast 500.000 Anrufe bei der Stadtverwal-
tung pro Jahr, die sonst über die Telefonzentrale 
unter 16-0 vermittelt werden, landet so direkt 
bei der zuständigen Stelle. Wer zum Beispiel ein 
Anliegen mit kulturellem Hintergrund hat, der 
schaut auf der nächsten Seite unter Kultur und 
wählt dann das Kulturbüro an: 
Tel. (0 23 23) 16-16 41.

Surfen im Stadt-Netz

Wer eigene Recherchen mit digitalen Hilfs-
mitteln vorzieht, kann den öffentlichen und 
kostenfreien Internet-Zugang im BÜRGERlo-
kal benutzen. Das „Surfen“ ist jedoch auf die 
Seiten der Stadt Herne und anderer wichtiger 
öffentlicher Dienstleister beschränkt.
Jetzt liegt es nur noch an Ihnen: Treten Sie ein 
und gestalten Sie Ihre Stadt mit! Oder melden 
Sie sich per Post, Telefon, Fax oder E-Mail. Ihr 
Anliegen ist unser Auftrag.

Beschwerde per E-Mail

Wenn Sie „online“ sind, können Sie Anregungen 
und Beschwerden gleich per E-Mail loswerden: 
Mit buergerlokal@herne.de steht eine Internet-
Adresse zur Verfügung, unter der am nächsten 
Arbeitstag Ihr Vorschlag aufgenommen und 
weiterbearbeitet wird. 
So sind wir - für Sie.           

Das Team des BÜRGERlokals in Wanne: Kerstin Honert und Rainer Bodenschatz. (v.l.n.r.). 

9



 

Koordinierungsstelle Mittelstand
BÜRGERlokal Herne
Bahnhofstraße 38

Bernd Fischer 
Telefon: (0 23 23) 2 29 64 10
Telefax:  (0 23 23) 2 29 64 14

Die Koordinierungsstelle Mittelstand ist ein 
Service für die kleinen und mittleren Unter-
nehmen in unserer Stadt. Die Mitarbeiter 
stehen als Schnittstelle zwischen Unternehmen, 
Wirtschaftsförderung und Stadtverwaltung 
in allen Fragen und Problemstellungen des 
Mittelstandes zur Verfügung. Als fachkundige 
Lotsen und Wegweiser durch die Verwaltung 
bieten sie Beratung, Hilfestellung und Projekt-
begleitung zu erforderlichen Genehmigungen, 
Ver fahrenswegen und Verwaltungskosten. Ver-
treter der Stadtverwaltung und der Wirtschafts-
förderungsgesellschaft führen diese Einrichtung, 
die somit Wirtschafts- und Verwaltungswissen 
bündelt.

 

  Aufgaben

• Ansprechpartner in grundlegenden Fragen 
und Problemstellungen des Mittelstandes
• Koordinierung bei der Umsetzung von 
 Projekten kleiner und mittlerer Unternehmen
• Erarbeitung von projekt- bzw. problembe-
zogenen Lösungen und damit Reibungsverluste 
auf den unterschiedlichen Bearbeitungs- und 
Entscheidungsebenen vermeiden
 

Stadt und Wirtschaftsförderung haben es sich 
zum Ziel gesetzt, die Dienstleistungsqualität der 
Verwaltung zu steigern und verstärkt auf die 
Belange des „Kunden Mittelstand“ auszurichten.   
Vor allem die kleinen und mittleren Betriebe 
sollen bei ihren Vorhaben unterstützt werden.

Koordinierungsstelle Mittelstand

Wirtschaftsförderungsgesellschaft Herne
Westring 303

Karin Gröger
Telefon:  (0 23 23) 92 51 11
E-Mail:  groeger@wfg-herne.de

10
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Mit der Einrichtung der „Koordinierungsstel-
le  Bürgerschaftliches Engagement“ setzt die 
Stadt Herne eine weitere Säule der „Bürgerstadt 
Herne“ um. Sie ist Anlaufstelle für alle Fragen 
rund um das ehrenamtliche und freiwillige 
Engagement in Herne, ausgenommen die 
Selbsthilfegruppen, die vom Bürgerselbsthilfe-
zentrum (BÜZ) betreut werden. Die Mitarbeiter 
übernehmen gleichzeitig die Aufgaben einer 
Kontakt- und Vermittlungsstelle. Ziel ist, das 
bürgerschaftliche Engagement in all seinen 
Formen und allen gesellschaftlichen Bereichen 
zu fördern, zu intensivieren, auszubauen und 
weiterzuentwickeln.

Koordinierungsstelle
Bürgerschaftliches Engagement

Bürgerschaftliches Engagement in 
Vereinen, Verbänden, Organisationen und 
Institutionen

AnsprechpartnerInnen 
Beate Tschöke, Sabine Tönnishoff
Telefon:  (0 23 23) 16-35 48
E-Mail:  ehrenamt@herne.de 

BÜRGERlokal
Bahnhofstraße 38
An der Bonifatiuskirche

 Schwerpunkte

• Kontaktaufnahme und -pflege mit Organisa-
tionen, Vereinen und Verbänden, die bereits auf 
diesem Gebiet und darüber hinaus tätig sind
• Gewinnung, Beratung und Vermittlung von 
Ehrenamtlichen aus allen gesellschaftlichen 
Bereichen und Altersstrukturen 
• Förderung und Nutzung von Kompetenzen 
durch Beratung und Qualifikation 
• Akquise und Einbindung von Unternehmen 
rund ums Ehrenamt 
• Stärkung der Anerkennung
• Entwicklung und Umsetzung von Projekten

Die Koordinierungsstelle Bürgerschaftliches 
Engagement“ arbeitet eng mit vielen Vereinen 
und Initiativen zusammen, unter anderem auch 
mit der „Herner Tafel“ (s. Foto).

11

)
1

6
-3

5
 4

8



 12

Die Stadt Herne hat sich die Integration auf die 
Fahnen geschrieben. Integration - das bedeutet 
die Einbindung der vielen in der Stadt lebenden 
Menschen unterschiedlicher Herkunft. Herne 
gehörte zu den ersten Kommunen, die den Aus-
länderbeirat durch den Integrationsrat ablöste.  

Der Integrationsrat ist ein unabhängiges, de-
mokratisch gewähltes Gremium. Seine Amtszeit 
beträgt fünf Jahre. Die 23 Mitglieder setzen 
sich zusammen aus 15 direkt von der nicht-
deutschen Bevölkerung gewählten Migranten-
vertretern und acht vom Rat der Stadt Herne 
benannten Stadtverordneten. Mit der direkten 
Einbeziehung der Stadtverordneten wird die 
politische Bedeutung wesentlich erhöht.  

 Aufgaben

Das Gremium kann sich mit allen Angele-
genheiten der Gemeinde befassen. Insbeson-
dere beschäftigt es sich mit der Lösung der 
Probleme, die sich aus dem Zusammenleben 
von Menschen unterschiedlicher kultureller 
Herkunft ergeben. Dem Rat oder einem seiner 
Ausschüsse kann eine Anregung oder Stellung-
nahme zur Behandlung vorgelegt werden. 
Der Integrationsrat hat auch das Recht, Anfra-
gen an die Verwaltung zu stellen und Vertreter 
als sachkundige Einwohner in die Fachaus-
schüsse des Rates zu entsenden. 
Die Stadtverwaltung muss Vorlagen, die das 
Zusammenleben unterschiedlicher Kulturen 

betreffen, vor der Behandlung im Rat oder 
Ausschuss dem Integrationsrat zur Beratung 
zuleiten.
Er führt eigene Veranstaltungen durch (u. a. die 
Interkulturelle Woche) und betreibt eine eigene 
Öffentlichkeitsarbeit.

 

Integrationsrat

Vorsitzender:  Muzaffer Oruc
Stellvertreterin:  Nurten Özcelik
Stellvertreterin:  Gülay Tümen-Dereli
Service-Nummer: (0 23 23) 16-32 87
E-Mail:  integrationsrat@herne.de
Friedrich-Ebert-Platz 2

www.integration.herne.de
n  Sie leiten den Integrationsrat: Muzaffer 
Oruc, Nurten Özcelik und Gülay Tümen-Dereli.
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Büro Dezernat III
Rathaus Herne, Zimmer 111/112
Friedrich-Ebert-Platz 2 
www.integration.herne.de
integration@herne.de

Kontakt
Michael Barszap                  (0 23 23) 16-32 87
michael.barszap@herne.de
 
Tanja Hinz                           (0 23 23) 16-24 47
tanja.hinz@herne.de

In Herne leben zurzeit rund 20.000 Migranten 
aus 120 Ländern; dies sind 12 Prozent der 
Herner Gesamtbevölkerung. Rechnet man den 
Personenkreis hinzu, der in den letzten Jahren 
eingebürgert wurde oder als Spätaussiedler 
nach Herne gekommen ist, so erhöht sich der 
Anteil der Mitbürger mit Migrationshintergrund 
auf schätzungsweise 20 Prozent. Aus diesem 
Grund ist die Integration der hier lebenden Mi-
granten eine der wichtigsten Zukunftsaufgaben 
in unserer Stadt.
Hier setzt die Arbeit des Integrationsbüros ein. 
Ziel: ein gleichberechtigtes und friedliches Mit-
einander der verschiedenen Kulturen in Herne 
zu gestalten. Dazu steht es in einem ständigen 
Dialog und in Kooperation mit den Migran-
tenselbstorganisationen und den freien Trägern 
der Integrationsarbeit. Da das Thema Integra-
tion eine Querschnittsaufgabe innerhalb der 
Verwaltung ist, obliegt dem Integrationsbüro als 
zentrale Stelle die Koordination der integrativen 
Maßnahmen innerhalb der Stadtverwaltung.

Integrationsbüro

 Aufgaben

• Umsetzung der Integrations-Offensive der 
Stadt Herne
• Geschäftsführung für den Integrationsrat der
Stadt Herne
• Initiierung und Durchführung von 
 integra tionsfördernden Maßnahmen
• Organisation der Interkulturellen Woche in 
Herne
• Koordination von Kommunikationsstrukturen 
mit Akteuren der Integrationsarbeit

 „Integrations-Scout“

Britta Engemann (0 23 23) 16-45 89
Hauptstraße 241, WEZ, Zimmer 253

britta.engemann@herne.de
integration@herne.de
Öffnungszeiten: 
 Mo, Di, Do 8.30 bis 12 Uhr 
 13.30 bis 15.30 Uhr
 und nach Vereinbarung

Aufgaben
• Unterstützung und Beratung von Menschen 
mit Migrationshintergrund
• Unterstützung und Beratung der Akteure der 
Integrationsarbeit in Herne
• Koordination des „Herner IntegrationsNetz-
werkes (HIN)“
• Betreuung des Herner Integrationsportals im 
Internet
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n  Die drei vom Integrati-
onsbüro: Britta Engemann, 
Michael Barszap, Tanja Hinz.
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Oberbürgermeister
Horst Schiereck 

Dezernat I

)   (0 23 23) 16-22 20
E-Mail
oberbuergermeister@herne.de

Dezernenten und Fachbereiche
Dezernenten, auch Stadträte oder Beigeord-
nete genannt, sind Beamte, die vom Rat der 
Stadt Herne gewählt werden und jeweils eine 
Reihe von Fachbereichen führen, die sachlich 
miteinander in Verbindung stehen und Dezer-
nate heißen. Zwei Besonderheiten: Auch Ober-
bürgermeister Schiereck leitet ein Dezernat. 

Und: Peter Bornfelder ist nicht nur Dezernent, 
sondern auch Stadtdirektor und Kämmerer. Er 
vertritt somit den Oberbürgermeister in Angele-
genheiten der Stadtverwaltung und managt die 
Herner Finanzen. Die fünf Herner Dezernenten 
und ihre Sachgebiete zeigt diese Schautafel. 

Büro Oberbürgermeister
Pressebüro

Gleichstellungsstelle
(102)

Fachbereich 11
Rat und 
Bezirksvertretungen

Fachbereich 12
Personal und
Zentraler Service

Fachbereich 14
Rechnungsprüfung

Stadtdirektor
Peter Bornfelder

Dezernat II  

)   (0 23 23) 16-23 81
E-Mail
finanzdezernat@herne.de 

Bereich 21
Finanzen

Fachbereich 22
Stadtentwicklung 

Fachbereich 23
Recht

Fachbereich 24
Bürgerdienste

Anstalt des Öffentlichen 
Rechts (AöR) 
„entsorgung herne“

Stadträtin
Gudrun Thierhoff 

Dezernat III

)  (0 23 23) 16-22 25 
E-Mail 
kulturdezernat@herne.de 

Fachbereich 31
Schule und 
Weiterbildung

Fachbereich 32
Kultur

Fachbereich 42
Kinder-Jugend-Familie

Stadtrat
Meinolf Nowak 

Dezernat IV 

)    (0 23 23) 16-33 90 
E-Mail  
dezernat4@herne.de 

Fachbereich 33
Feuerwehr

Fachbereich 41
Soziales

Fachbereich 43
Gesundheit

Fachbereich 44
Öffentliche Ordnung 
und Sport 

Stadtrat
Jan Terhoeven 

Dezernat V 

)   (0 23 23) 16-22 31
E-Mail  
baudezernat@herne.de 

Fachbereich 51
Stadtplanung und
Bauordnung

Fachbereich 52
Vermessung und 
Kataster

Fachbereich 53
Tiefbau und Verkehr

Fachbereich 54
Umwelt

Fachbereich 55
Stadtgrün

Gebäude-
management  Herne
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Das Büro unterstützt den Oberbürgermeister bei 
seinen Aufgaben, die er als Oberhaupt der Stadt 
sowohl im Rat und in der Verwaltung als auch 
bei repräsentativen Auftritten in der Öffentlich-
keit wahrnimmt.
Das Team koordiniert zum einen sämtliche 
Termine und leistet Organisationsarbeit im Hin-
tergrund. Zum anderen bereitet das Büro alle 
Anfragen auf, die den OB erreichen – von der 
kritischen Anmerkung bis hin zur freundlichen 
Einladung.

Jegliche Korrespondenz, alle politischen wie 
verwaltungsrelevanten Informationen werden 

geprüft, aufbereitet und dem OB zur Entschei-
dung vorgelegt.
Ebenso werden hier alle offiziellen Grußworte 
und Reden des Oberbürgermeisters vorbereitet 
sowie auch alle Termine, zu deren Wahrneh-
mung er in seiner Funktion als Vorsitzender oder 
als Mitglied in den Gesellschaftsgremien ver-
schiedener Organisationen und der städtischen 
Beteiligungsgesellschaften verpflichtet ist.

Büro des Oberbürgermeisters 
Telefon:  (0 23 23) 16-22 21
Telefax:  (0 23 23) 16-22 00
E-Mail:   oberbuergermeister@herne.de

Büro des Oberbürgermeisters

Dienststellen - siehe nächste Seite
Die Stadt Herne hat viele Dienststellen, die in 
einer ganzen Reihe von Gebäuden unterge-
bracht sind. Die dezentralen Standorte haben 
einen geschichtlichen Grund. Die Kommune 
wuchs zu einer Großstadt, was zunächst in 
ein Rathaus passte, musste nun ausgelagert 
werden. Durch den Zusammenschluss von 
Wanne-Eickel und Herne verstärkte sich die 
Dezentralisierung. 
Auf den nächsten beiden Seiten stellt eine Karte 
des Fachbereichs Vermessung und Kataster alle 
städtischen Einrichtungen dar, die Anlaufstellen 
der Bürger sind. 
Die wichtigsten sind die beiden Bürgerzentren 
- eines in Herne (Friedrich-Ebert-Platz 5) und 
eines in Wanne (Rathaus Wanne). 
Auch das Rathaus Herne, das WEZ, das Sud- 
und Treberhaus in Eickel, die Akademie Mont-
Cenis, einige Komplexe an der Südstraße und 
das Kino-Center sind bedeutende Stellen für 
städtische Serviceleistungen. 
Die dezentrale Lage der Dienststellen der 
Stadtverwaltung Herne hat für die Bürger 
positive Auswirkungen: Wer zum Beispiel in 
den Stadtbezirken Eickel oder Wanne wohnt, 
kann im Rathaus Wanne eine große Anzahl 
seiner Angelegenheiten regeln. Wer hingegen in 
Herne-Mitte oder Sodingen sein Zuhause hat, 
steuert am besten das Bürgerzentrum Herne 
an, um dort eine oder mehrere der zahlreichen 

Dienstleistungen in Anspruch zu nehmen. - Die 
Karte zeigt in vergrößerten Ausschnitten, wo 
die Dienststellen genau liegen, wie man mit 
öffentlichen Verkehrsmitteln hinkommt und wo 
man gut parken kann.
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Dienststellen der Stadtverwaltung Herne
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Dienststellen der Stadtverwaltung Herne
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Alle Serviceleistungen auf einen Blick
Einwohnerwesen:
• Führung des Melderegisters
• An-, Ab- und Ummeldungen
• Änderung des Wohnungsstatus
(Haupt- oder Nebenwohnsitz)
• Auskünfte aus dem Melderegister
• Bescheinigungen aus dem Melderegister
• Ausstellen von Personalausweisen, Pässen
und Kinderreisepässen, einschließlich
Gültigkeitsbeschränkungen
 

Fachbereich Bürgerdienste

Friedrich-Ebert-Platz 5
Service-Nummer: (0 23 23) 16-16 33
Fax: (0 23 23) 16-23 31
Fachbereichsleiter: Hans-Günter Wertenbruch

Öffnungszeiten: s. nächste Seite

Die beiden Bürgerzentren - Friedrich-Ebert-
Platz 5 in Herne-Mitte sowie das Rathaus 
Wanne (siehe nächste Seite) - ermöglichen 
die wohnortnahe Erledigung aller wichtigen 
Behördengänge. Bürgerfreundlichkeit steht im 
Mittelpunkt. Jedes der zwei Häuser stellt im 
Prinzip die gleiche umfangreiche Palette an 
Dienstleistungen zur Verfügung. Dazu gehören 
zum Beispiel die An- oder Abmeldung bei einem 
Umzug, das Ausstellen von Personalausweisen, 
die Entgegennahme von Beschwerden für die 
gesamte Stadtverwaltung ... und vieles mehr. 
Zuständig für dieses kompakte Leistungspaket 
ist der Fachbereich Bürgerdienste. 

Dienstleistungen en masse
in den Bürgerzentren 

Anmelden, Ausweis ausstellen ...

• Ausstellen von vorläufi gen Ausweis-
dokumenten
• Beglaubigungen von Abschriften, Kopien und
Unterschriften
• Ausstellung von 
Untersuchungsberechtigungsscheinen
nach dem Jugendarbeitsschutzgesetz
• Entgegennahme von Anträgen auf Erteilung 
von Führungszeugnissen und Auszügen aus dem
Gewerbezentralregister
• Bearbeitung von Anträgen auf Auskunfts-
sperren
• Wehrerfassung

Bürgerberatung:
• Auskünfte und Beratung aus dem Bereich der
öffentlichen Verwaltung
• Ausstellung und Verlängerung von
Fischereischeinen
• Ausgabe von Parkberechtigungen für
Schwerbehinderte
• Annahme von Anträgen nach dem
Schwerbehindertengesetz
• Verlängerung von Schwerbehinderten-
ausweisen
• An- und Abmeldungen zur Hundesteuer
• Vermittlung von Sperrmüllterminen
• Entgegennahme von Anzeigen für besonders
geschützte Tiere und Störungen der öffentlichen
Sicherheit und Ordnung
• Entgegennahme von Beschwerden

19
n Moderne Servicetheke im Bürgerzentrum am Friedrich-Ebert-Platz 5
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Bürgerzentrum Herne-Mitte

Ehem. Bürger- und Einwohneramt
Friedrich-Ebert-Platz 5
Tel.:  (0 23 23) 16-26 12 + (0 23 23) 16-22 26
Fax:  (0 23 23) 16-23 31
E-Mail: einwohneramt@herne.de

Öffnungszeiten:
Mo - Mi  8.00 - 15.30 Uhr
Do 8.00 - 18.00 Uhr
Fr  8.00 - 12.00 Uhr

Das ehemalige Bürger- und Einwohneramt am 
Friedrich-Ebert-Platz 5 ist heute das Bürger-
zentrum für Herne-Mitte und Sodingen. Das 
Verwaltungsgebäude aus den 30-er Jahren ist 
Teil des schönen westfälischen Behördenplatzes, 
zu dem auch das Rathaus gehört. Alle Räume 
sind renoviert und entsprechen den modernen 
Anforderungen des Bürgerservices.

Bürgerzentrum Wanne

Rathaus Wanne
Rathausstraße 6
Tel.:  (0 23 23) 16-30 76
Fax:  (0 23 23) 16-35 64
E-Mail:  einwohneramt@herne.de

Öffnungszeiten:
Mo - Mi  8.00 - 15.30 Uhr
Do 8.00 - 18.00 Uhr
Fr  8.00 - 12.00 Uhr

Das Wanner Rathaus ist ein Neurenaissance- 
Bau aus dem Jahre 1905. Vor der Vereinigung 
mit Herne im Jahre 1975 war hier die Stadtver-
waltung von Wanne-Eickel untergebracht, bis 
heute befinden sich hier Teile der Verwaltung.

Service kompakt
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Einfach gut beraten

Hinter Herne stehen wir
wie eine Eins!

Seit über 100 Jahren stehen wir nicht nur für eine sichere
Versorgung. Wir investieren Jahr für Jahr einen großen Teil
unserer Erträge hier vor Ort und sorgen damit für Wachs-
tum. Mit mehr als 270 Mitarbeitern sind wir ein bedeuten-
der Arbeitgeber und bieten jungen Menschen interessante
Ausbildungschancen. Denn wir fühlen uns hier stark
verwurzelt – als Energiedienstleister Nr. 1 in Herne.

www.stadtwerke-herne.de/verantwortung

Hinter Herne stehen wir
wie eine Eins!

Seit über 100 Jahren stehen wir nicht nur für eine sichere
Versorgung. Wir investieren Jahr für Jahr einen großen Teil
unserer Erträge hier vor Ort und sorgen damit für Wachs-
tum. Mit mehr als 270 Mitarbeitern sind wir ein bedeuten-
der Arbeitgeber und bieten jungen Menschen interessante
Ausbildungschancen. Denn wir fühlen uns hier stark
verwurzelt – als Energiedienstleister Nr. 1 in Herne.

www.stadtwerke-herne.de/verantwortung
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„Wir für Sie“: die Bürgerberater

Kommen die Bürger nicht zur Stadt, dann 
geht die Stadt zu den Bürgern. „Wir für Sie“ 
heißt ein neuer Service, bei dem Bürgerberater 
Seniorenheime und Seniorenzentren aufsuchen 
und ein umfangreiches Dienstleistungsangebot 
unterbreiten - von A wie Anmeldung bis V wie 
Vermittlung von Sperrmüllterminen (siehe auch 
die Liste rechts). Auch Bürger, die in der Nähe 
wohnen, können die Sprechstunden in den 
Senioreneinrichtungen nutzen.
Der Fachbereich Bürgerdienste vereinbart gerne 
auch Termine für Hausbesuche - für Personen, 
die körperlich nicht mehr in der Lage sind, 
Sprechstunden wahrzunehmen.

Ansprechpersonen:
Herne-Mitte und Sodingen
Christiane Nickel                   (0 23 23) 16-24 56
Markus König                        (0 23 23) 16-25 36

Wanne und Eickel
Harald Geyer                         (0 23 23) 16-32 17

n Bürgerberater Markus Burke bei einem seiner Hausbesuche (Foto oben).

• An- und Ummeldungen
• Auskünfte aus dem Melderegister
• Beglaubigungen von Kopien und 
 Unterschriften
• Anträge für Personalausweise  
(ohne Fingerabdruck)   
• Entgegennahme von Anträgen auf 
 Rundfunkgebührenbefreiung
• Verlängerung von Schwerbehinderten-
ausweisen
• Kontakte zu anderen Dienststellen

Bürgerberatung
• Ausgabe von Anwohner- sowie von 
 Schwerbehindertenparkausweisen
• Anforderungen von Urkunden des 
 Standesamtes
• Anmeldung von Ehejubiläen
• Änderung von KfZ-Scheinen und KfZ-Briefen
• An- und Abmeldung von Hunden  
• Entgegennahme von Beschwerden

Leistungen

22
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„Ämter“ des Fachbereichs Bürgerdienste

Rund ums Auto
Zulassungs- und Fahrerlaubnisbehörde = Straßenverkehrsamt

Wenn’s ums Auto geht, muss der Service stimmen. Und in Herne 
stimmt er, wenn man den Bürger fragt: Der neue Standort der Zu-
lassungs- und Fahrerlaubnisbehörde an der Südstraße liegt zentral, 
ist von allen Stadtbezirken aus gut zu erreichen und verfügt über 
eine große Anzahl an Parkplätzen. Und in den Räumen regiert das 
moderne Zeitalter. Lange Wartezeiten sind passé – das weiß jeder 
zu schätzen, der einmal in einer der Nachbarstädte angestanden 
hat. Nur in einer Angelegenheit gibt es manchmal noch Irritationen: 
An dem Gebäude wurde das Schild „Straßenverkehrsamt“ entfernt 
und durch das Schild „KFZ-Zulassungs- und Fahrerlaubnisbehörde“ 
ersetzt. Was seinen guten Grund hat, denn bekanntlich ändert sich 
alles, und im Laufe der Zeit müssen neue Begriffe für neue Gebilde 
her. Alle Angelegenheiten rund um die Zulassung des Autos und um 
den Führerschein werden in der Südstraße 8 geregelt.  

 Dienststelle: Südstraße 8
 Service-Nummer: (0 23 23) 16–16 39
 E-Mail: strassenverkehrsamt@herne.de

  KFZ-Zulassung

Service Nummer  (0 23 23) 16-25 80
(Information in der Zulassungsbehörde)

Öffnungszeiten:
Mo - Mi  8.00 Uhr - 15.30 Uhr
Do  8.00 Uhr - 18.00 Uhr
Fr 8.00 Uhr - 12.00 Uhr

• Zulassung fabrikneuer, gebrauchter  Fahrzeuge
• Außerbetriebsetzung von Fahrzeugen
• Änderungen von Halter- und Fahrzeugdaten, 
Wechsel der Haftpflicht, Kennzeichenwechsel, 
andere Kennzeichenarten, Ersatzdokumente 
und Ersatzschilder
• Onlinesuche nach Wunschkennzeichen
• Ausstellung von Anwohnerparkausweisen
• Verwaltungsmaßnahmen bei fehlendem 
Versicherungsschutz, Nichtzahlung von  KFZ- 
Steuern, Fahrzeugmängeln

• Ausfuhrkennzeichen
Mo-Mi 8.00 Uhr - 13.30 Uhr
Do 8.00 Uhr - 16.00 Uhr
Fr 8.00 Uhr - 12.00 Uhr

 Fahrerlaubnisse

Ansprechpersonen: 
Silvia Eitner:               (0 23 23) 16-20 67 
Bettina Springer               (0 23 23) 16-22 78
Sebahat Düz              (0 23 23) 16-20 69

Öffnungszeiten:
Mo - Mi  8.00 Uhr - 15.30 Uhr
Do  8.00 Uhr - 18.00 Uhr
Fr  8.00 Uhr - 12.00 Uhr

• Ersterteilung von Führerscheinen
• Umtausch  in den Kartenführerschein
• Erteilung von internationalen Führerscheinen, 
Personenbeförderungsscheinen (Taxischeine), 
Ersatzführerscheinen nach Diebstahl / Verlust
• Umschreibung von ausländischen Führer-
scheinen
• Neuerteilung von Führerscheinen nach 
 vorangegangener Entziehung
• Maßnahmen bei auffälligen Fahranfängern 
(Probezeit), wiederholten Verkehrsverstößen 
(Punktetäter), alkohol-/drogenauffälligen 
 Kraftfahrern
• Festsetzung und Überwachung von 
 Nachuntersuchungen
• Ausstellung von Parkausweisen für 
 Schwerbehinderte
• Genehmigung und Überwachung von 
 Güterkraftverkehrs- und Personenbeförderungs-
betrieben
• Anerkennung und Überwachung von 
 Fahrschulen
• Ausgabe von Umweltplaketten
• Erteilung von Fahrerkarten

2323
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Der 
schönste 
Tag
im Leben

Wir beraten Sie gern!
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Ein Amt für das ganze Leben
„Von der Wiege bis zur Bahre“ – vom himmelhochjauchzenden Anfang bis zum zumeist traurigen 
Ende begleitet das Standesamt seinen Kunden, den Bürger.  Entgegen der herkömmlichen Meinung 
wird im Standesamt nicht nur geheiratet. Es gibt eine Menge an Berührungspunkten, an denen das 
Standesamt seine Kunden, die Bürger, begleitet.

 Standesamt

Friedrich-Ebert-Platz 2, Rathaus Herne
Service-Nummer: (0 23 23) 16-16 34
E-Mail:  standesamt@herne.de

Öffnungszeiten:
Mo - Fr    8.00 Uhr - 12.00 Uhr
Di  13.30 Uhr - 15.30 Uhr
Do              13.30 Uhr - 18.00 Uhr (nur Anmel-
dungen zur Eheschließung und Ausstellung von 
Urkunden)

• Anmeldungen zu Eheschließungen (früher 
Aufgebote) und Eheschließungen 
• Anmeldungen zur Begründung von gleich-
geschlechtlichen Lebenspartnerschaften 
Babette Eck                          (0 23 23) 16-22 33 
Susanne Huckschlag             (0 23 23) 16-23 29
• Anmeldungen von Geburten und 
 Vaterschaftsanerkennungen 
Angelika Greling               (0 23 23) 16-22 54
Christa Hollstein                   (0 23 23) 16-24 40
• Beurkundung von Sterbefällen 
Daniel Möller                        (0 23 23) 16-23 95
Michaela Kottbusch              (0 23 23) 16-25 78
• Ehefähigkeitszeugnisse / Heiraten im Ausland  
Babette Eck                          (0 23 23) 16-22 33 
Susanne Huckschlag             (0 23 23) 16-23 29
Petra Düben                         (0 23 23) 16-22 36

• Öffentlich-rechtliche Namensänderungen und  
namensrechtliche Erklärungen, z. B. Wieder-
annahme des Geburtsnamens 
Heike Kilimann                     (0 23 23) 16-22 57
Daniel Möller              (0 23 23) 16-23 95
• Personenstandsurkunden 
Brigitte Pewinski                     (0 23 23) 16-23 65
Anja Walther                        (0 23 23) 16-23 65
Elvira Brenck                        (0 23 23) 16-24 40

  Romantisch heiraten im Schloss

Der Tag, an dem Mann und Frau sich für das 
Leben binden, ist ein besonderer Tag. Viele 
 heiratswillige Paare wollen diesen ent-
scheidenden Schritt in einem würdigen Rahmen 
feiern. Zum Beispiel „ganz in Weiß“ oder, was 
genauso gefragt ist, „ganz romantisch“ in einem 
stattlichen Schloss. Andere wiederum suchen 
das Standesamt in der Nähe. Eheschließungen 
finden Dienstag bis Freitag und einmal pro 
 Monat am Samstag (Zusatzgebühr: 141 Euro) 
statt. Sie können an feststehenden Terminen 
außer im Rathaus Herne auch an verschiedenen 
Orten der Stadt vollzogen werden, zum Beispiel:
• im Trauzimmer Rathaus Wanne,
• im Sud- und Treberhaus in Eickel
• in der Akademie Mont-Cenis, Sodingen, 
• im Schloss Strünkede (51,10 Euro 
 Zusatzgebühr)
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Hauptstraße 241 / WEZ
Service-Nummer:  (0 23 23) 16-16 36
E-Mail:  auslaenderamt@herne.de
Öffnungszeiten:
Mo, Di, Do   8.00 Uhr - 12.00 Uhr
  13.30 Uhr - 15.30 Uhr
Mi geschlossen
Fr  8.00 Uhr - 12.00 Uhr

 Amt für Ausländer- und Staatsangehörigkeitswesen

Vielfältig sind die Motive der Menschen, die 
in unser Land einreisen und sich hier für eine 
längere Zeit oder für immer niederlassen: 
eine attraktive Arbeitsstelle, die Suche nach 
politischem Asyl, Familienzusammenführung 
etc. Etwa 20.000 ausländische Bürger leben 
in Herne. Viele haben sich schon im Amt für 
Ausländer- und Staatsangehörigkeitswesen 
einbürgern lassen. Einbürgerungswillige müssen 
sich mindestens acht Jahre in Deutschland auf-
halten, sie dürfen nicht gravierend vorbestraft 
sein, müssen ihren Lebensunterhalt aus 
eigener Kraft bestreiten, sie müssen sich zur 
freiheitlich-demokratischen Grundordnung 
 bekennen, aus ihrer bisherigen Staatsbür-
gerschaft entlassen sein, über ausreichende 

Wer aus der Welt nach Herne kommt, muss 
sich mit diesem Amt in Verbindung setzen. 
Hier erhält man - wenn die Voraussetzungen 
vorliegen - Aufenthaltserlaubnisse oder 
 Niederlassungserlaubnisse. Aber auch für 
 negative Maßnahmen wie Ausweisungsver-
fügungen und Abschiebungen ist dieses Amt 
zuständig. Weiter werden hier Anträge auf Ein-
bürgerung entgegen genommen und bearbeitet.

• Anmeldung von Ausländern
• Visaanträge (z. B. Familienzusammenführung, 
Arbeitsaufnahme)
• Erteilung von Aufenthaltsgenehmigungen und 
ggf. Duldungen
• Erteilung von Aufenthaltsgestattungen für 
Asylbewerber
• Ausstellung von Reisedokumenten für 
 Asylberechtigte und Staatenlose
• Ausstellung von ausländerbehördlichen Be-
scheinigungen (z. B. für die Agentur für Arbeit, 
konsularische Vertretungen, Versorgungsamt)
• Ausstellung von Reisendenlisten für aus-
ländische Schülerinnen und Schüler zur 
 Teilnahme an Klassenfahrten
• Einbürgerungen
• Ausstellung von Staatsangehörigkeits-
ausweisen
 

Herne International
Kenntnisse der deutschen Sprache, der Rechts- 
und Gesellschaftsordnung und der Lebensver-
hältnisse in Deutschland verfügen.

Mit Einführung des elektronischen Aufenthalts-
titels (eAT) zum 1. 9. 2011 ist die Beantragung 
eines Aufenthaltstitels nur noch nach 
tel. Terminvereinbarung unter der 
Tel.-Nr. (0 23 23) 16 45 00 möglich

27
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Wir machen uns für Sie stark
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Fair.
Menschlich.
Nah.

sHerner Sparkasse
www.herner-sparkasse.de
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• Freiligrathstraße 12
Service-Telefon:  (0 23 23) 16-16 35 
E-Mail:  versicherungsamt@herne.de

Öffnungszeiten:
Mo - Fr            8.00 - 12.00 Uhr
Mo + Di        13.30 - 15.30 Uhr
für Berufstätige zusätzlich
Do  15.30 - 18.00 Uhr 
 

 Versicherungsamt

An spätere Zeiten denken
Durch das Dickicht der gesetzlichen Renten-
versicherung führt das Versicherungsamt. 
Die  Beratung ist  kostenlos und unabhängig 
von den Rentenversicherungsträgern. Die 
Mitarbeiter helfen bei der Beantragung von 
Versicherten- und Hinterbliebenenrenten, 
Kontoklärung,  Kindererziehungszeiten so-
wie anderer Leistungen aus der gesetzlichen 
Rentenversicherung. In den Sprechzimmern des 
Versicherungsamtes sieht man nicht nur alte 
Leute. Viele junge Frauen und Männer klären 

heute schon frühzeitig ihr Rentenversicherungs-
konto. Scheidungswillige Ehegatten müssen 
ihre  Ansprüche klären. Kranke, die nicht mehr 
 arbeiten können, beantragen Erwerbsminde-
rungsrente; Eltern lassen sich Kindererziehungs-
zeiten anrechnen. Geringfügig Beschäftigte 
fragen, ob auch sie gegebenenfalls Rentenver-
sicherungsbeiträge einzahlen sollten.
Auch Fragen zur gesetzlichen Unfall-,  Kranken- 
und Pflegeversicherung beantwortet das 
Versicherungsamt. 

29
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Pressebüro

• Steuerung der städtischen Presse- und 
 Öffentlichkeitsarbeit und des Internet-Auftritts  
• die Information der Öffentlichkeit über 
Sitzungen und Beschlüsse des Rates der Stadt, 
seiner Ausschüsse und anderer bürgerschaft-
licher Gremien 
• die Information der Öffentlichkeit über Ziele  
des Rates und der Stadt 
• die redaktionelle Bearbeitung und Gestal-
tung von Publikationen der Fachbereiche 

Friedrich-Ebert-Platz 2
Rathaus Herne
Leitung: Silke Bender 
Kontakt: Manuela Haake  (0 23 23) 16-29 71
presse@herne.de

Öffnungszeiten:
mo.-fr.  8.30 - 12.00 Uhr
mo.-do.             13.30 - 15.30 Uhr

Das Pressebüro ist die Schnittstelle, die den 
Informationsfluss zwischen Stadtverwaltung 
und Öffentlichkeit steuert. Die hier ansässigen 
Pressesprecher vermitteln die Meinung der 
Stadt Herne. Beinahe täglich finden Presse-
konferenzen zu speziellen Themen statt - der 
Oberbürgermeister, die Dezernenten, die 
Fachbereichsleiter oder ein Experte der Verwal-
tung informieren über neue Dienst leistungen, 
über Veranstaltungen und über alles, was 
für die Journalisten berichtenswert ist. Neue 
 Informationen verlassen in Bild und Wort das 
Rathaus - in Form von Pressenotizen, News 
im städtischen Internet, des Stadtmagazins 
„inherne“ und Broschüren. 

 Service

(Broschüren, Faltblätter, Plakate, Kataloge, 
 Programmhefte) 
• die Herausgabe des Stadtmagazins „inherne“ 
und der Mitarbeiterzeitschrift „DurchBlick“ 
• Bildarchiv zur Bereitstellung von Bildmaterial 
für die Presse, zur Archivierung historischen 
Bildmaterials und zur allgemeinen Dokumen-
tation des Stadtbildes sowie städtischer 
 Ereignisse und Veranstaltungen.

 Presseauskünfte

Silke Bender                        (0 23 23) 16-23 67
Christian Matzko                   (0 23 23) 16-24 00
Horst Martens                       (0 23 23) 16-27 33
Christoph Hüsken               (0 23 23) 16-23 77

 Internet-Redaktion

Christoph Hüsken              (0 23 23) 16-23 77
Sandra Wenskat                     (0 23 23) 16-2 1 77
Axel Wolff               (0 23 23) 16-26 86
Katrin Brodherr                     (0 23 23) 16-10 98

 Redaktion „Stadtmagazin“

Horst Martens                       (0 23 23) 16-27 33

 Bildarchiv / Fotografie

Kirsten Weber               (0 23 23) 16-23 19
Thomas Schmidt                   (0 23 23) 16-24 95

 Pressespiegel

Petra Hanisch                       (0 23 23) 16-24 25
Iris Balik               (0 23 23) 16-29 17
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Eine Abteilung des Fachbereichs stellt die 
Technik für die Kommunikation zur Verfügung. 
Er sorgt dafür, dass die Hunderte von Telefonen 
und E-Mail-Verbindungen von der Stadtverwal-
tung nach außen und von außen in die Stadt-
verwaltung einwandfrei funktionieren. Daher ist 
hier die Telefonvermittlung beheimatet, die man 
mit der 16-0 anwählt. Aber auch die städtische 
Poststelle hat hier ihren Sitz - alle Briefe der 
Bürger an die Stadt kommen hier an, alle Briefe 
der Stadt an die Bürger werden von hier aus 
versandt. 

 Telefonzentrale: Auskunft 16-0

Die Mitarbeiterinnen in der Telefonvermitt-
lung sind unter der 16-0 zu erreichen, und 
sie  können schnell zu dem gewünschten 
 Gesprächspartner in dem betreffenden Fach-
bereich durchstellen. 

Weitere Aufgaben des Fachbereichs
• Zentrale Beschaffung, Submissionen 
• Poststelle, Telefonvermittlung, 
   Mikroverfilmung 
• Gleitzeit, Datenerfassung 
• GKD-Koordination und Betrieb 
• DV-Schulungen, DV-Lizenzen und Verträge 
• Organisationsberatung und -untersuchungen 
• Personalbemessung, Stellenbewertung 
• Projektabwicklung im Organisations- und
   IT-Bereich 
• IT-Beratung, Anwendungsentwicklung 
• Intranet  
• Hard- und Softwareeinrichtung 
• Zentrale Server, Datensicherung 
• Planung, Entwicklung und Fortführung von
   fachbereichsübergreifenden Anwendungen 
• Netzwerke, Telekommunikation

Fachbereich Personal und 
Zentraler Service
Friedrich-Ebert-Platz 2
Rathaus Herne
Fachbereichsleiter: Karsten Krüger
Telefon:  (0 23 23) 16-22 23

Mehr als 2.400 Mitarbeiter arbeiten unter dem 
Label „Stadt Herne“. Um die arbeitsrechtliche 
Situation der Bediensteten kümmert sich der 
Fachbereich Personal: Hier liegen die Verträge 
von jedem Mitarbeiter, hier wird entschieden, 
wo die Frauen und Männer eingesetzt werden,  
wann sie in Rente gehen, wie viel Personal und 
Nachwuchskräfte neu eingestellt werden. 

 Ausbildung

Die Stadt als Dienstleistungsunternehmen 
legt großen Wert auf die qualifizierte Aus-
bildung ihres Nachwuchses. Das Spektrum des 
städtischen Angebots gleicht dem heiteren 
Beruferaten: Die über 20 jungen Frauen und 
Männer, die jedes Jahr im September bei der 
Stadt anfangen, lassen sich in den traditionellen 
Verwaltungsberufen ausbilden, aber je nach 
Bedarf auch als Gärtner, Straßenbauer, Tischler, 
Bauzeichner oder Veranstaltungskaufmann. Die 
Moderne kommt ebenfalls zum Zug: So mancher 
Systemelektroniker oder Fachinformatiker, der 
sein Wissen bei der Stadt erworben hat, kann 
traumwandlerisch mit Bites und Bytes umgehen.

Abteilung Ausbildung
Telefon:  (0 23 23) 16-23 12, 16-22 37,
 16-26 25.

n Familienfreundliche Stadtverwaltung: 
 Eltern-Kind-Tag im Rathaus (Foto unten).
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Friedrich-Ebert-Platz 2
Rathaus Herne
Fachbereichsleiter: Harald Grimm
Telefon: (0 23 23) 16- 22 28

 Organisation der Politik

Die von den Herner Bürgern gewählten Kommu-
nalpolitiker treffen sich häufig zu Sitzungen. Der 
Rat, die Fachausschüsse, die Bezirks vertretungen 
usw. tagen, um über politische Fragen und Kon-
zepte zu debattieren und abzustimmen. Einen 
großen Teil der organisatorischen Arbeit leistet 
der Fachbereich. Die Rechtsexperten  dieser 
Dienststelle geben den Kommunal politikern 
Auskunft über Verfahrensweisen.
• Koordinierung des Sitzungsdienstes der 
 bürgerschaftlichen Gremien 
• Sitzungsdienst und Betreuung für Rat,   Haupt- 
und Finanzausschuss 
• Sitzungsdienst und Betreuung der Bezirk s-
vertretungen 
• Geschäftsstelle des Ausschusses für Bürger-
eingaben 
• Bürgerlokal, Bürgertelefon, Bürgerbe-
auftragter 
Erwin Telkemeier                  (0 23 23) 16-23 48

 Auswärtige Beziehungen

Auch Städte müssen ihre auswärtigen Bezie-
hungen pflegen. Gerade auch Städtepartner-
schaften vertiefen die Freundschaften zwischen 
den Nationen. Herne tauscht sich aus mit Wa-
kefield in England, Hénin-Beaumont in Frank-
reich, Konin in Polen, Lutherstadt Eisleben in 
Sachsen-Anhalt, Belgorod in Russland und 
Ometepe in Nicaragua. Zudem bestehen Paten-
schaften zu den Städten Strehlen, Ortelsburg 
und Jauer und zum Airbus A 340-300 „Herne“.

 Herner Protokoll 

Immer, wenn der Oberbürgermeister (oder 
eine Vertretung) eine Ehrung vornimmt, einen 

Fachbereich Rat und 
Bezirksvertretungen

Empfang durchführt, zu einem Gespräch einlädt 
oder eine Veranstaltung bestreitet, ist das 
Team aus dem Fachbereich gefragt. Die Frauen 
und Männer sind sozusagen die Meister des 
Herner Protokolls - sie verschicken Einladungen, 
gestalten den Festsaal und kümmern sich um 
die Gäste.  
Weitere Aufgaben:
Repräsentation und Ehrungen (z. B. Ehe- und 
Altersjubiläen, Ehrenpatenschaften des Bundes-
präsidenten, Anregungen auf Verleihung des 
Verdienstordens der Bundesrepublik Deutsch-
land, Veranstaltungen des Oberbürgermeisters) 

Dorothee Schmitz                (0 23 23) 16-26 64

 Kinder- und Jugendparlament
Betreuung des Kinder- und Jugendparlaments 
und seiner Gremien 

Das 1992 gegründete und damals noch einzig-
artige Kinder- und Jugendparlament  (KiJuPa) 
ist der Ansprechpartner für die Interessen der 
Kinder und Jugendlichen. Kinder und Jugend-
liche sollen ihre Ideen und Wünsche in das 
öffentliche Leben der Stadt einbringen. Wo In-
teressen und Belange der Herner Kids be troffen 
sind, soll laut Gemeindeordnung das KiJuPa 
beteiligt werden - z. B. beim Bau oder der 
Umgestaltung von Schulhöfen, Straßen, Spiel- 
und Sportplätzen, Freizeitstätten, der Ausrich-
tung von Veranstaltungen. Sie sollen politische 
Planungen und Entscheidungen aktiv mitbe-
stimmen und ihre Vorstellungen und Wünsche 
dort vorbringen, wo sie auch umgesetzt werden 
können.

Petra Kübber-Rösmann       (0 23 23) 16-23 98  

n Im Großen Saal des Herner Rathauses - hier 
kurz vor einer Sitzung (siehe links).  33
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Berliner Platz 5
Service-Nummer: (0 23 23) 16-22 05
gleichstellungsstelle@herne.de
Leiterin: Sabine Schirmer

Öffnungszeiten: 
Mo-Fr  8.00 – 12.00 Uhr 

 Beratung für Frauen  

• Vereinbarkeit von Familie und Beruf
• Mutterschutz und Elternzeit
• Berufliches Fortkommen
• Konflikte am Arbeitsplatz
• Häusliche Gewalt / Stalking
Beratungstermine nach Vereinbarung

Sabine Schirmer                    (0 23 23) 16-22 05
Angelika Wißmann                (0 23 23)  16-22 08
Christine Schwarz                 (0 23 23)  16-28 36

Veranstaltungen

• Herner Frauenwoche
• Veranstaltungen Frauengesundheit
• Kampagnen gegen häusliche Gewalt
• Mädchenaktionstag
• Landesweite Aktionswochen
• Fortbildungsveranstaltungen

 Für gleiche Chancen

Die Gleichstellungsstelle setzt sich für die 
tatsächliche Gleichberechtigung von Mann 
und Frau ein. Im täglichen Leben – sei es 
im familiären Umfeld, auf der Arbeit oder in 
anderen Bereichen – stoßen vor allem Frauen 
immer wieder auf Gegebenheiten, die sie direkt 
oder auch indirekt benachteiligen. 80 Prozent 
der Opfer von häuslicher Gewalt sind Frauen. 
Fraueneinkommen sind im Vergleich zum durch-
schnittlichen Verdienst der Männer erheblich 
niedriger, weibliche Alleinerziehende beziehen 
überdurchschnittlich oft Hartz IV. Alters armut 
ist weiblich. Daher sind Maßnahmen, die 
frauenfördernde Akzente setzen, unabding-
bar. Die Gleichstellungsstelle kooperiert mit 
vielen  Partnerinnen und Partnern, um frauen-
spezifische sowie frauenpolitische Themen zu 

Gleichstellungsstelle

erörtern und konkrete Ergebnisse für Herne zu 
erarbeiten. 
Zu ihnen gehören: Einrichtungen des gesund-
heitlichen und psychosozialen Dienstleistungs-
sektors, Behörden, Frauenorganisationen, 
Schulen und außerschulische Bildungseinrich-
tungen, politische Parteien, Kirchen, Vereine 
und Verbände, Einrichtungen der Polizei und 
Justiz, freiberuflich Tätige.

www.frauen.herne.de

 Gender Mainstreaming

In der Europäischen Union besteht eine gesetz-
liche Verpflichtung zur Umsetzung von Gender 
Mainstreaming. Gender Mainstreaming ist 
ein Konzept, das davon ausgeht, dass sich die 
Lebenswirklichkeit von Frauen und Männern in 
vielen Bereichen unterscheidet.  
Ziel des Gender Mainstreaming ist es, den 
Aspekt der Chancengleichheit von Frauen 
und Männern in alle Politikbereichen, in alle 
Maßnahmen und auf allen Ebenen einzubinden. 
Diesen Prozess anzustoßen und zu begleiten, ist 
Aufgabe der Gleichstellungsstelle.

n Ist jetzt selbstständig: Im eigenen Malereibetrieb pinselt Claudia Bösche 
kreativ gegen den Strich (Foto linke Seite).

 Fachstelle FRAU UND BERUF

Neue Chancen für Frauen im Beruf - Wir 
unterstützen Sie bei der Berufswegplanung, bei 
der Orientierung im Berufe-Dschungel und bei 
Weiterbildungsplänen
• Beratung und Information von Berufsrück-
kehrerinnen zum erfolgreichen Wiedereinstieg 
• Beratung von Frauen auf neuen beruflichen 
Wegen (beruflicher Aufstieg, Existenzgründung, 
Arbeitslosigkeit etc.)
• Vereinbarkeit von Familie und Beruf
• Bildungsscheck für Beschäftigte, Unterneh-
men und Berufsrückkehrerinnen
• Initiativen zur weiblichen Nachwuchsge-
winnung in technischen und naturwissen-
schaftlichen Berufen
Die Beratungen sind kostenlos und vertraulich. 
Bitte vereinbaren Sie einen Termin.

Ulrike Hammerich                 (0 23 23) 16-35 82
                             ulrike.hammerich@herne.de
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Westring 123
Fachbereichsleiter: Rainer Overath
Telefon: (0 23 23) 16-27 02
Fax: (0 23 23) 16-23 11

E-Mail: stadtentwicklung@herne.de  

 Stadtentwicklungsplanung

Nicht erst seit der demographische Wandel in 
aller Munde ist, braucht eine Stadt mittel- und 
langfristige Entwicklungsziele. Sie zu erarbeiten,   
ist Aufgabe dieser Abteilung.  

Gerhard Kleibrink                 (0 23 23) 16-28 48

 Liegenschaften 

Akademie Mont-Cenis, Gebäude B, 
Mont-Cenis-Platz 1
Grundstücksverkehr, insbesondere Erwerb, 
 Verkauf und Tausch von Grundstücken
Bezirk Sodingen 
Jörg Richardt  (0 23 23) 16-26 58
Bezirk Herne-Mitte 
Birgit Behrendt  (0 23 23) 16-26 85
Bezirk Wanne 
Martina Fack  (0 23 23) 16-22 70
Bezirk Eickel
Dagmar Overath,  (0 23 23) 16-24 82
E-Mail: liegenschaften@herne.de

Fachbereich Stadtentwicklung  

  

  

 Abwicklung von Wahlen

Europa-, Bundestags-, Landtags-, Kommunal-
wahlen und u.a. Urnengänge organisiert diese 
Abteilung. Von hier gehen die Wahlunter lagen 
an die Wahlberechtigten. Die Mitarbeiter 
sind auch dafür zuständig, dass diese Wahlen 
 ordnungsgemäß und reibungslos ablaufen.  

Holger Otto             (0 23 23) 16-23 92
Cordula Sorci              (0 23 23) 16-26 61

 Wahlanalysen und Umfragen

Gleich nach einer Wahl veröffentlicht der Fach-
bereich eine Analyse zur Situation in Herne. 
Im Abstand von zwei bis drei Jahren führt der 
Fachbereich Bürger-Befragungen mit wechseln-
den Schwerpunkten durch, um festzustellen, 
wie die Bürger das Leben in der Stadt und die 
Arbeit der Stadtverwaltung beurteilen.
Außerdem: Kundenbefragungen, Mitarbeiter-
befragungen etc.   

Jürgen Venghaus             (0 23 23) 16-27 03

 Weitere Dienstleistungen

Statistische Veröffentlichungen: Jahrbücher, 
Monatsberichte „Herne in Zahlen“
Statistische Auskünfte an Bürger und Unter-
nehmen

Brigitte Gellenbeck              (0 23 23) 16-24 87

den. Bürger dürfen aus gesetzlichen Gründen in 
Rechtsangelegenheiten nicht beraten werden.  

 Aufgaben im Einzelnen
• Beratung der Fachbereiche in allen Rechts-
angelegenheiten und die Vertretung der Stadt 
vor Gericht 
• Betreuung der Schiedspersonen 
• Bearbeitung der Schadenersatzansprüche 
gegen die Stadt Herne 
• Abwicklung der Versicherungsangelegen-
heiten der Stadtverwaltung Herne 
• Datenschutzangelegenheiten für die Stadt-
verwaltung Herne 

Fachbereich 
Recht
Freiligrathstr. 12  
Fachbereichsleiter: Dieter Dufhues
Telefon: (0 23 23) 16-26 16, 16-23 09

Die Juristen des Fachbereichs Recht kann man 
als Anwälte der Stadt bezeichnen. Sie sind 
bestrebt, durch Beratung der Fachbereiche und 
Verhandlung mit Bürgern Prozesse zu vermei-

)
1

6
-2

7
 0

2

37

n Mitarbeiterinnen des Fachbereichs Stadtentwicklung werten 
eine Briefwahl aus.



 38

Für Ihr gutes Recht!
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Freiligrathstraße 12, Verwaltungsgebäude
Service-Nummer: (0 23 23) 16-16 20
E-Mail: siehe jeweils unter Abteilungen
 

Öffnungszeiten
Mo-Do   8.30-12.00 Uhr
                13.30-15.30 Uhr
Fr   8.30-12.00 Uhr

Der Bereich Finanzen ist zuständig für die  
Angelegenheiten des Haushalts-, Kassen- und 
Rechnungswesens der Stadt.

 Finanzsteuerung 

Koordinator: Christian Dudda

Dieser Bereich erstellt die Haushaltssatzungen 
sowie Haushaltspläne der Stadt und steuert 
die Bewirtschaftung des Haushalts. Wenn der 
Haushalt rote Zahlen schreibt, werden hier die 
Kredite aufgenommen und Tilgungs- sowie 
Zinszahlungen veranlasst. Die Aufgaben im 
Einzelnen:  
• Aufstellen von Haushaltsplänen, Haushalts-
sicherungskonzepten und Jahresabschlüssen
• Zentrale Geschäfts- und Anlagenbuchhaltung 
• Kreditaufnahmen, Schulden- und Zins-
management
• Controlling, Angelegenheiten der Stadt als 
Steuerschuldner 
• Management der städtischen Beteiligungen 
• Aufstellung des Gesamtabschlusses

E-Mail:  finanzsteuerung@herne.de

 Zahlungsabwicklung (Stadtkasse) 

Koordinator: Klaus Worok

Nach Umstellung auf das neue Rechnungs-
wesen „NKF“ wird die Stadtkasse in „Zahlungs-
abwicklung“ umbenannt. 
Sie wickelt den gesamten Zahlungsverkehr für 
die Stadt Herne ab und verbucht zentral alle 
Ein- und Auszahlungen. Zu ihren Hauptauf-
gaben gehört die Einziehung aller städtischen 
Forderungen, z.B. der Verwarn- und Bußgelder, 
der Kindergartenbeiträge und aller Gebühren 
und Steuern. 
Soweit fällige Forderungen nicht fristge-
recht verbucht werden können, werden sie 
angemahnt und notfalls auch zwangsweise 
eingeholt. 

E-Mail: zahlungsabwicklung@herne.de
            mahnen@herne.de 
            vollstreckung@herne.de

 Steuern und Abgaben

Die Abteilung verschickt die entsprechenden 
Bescheide für:  

• Grundsteuer
• Gewerbesteuer
• Vergnügungssteuer
• Hundesteuer

E-Mail: steueramt@herne.de

Bereich Finanzen

Südstraße 8
Telefon: (0 23 23) 16-22 87
E-Mail: rechnungspruefungsamt@herne.de   
Fachbereichsleiter: Gerhard Hüttche

Der Fachbereich prüft, ob die Verwaltung die 
Steuergelder zweckmäßig und wirtschaftlich 
eingesetzt hat. Er hat eine Sonderstellung, denn 
er ist direkt dem Rat der Stadt unterstellt. Alle 
anderen Fachbereiche gehören zum Geschäfts-

Fachbereich Rechnungsprüfung
bereich des Oberbürgermeisters.  Geprüft wird:
die Jahresrechnung (die nach Ablauf eines 
J ahres fällige Aufstellung der städtischen 
 Einnahmen und Ausgaben), 
die städtischen Organisationen, 
die Vergaben von Lieferungen und Leistungen, 
die Kassenvorgänge, 
die Bauinvestitionen, 
die wirtschaftlichen Betätigungen. 
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Willi-Pohlmann-Platz 1
Fachbereichsleiter: Peter Weber
Service-Nummer:  (0 23 23) 16-16 41
E-Mail: siehe unter Kulturbüro

Tanz, Theater, Konzerte, Musik von Pop bis 
Klassik, Bücher, neue und alte Medien, Kunstge-
schichtliches oder Historisches -  die fünf Ab-
teilungen des Fachbereichs Kultur präsentieren 
alles Wissenswerte rund um die Kultur in Herne.

Kulturbüro
Im Kulturbüro laufen alle Fäden der städ-
tischen Kultur zusammen - es ist die zentrale 
 Koordinierungsstelle kultureller Aktivitäten und 
der Kulturhauptstadt 2010. Die hier tätigen 
Mitarbeiter sind kompetente Ansprechpartner, 
vermitteln Abos für Theater und Konzerte, 
kümmern sich um die Förderung von kulturellen 
Projekten und die Anmietung von Veranstal-
tungsräumen und -technik. Das Kulturbüro-
Team ist natürlich auch kreativ, stellt die 
Programme für Kindertheater-, Schauspiel- und 
Konzertreihen zusammen und realisiert Vor-
haben wie den Herner Kinder-Kultur- Sommer 
HERKULES, den Strünkeder Sommer, die 
Lichtkunst-Events oder das beliebte Nightlight-
Dinner.  
E-Mail: kulturbuero@herne.de

Öffnungszeiten: 
Mo – Do    8.30 – 12.00 Uhr 
  13.30 – 15.30 Uhr
Fr     8.30 – 12.00 Uhr

 Theater
 
Wer sich für ein Schauspiel-Abo der Konzert-
direktion Landgraf, die Kindertheater-Abos 
 „Gänseblümchen“ und „Kleeblatt“ oder Gast-
Abos für das Schauspielhaus Bochum interes-
siert, ist hier richtig. 

Denise Goldhahn                  (0 23 23) 16-23 45

 Klassik

Für Musikliebhaber bietet das Konzert-Abo 
mit Sinfonie-, Orchester- und Chorkonzerten 

an fünf Abenden klassische Unterhaltung. Hier  
gibt es auch Infos über die TAGE ALTER MUSIK 
IN HERNE.

Thomas Schröder             (0 23 23) 16-21 45

 Künstler

Künstler aus unserer Stadt, die ins Herner 
Künstlerbuch aufgenommen werden wollen, 
senden ihre Daten an:
Simone Schenkel            (0 23 23) 16-28 25
E-Mail: simone.schenkel@herne.de

 Vermietung Veranstaltungsorte

Für eine größere Veranstaltung oder ein Fest 
können das Tagungsforum oder die Diskothek 
im Kulturzentrum angemietet werden.
Volker Herber              (0 23 23) 16-27 79
Kerstin Kramm             (0 23 23) 16-27 77

Fachbereich Kultur

Kartenvorverkauf  
Ticket-Service

Karten im Vorverkauf gibt es bei der  
Stadtmarketing Herne
Kirchhofstraße 5
Service-Nummer:   (0 23 23) 9 19 05 14
Öffnungszeiten: 
Mo – Mi + Fr     9.00 – 12.30 Uhr 
     13.00 – 16.30 Uhr
Do       9.00 – 12.30 Uhr 
     13.00 – 18.00 Uhr

  Veranstaltungskalender

Kulturveranstaltungen werden gerne in den 
Veranstaltungskalender aufgenommen. Senden 
Sie Ihre Daten an:
Kerstin Lutomski                  (0 23 23) 16-20 70
E-Mail: kerstin.lutomski@herne.de

n Grabbildnis des Ritters Jobst von Strünkede und seiner Familie im 
Schloss Strünkede (1603).
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Flottmann-Hallen: Tanz, Theater, Kunst  

Städtische Musikschule: kennt keine Grenzen

Schloss Strünkede, Städtische Galerie, Heimat- 
und Naturkunde-Museum Wanne-Eickel -  die 
Dauer- und Sonderausstellungen der drei Häu-
ser des Emschertal-Museums bieten ein breites 
Spektrum aus Kultur, Geschichte und Kunst.  
Das frühbarocke Wasserschloss bildet mit der 
mittelalterlichen Kapelle im Park einen male-
rischen Rahmen für Kulturveranstaltungen.

Emschertal-Museum: Kultur, Geschichte, Kunst

Öffnungszeiten für die drei Museen 
Di – Fr   10.00 – 13.00 Uhr und  
  14.00 – 17.00 Uhr
Sa  14.00 – 17.00 Uhr
Sonn- und Feiertag   11.00 - 17.00 Uhr

Museumsleiter:  Dr. Oliver Doetzer-Berweger
Service-Nummer (0 23 23) 16-26 11
E-Mail: emschertal-museum@herne.de

Und die Veranstaltung Room-Service hat sich 
längst zum „Forum der Jugendkultur“ etabliert.  

Theater
Infos rund um Theater, Kabarett, Konzerte und 
Tanztheater erhalten Sie bei:
Christian Strüder             (0 23 23) 16-29 52
christian.strueder@herne.de

Ausstellungen
Öffnungszeiten: 
Di – So               14.00 – 20.00 Uhr 
Jutta Laurinat             (0 23 23) 16-29 56
jutta.laurinat@herne.de

Rund ums Haus
Ulrich Mallner             (0 23 23) 16-29 51
 

Flottmannstraße 94

Ehemals Areal einer Bohrhämmerfabrik, sind die 
Flottmann-Hallen heute bestes Beispiel für die 
breite Nutzung erhaltener Denkmäler der Indus-
triekultur. Die Jugendstilhallen präsentieren sich 
als vielfältiger, moderner Veranstaltungsort.
Die Elite der deutschen Kabarettszene tritt hier 
auf, der Nachwuchs derselben beim alle zwei 
Jahre stattfindenden Comedy-Wettstreit „Tegt-
meiers Erben“. Regelmäßige Vorstellungen des 
Theater Kohlenpott, Internationale Tanz- und 
Figurentheater-Gastspiele, Konzerte mit Welt-, 
Jazz und zeitgenössischer Musik sowie Aus-
stellungen renommierter Künstler als auch die 
Kunst-Messe „Kubo“ runden das ambitionierte 
Programm ab. 

Gräffstr. 43

Öffnungszeiten des Sekretariats: 
Mo 12.00 – 16.00 Uhr 
Di – Do   9.00 – 16.00 Uhr
Fr   9.00 – 11.30 Uhr
Service-Nummer: (0 23 23) 91 90 10
E-Mail: nalan.guerbuez@herne.de

2.500 Schüler machen Musik, die kleinsten sind 
kaum den Windeln entwachsen, die ältesten 
haben schon das Rentenalter erreicht.  Wer hier 
musiziert, spielt nicht allein, wie viele Ensem-

bles, darunter drei Big Bands und die „Herner 
Symphoniker“ eindrucksvoll beweisen. Regel-
mäßige Musikschulkonzerte, Präsentationen in 
der City und Workshops ergänzen das vielfältige 
Programmangebot.

Leiter: Christian Ribbe       (0 23 23) 9 19 01 19
E-Mail: christian.ribbe@herne.de
 
Fachleiter Projekte und Frühförderung
Hans-Bernd Zinsius          (0 23 23) 9 19 01 15
E-Mail: hans-bernd.zinsius@herne.de
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Öffnungszeiten: 
Mo – Mi               10.00 – 12.00 Uhr 
                13.30 – 15.30 Uhr
Do               10.00 – 12.00 Uhr 
               13.30 – 18.00 Uhr
Fr               10.00 -  12.00 Uhr

Leiter:                             Manfred Hildebrandt
Service-Nummer:            (0 23 23) 16-47 19
E-Mail:                           stadtarchiv@herne.de

 

Schloss Strünkede
Karl-Brandt-Weg 5
Eintritt: Erw. 2,00 Euro / Kinder 0,50 Euro
Service-Nummer (0 23 23) 16-10 72

Städtische Galerie
Karl-Brandt-Weg 2
Eintritt ab 1.1.11: Erw. 2,00 / Kinder 0,50 Euro
Service-Nummer (0 23 23) 16-26 59

Heimat- und Naturkunde-Museum 
Unser-Fritz-Str. 108, Wanne-Eickel
Eintritt Erw. 1,00 / Kinder 0,50 Euro 
Service-Nummer (0 23 25) 7 52 55

Veranstaltungen im Emschertal-Museum
  
- Kindergarten und Schule im Museum
- Kindergeburtstage
- Kinderatelier und Workshops zu 
    Sonderveranstaltungen
- Hochzeit in Strünkede - Nach der standes-

amtlichen Trauung im Kaminzimmer von 
Schloss Strünkede kann es gleich zur Führung 
„Heirat vom Mittelalter zur Neuzeit“ gehen.  

- Führungen und Vorträge in den Aus  stel-
   lungen der drei Häuser
- Strünkeder Sommer
- Strünkeder Advent
 
Martina Stange              (0 23 23) 16-26 11

Stadtarchiv: Alles zur Lokalgeschichte

Kulturzentrum, Willi-Pohlmann-Platz 1

Zeitungen, Protokolle, Akten, Fotos, Zeitzeugen-
berichte zur Stadtgeschichte.
4.000 Plakate vom Kaiserreich bis heute.
2.900 Zeitungsbände – älteste Ausgabe ist ein 
„Duisburger Intelligenzzettel“ von 1776
Adelsarchive Haus Crange und Haus Dahlhau-
sen umfassen 1.700 Akten und 100 Urkunden 
– letztere datieren ab Mitte des 14. Jahrhun-
derts und sind somit die ältesten Quellen.
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 Hauptbibliothek Herne-Mitte

Willi-Pohlmann-Platz 1
Öffnungszeiten: 
Mo – Fr   10.00 – 19.00 Uhr 
Mi   geschlossen
Sa   10.00 – 13.00 Uhr
Service-Nummer:  (0 23 23) 16-28 03
E-Mail: stadtbibliothek@herne.de

 Hauptbibliothek Herne-Wanne

Wanner Str. 21
Öffnungszeiten: 
Mo – Fr  10.00 – 18.00 Uhr 
Mi   geschlossen
Sa   10.00 – 13.00 Uhr
Service-Nummer (0 23 23) 16-32 64

 Stadtteilbibliothek Eickel

Sud- und Treberhaus
Eickeler Markt 1
Öffnungszeiten: 
Mo, Di, Do 10.00 – 12.00 Uhr 
  14.00 – 18.00 Uhr
Fr  10.00 – 13.00 Uhr
Mi und Sa  geschlossen
Service- Nummer (0 23 23) 16-46 55

 Stadtteilbibliothek Sodingen 

Akademie Mont-Cenis
Mont-Cenis-Platz 1
Öffnungszeiten: 
Mo, Fr  14.00 – 18.00 Uhr 
Di, Do  10.00 – 12.00 Uhr 
  14.00 – 18.00 Uhr
Mi und Sa  geschlossen
Service- Nummer: (0 23 23) 16-27 15

 Lesen - Hören - Sehen 
 für Bildung und Freizeit

Die vier Häuser der Stadtbibliothek bieten mit 
fast 260.000 Medien (Bücher, Zeitschriften 

und Zeitungen, CD-ROMs, CDs, DVDs, Sprach-
programme) ein vielfältiges Angebot für Beruf 
und Schule, zur Aus- und Weiterbildung, Unter-
haltung und Freizeitgestaltung. Internetplätze 
laden dazu ein, in weltweiten Datenbanken zu 
surfen. Zahlreiche kindgerechte Angebote und 
Veranstaltungen begeistern Kinder so früh wie 
möglich für das Lesen. 

 Stadtbibliothek mobil

Sie sind derzeit nicht in der Lage, eine Biblio-
thek aus eigener Kraft aufzusuchen? „Bücher 
auf Rädern“, ein mobiles Angebot der Stadtbi-
bliothek, beliefert Sie nach telefonischer Bera-
tung kostenlos mit den gewünschten Medien.
Service-Nummer  (0 23 23) 16-28 01, -27 96 

 Noch mehr Service

• Digitale Bibliothek - DigiBib
• Fernleihe: Medien aus anderen Bibliotheken
• Musikbibliothek: Von E- bis U-Musik
• Angebote zur Sprach- und Leseförderung
• Leseplätze
• Angebote für Schulen, u. a. Themenkisten,
   Klassensätze
• Führungen
• Internet
• Pressedienst und Broschüren
• Veranstaltungen für Kinder und Erwachsene

 Anmeldung

Zur Anmeldung wird ein gültiger Personalaus-
weis benötigt; Kinder und Jugendliche bis zum 
vollendeten 18. Lebensjahr brauchen die Erlaub-
nis der Erziehungsberechtigten. Kindern und 
Jugendlichen bis 18 Jahren stehen die Medien-
angebote kostenlos zur Verfügung. Ab 18 
Jahren ist ein Jahresentgelt von 6 Euro (4 Euro 
ermäßigt) für die Erstellung des Bibliotheksaus-
weises zu zahlen. 
Kostenlos: Wer in der Stadtbibliothek Bücher 
liest oder andere Medien nutzt, kann dies 
kostenlos tun!

Stadtbibliothek

Leiterin: Karin Anlauf            (0 23 23) 16-22 91
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Fachbereich Kinder-Jugend-Familie

 Kindertageseinrichtungen

Für eine genügende Anzahl von Plätzen in den 
Tageseinrichtungen muss der Fachbereich Sorge 
tragen, der auch der Träger vieler Einrichtungen 
ist. Er stellt die Gebäude zur Verfügung, stellt 
die Erzieherinnen ein und berät sie pädagogisch.

Verwaltungsleiter: 
Klaus Karassek (0 23 23) 16-33 20
Pädagogische Fachberatung:
Birgit Möller (0 23 23) 16-35 60
Personalverwaltung:
Heike Rappenberg (0 23 23) 16-33 50 

Platzsuche in Kindertageseinrichtungen 
Infos: (0 23 23) 16-31 13, 16-32 29, 16-35 14

Elternbeiträge
Eltern müssen für den Besuch ihrer Kinder 
in Tageseinrichtungen entsprechend ihrer 
wirtschaftlichen Leistungsfähigkeit Beiträge 
entrichten.  
Infos:  (0 23 23) 16-31 14, 16-31 15, 16-33 51, 
16-35 61

Städtische Tageseinrichtungen 

Wanne
Drögenkamp 10 (0 23 23)   2 23 83
Michaelstr. 30 (0 23 25) 79 17 37
Florastr. 22 (0 23 25) 79 58 91
Schirrmannstr. 7 (0 23 25)   7 09 18
Ludwigstr. 12 (0 23 23) 16 36 30
Unser-Fritz-Str. 107 (0 23 25)   7 19 97
 
Eickel
Am Weustenbusch 17-19 (0 23 25) 4 76 75
Königstr. 43 (0 23 25)   3 43 12
Hofstr. 6 (0 23 25)   3 51 47
Plutostr. 8 (0 23 25)   7 40 45

Herne-Mitte
Lerchenweg 5 (0 23 25)   4 52 55
(früher Bielefelder Straße)
Lackmanns Hof 85 (0 23 23) 23 04 65
Kaiserstr. 72 (0 23 23) 92 30 94
Regenkamp 70 (0 23 23) 46 09 44

Sodingen
Horsthauser Str. 169 (0 23 23)     88 30
Pantrings Hof 4 a (0 23 23)  8 38 34
Mont-Cenis-Str. 218 (0 23 23) 62 02 38
Sodinger Str. 553 (0 23 23)   3 54 07
Langforthstr. 22 a (0 23 23)   3 22 57

Hauptstraße 241  
Service-Nummer: (0 23 23) 16-16 51
E-Mail: jugendamt@herne.de
Fachbereichsleiter: Helmut Domer 

Öffnungszeiten:
Mo-Do 8-12 und 13.30 bis 15.30 Uhr
Fr 8-12 Uhr

Der Fachbereich befasst sich mit Kindern und 
Jugendlichen und mit deren Einbettung in die 
Familien. Das allgemeine Ziel könnte lauten: 
Kinder und Jugendliche sollen unter positiven 
Bedingungen heranwachsen können.  
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 Kindertagespflege

Eltern, die für ihre Kinder eine Betreuung durch 
Tagespflegepersonen suchen, aber auch zukünf-
tige Tagesmütter erhalten detailliert Auskunft 
und werden auf Wunsch kompetent beraten.

Sigrid Elsner                       (0 23 23) 16-25 52 

 Sozialer Beratungsdienst

Der Allgemeine Soziale Dienst konzentriert sich 
auf die Arbeit im Bezirk. Zu seinen Aufgaben 
gehört es, Kinder vor Gefährdungen zu bewah-
ren und Eltern bei der Erziehung ihrer Kinder zu 
beraten und zu unterstützen. Bei Bedarf bewil-
ligt er weitergehende erzieherische Hilfen oder 
vermittelt an andere kompetente Stellen. 
Ute Friedrich                       (0 23 23) 16-34 23

Wanne-Eickel 
WEZ, Hauptstraße 241
Wolfgang Meyer              (0 23 23) 16-46 69

Herne-Mitte 
Verwaltungsgebäude, Freiligrathstraße 12
Norbert Suuck              (0 23 23) 16-33 28

Sodingen 
Akademie Mont-Cenis, Mont-Cenis-Platz 1
Karl Graupe              (0 23 23) 16-35 11

 Beistandschaften

Wir helfen Alleinerziehenden, wenn 
•  diese die Vaterschaft zu Ihrem Kind oder die 

Höhe des Unterhaltes für Ihr Kind feststellen 
lassen möchten, 

•  der Unterhalt nicht oder nicht pünktlich 
gezahlt wird, 

•  Vaterschaftsanerkennungen, Unterhaltsan-
sprüche oder Erklärungen zur gemeinsamen 
elterlichen Sorge für Ihr Kind beurkundet 
werden sollen.

Frank Schmidt            (0 23 23) 16-32 20 

 Unterhaltsvorschusskasse
 
Was tun, wenn der Unterhaltspflichtige einmal 
nicht mehr zahlt? Unterhaltsvorschussleistungen 
sind eine wichtige finanzielle Hilfe für Alleiner-
ziehende.

Alleinerziehende können für ihr Kind Unterhalts-
vorschussleistungen beantragen und sich zum 
Thema Unterhaltsvorschuss beraten lassen.

Norbert Greb                        (0 23 23) 16-31 19
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 Betreuungsstelle für Erwachsene

Die Betreuungsstelle bietet die Beratung von 
psychisch, seelisch oder körperlich kranken 
Erwachsenen und deren Angehörigen sowie von 
interessierten Bürgern zu den Themen 
• rechtliche Betreuung, 
•  Vorsorge durch Vollmachten und Verfügungen 

an.

Herbert Buch                       (0 23 23) 16-46 91 

 Familien- und
 Schulberatungsstelle

I. Erziehungsberatung / Familienberatung

Beratung und Unterstützung wird angeboten 
bei erzieherischen Fragen und Problemen, Fami-
lienkonflikten, Verhaltensauffälligkeiten, emo-
tionalen oder sozialen Belastungen, Fragen und 
Problemen im Zusammenhang von Trennung/
Scheidung. Es steht ein Team mit Fachkräften 
unterschiedlicher Berufsgruppen und inhalt-
lichen Arbeitsschwerpunkten zur Verfügung. 

II. Schulberatung
Angebote für Eltern und Schüler 

Beratung zu den folgenden Fragestellungen: 
Schulwahl/ Schullaufbahnberatung, Lern-, 
Motivations- und Leistungsprobleme, Prüfung-
sangst, Hochbegabung, Soziale Konflikte (wie 
z.B. Mobbing, Gewalt), Verhaltensauffälligkeiten 
und emotionale Belastungen

Angebote für Lehrkräfte und Pädagogen

Individualberatung und Systemberatung 
Krisen und Notfallintervention: Unterstützung 
sowohl im akuten Notfall als auch beim Aufbau 
von Teams zur Krisenintervention und Gewalt-
prävention. (0 23 23) 16-36 64.

Die Hilfestellung ist kostenfrei; Diskretion 
garantiert. 
 
Ludwigstraße 14, 44649 Herne
Telefon: (0 23 23) 16-36 40
E-Mail: Familien-Schulberatung@herne.de

 

 Elterngeld

Für alle Eltern, die ihr Kind in den ersten 14 
Lebensmonaten vorrangig selbst betreuen 
wollen und deshalb nicht voll erwerbstätig sind. 
Sie können für ihr neugeborenes Kind Elterngeld 
beantragen und sich zu den Themen Elterngeld 
und Elternzeit beraten lassen.

Ekrem Karayigit             (0 23 23) 16-36 57
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 Vormundschaften
 und Pflegschaften

Vormundschaft tritt ein, wenn ein Minderjäh-
riger nicht unter elterlicher Sorge steht. Dies ist 
z. B. der Fall, wenn eine unverheiratete Mutter 
eines Kindes selbst noch minderjährig ist, wenn 
bisher sorgeberechtigten Eltern beide verster-
ben oder wenn ihnen das Sorgerecht durch das 
Familiengericht entzogen wird.  
Im Gegensatz zur Vormundschaft, die immer die 
gesamte Personen- und Vermögenssorge für ein 
Kind umfasst, tritt eine Pflegschaft dann ein, 
wenn der Sorgeberechtigte sein Kind nur in ein-
zelnen Angelegenheiten nicht vertreten kann. 

Gisela Donaj                        (0 23 23) 16-34 22



 

 Jugendgerichtshilfe 

Betreuung junger Straftäter während des 
 Jugendgerichtsverfahrens, Beteiligung am 
Jugendgerichtsverfahren, Beratung zur 
 Vermeidung künftiger Straftaten.

Ruthild Gruhn             (0 23 23) 16-34 30

 Adoptiv- und Pflegekinder
 Pflegekinder und Adoptionen

Wer Fragen zur Adoption eines Kindes hat oder 
ein Kind adoptieren möchte, ist hier richtig. Bei 
der Adoption entsteht  rechtlich ein Eltern-
Kind-Verhältnis ohne Rücksicht auf die biolo-
gische Abstammung. Ein Pflegekind hingegen ist 
ein Kind, das – zumindest zeitweise – nicht bei 
den Herkunftseltern, sondern in einer anderen 
Familie (Pflegeeltern) lebt und betreut wird. Der 
Fachbereich ist die erste Anlaufstelle für Adop-
tionen und die Vermittlung von Pflegekindern 
und prüft u. a. die Eignungsvoraussetzungen.

Wulf Strey                           (0 23 23) 16-35 07

 Stadtbezirkteams

In jedem Stadtbezirk organisiert ein Team des 
Fachbereichs die Kinder- und Jugendarbeit.  

Stadtbezirksteam Wanne 
Holger Höhner-Mertmann    (0 23 25) 65 56 57
Teamleitung und internationale Jugendbegeg-
nung mit Frankreich und England  

Stadtbezirksteam Eickel 
Wilfried Papenbrock             (0 23 23) 16-34 95
Teamleitung, Spielflächenplanung und intern. 
Jugendbegegnung mit Polen und Russland 

Stadtbezirksteam Herne-Mitte
Marion Heuer                      (0 23 23) 16-33 98
Teamleitung, Ferienkalender und Mädchenarbeit

Stadtbezirksteam Sodingen
Willi Karasch                      (0 23 23) 95 72 89
Teamleitung, Jugendschutz und Demokratie-
Live-Projekte

 

 Ferienexpress

Umfangreiches Ferienprogramm für Kinder, u. a. 
mit Besichtigungsfahrten zu attraktiven Orten.

Marion Heuer                      (0 23 23) 16-33 98

 Jugendförderung

Die Abteilung Jugendförderung koordiniert die 
Kinder- und Jugendarbeit in der Stadt – mit und 
in der Vielfalt freier und kommunaler Träger.

Elisabeth Popp-Heimken      (0 23 23) 16-34 97

 Jugendfreizeitstätten 

• „Jugendtreff“, Am Freibad 30 
                             (0 23 25) 5 06 21
• „Die Wache“, Mont-Cenis-Str. 292
                             (0 23 23) 6 14 28
• „Der Heisterkamp“, Heisterkamp 62
             (0 23 23) 16-34 95
• „Abenteuerspielplatz“, Im Hasenkamp 24
                                           (0 23 25) 4 40 82
• Pluto, Wilhelmstraße 89a,   
              (0 23 25) 65 56 57
• Spielezentrum, Spieliothek, 
   Jean-Vogel-Str. 17            (0 23 23) 46 04 18
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 Koordinierungsstelle „Frühe“
 Hilfen / Präventionen

Im Rahmen „Früher Hilfen“ stellen die Mitarbei-
terinnen die Neugeborenenbesuche sicher und 
bieten den Eltern umfassende Informationen 
zu verschiedenen Themenbereichen rund um 
Familien mit Kindern an und beraten zu Frage-
stellungen, die im Zusammenhang mit der Ver-
sorgung und Betreuung des Säuglings oder zum 
Umgang mit Behörden und anderen Trägern 
stehen. Ferner stellen die Mitarbeiterinnen den 
Kontakt zu Familien bei versäumten Vorsorge-
untersuchungen im Rahmen der Meldepflicht in 
NRW her.

WEZ, Hauptstr. 241
Holger Närrlich                      (0 23 23) 16-2003
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Die Zuständigkeiten im Schulwesen liegen 
teils beim Land und teils bei den Gemeinden. 
So ist das Land für die sogenannten „inneren“ 
Schulangelegenheiten zuständig, wozu z. B. die 
Lehrerversorgung und die Unterrichtsge staltung 
gehören. Den Gemeinden als Schulträger 
obliegen die „äußeren“ Schulangelegenheiten. 
Dazu gehören z. B. die Errichtung, Änderung 
und Schließung von Schulen, die Bereitstellung 
von Schulraum, Lehr- und Unterrichtsmitteln 
und die Übernahme von Schülerfahrkosten. 
Die derzeit 56 Schulen in städtischer Träger-
schaft umfassen - von der Grundschule bis zum 
Berufskolleg- alle Schulformen in Herne. Zum 
Fachbereich gehören 
- die Schulverwaltung, die für die „äußeren“ 
Schulangelegenheiten zuständig ist.
- das Schulamt für die Stadt, welches 
 schulfachliche und verwaltungsfachliche Ange-
legenheiten der Grund-, Haupt- und Förder-
schulen in Herne wahrnimmt.
– die Regionale Arbeitsstelle zur Förderung von 
Kindern und Jugendlichen aus Zuwanderer-
familien (RAA)
- die Volkshochschule, die Angebote zur Weiter-
bildung bereitstellt.

 Offene Ganztagsschulen

Ziel der Offenen Ganztagsschule (OGS) in Herne 
ist es, Bildung, Erziehung und Betreuung unter 
einem Dach anzubieten. Die Teilnahme ist 
freiwillig.
Die Vorteile liegen auf der Hand: 
•  bessere Vereinbarkeit von Familie und Beruf 
•  Förderung für alle Kinder durch ein qualifi-

ziertes Bildungs- und Betreuungsangebot 

•  feste Zeiten für die Erledigung der Haus-
aufgaben mit Unterstützung durch 
 pädagogische Fachkräfte 

•  Kontakt zu anderen Kindern 
•  vielfältige Freizeit-Angebote 
•  mittags eine warme Mahlzeit, die gemeinsam 

eingenommen wird
 
Die OGS bietet verlässliche Betreuungszeiten 
von montags bis freitags in der Regel von 8 bis 
16 Uhr - bei Bedarf auch länger. 

Eine Ferienbetreuung findet an allen beweg-
lichen Ferientagen und in den Ferien statt. 
Ausnahme: Blockschließung 3 Wochen in den 
Sommerferien und 5 Tage in den Weihnachts-
ferien.

Durchgeführt wird die Offene Ganztagsschule 
in Herne von Grund- und Förderschulen sowie 
 folgenden Trägern: der Arbeiterwohlfahrt 
Bochum, dem Caritasverband Herne und dem 
Schulreferat des evangelischen Kirchenkreises 
Bochum.
Weitere Kooperationspartner sorgen für ein 
vielfältiges Angebot: z. B. Sportvereine, Musik-
schule, Jugendkunstschule.

Anmeldungen zur Offenen Ganztagsschule 
nehmen die jeweiligen Schulen entgegen. 
 
Auskunft zur Offenen Ganztagsschule:
Die Schule, an der Ihr Kind angemeldet ist.
• Über Elternbeiträge: 
   Karin Böthin              (0 23 23) 16-32 36
   Markus Fernau              (0 23 23) 16-33 84
   Hans Fändrich              (0 23 23) 16-33 18
• Zu allgemeinen Fragen:
   Ellen Schöbel             (0 23 23) 16-33 01

Fachbereich Schule und 
Weiterbildung

Eickeler Markt 1 (Sud- und Treberhaus)
Service-Nummer           (0 23 23) 16-16 40
E-Mail: schulverwaltungsamt@herne.de
Bereichsleiter: Klaus Hartmann

Öffnungszeiten:
Mo-Do  8-12 und 13.30 bis 15.30 Uhr
Fr          8-12 Uhr

n Edizhan und Thomas beim Mittagessen in ihrer Ganztagsschule.
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Die

Profis in

Sachen

Nachhilfe

www.alles-deutschland.de

mediaprint
infoverlag gmbh

Familien sind unsere Zukunft

- zu Hause -

Einzelnachhilfe

Qualifizierte Nachhilfelehrer

für alle Klassen (1. - 13. Kl.)

und alle Fächer z.B. Mathe,

Deutsch, Engl., Latein, Physik, ReWe usw.

Termine und Umfang nach Ihren Wünschen.

Keine Anmeldegebühren, keine Fahrtkosten.

(02323) 95 64 05

abacus-nachhilfe.de

Der gute Weg

zu besseren

Noten!
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 Schülerfahrkosten

Unter bestimmten Voraussetzungen übernimmt 
die Stadt Herne die Fahrkosten der Schüler. Der 
Antrag sollte unverzüglich nach der Anmeldung 
zur Schule gestellt werden. Vordrucke gibt es in 
den Schulsekretariaten.

Schülerfahrkosten können erstattet werden, 
wenn der Schulweg in der einfachen Entfernung 
für die ...
... Primarstufe mehr als 2,0 km 
... Sekundarstufe I mehr als 3,5 km 

Sekundarstufe II mehr als 5 km  
beträgt.  
In Förderschulen - beträgt die Entfernungs-
grenze für die Klassen 1- 6  2 km / ab Klasse 7 
= 3,5 km.
Für Schüler an Berufskollegs sind mehr als 5 
km Entfernung Voraussetzung.
Die Fahrkostenübernahme erfolgt durch Bereit-
stellung eines Schoko-Tickets. Der Eigenanteil 
beträgt derzeit 11,60 Euro für das erste Kind 
und 6,- Euro für das 2. Kind

Claudia Polzin                       (0 23 23) 16-32 02
Brigitte Kubisch                   (0 23 23) 16-34 71

Die Schulaufsicht über die 
Realschulen, Gesamtschulen, Gymnasien und 
Berufskollegs hat die

Bezirksregierung Arnsberg
Abt. 4 (Schulabteilung)            (0 29 31) 82-0

 Schulamt / Schulaufsicht

Die Schulaufsicht nimmt die Staatliche Schul-
aufsicht beim Schulamt wahr

... für Grundschulen 
Anette Panhans                   (0 23 23) 16-33 56

... für Hauptschulen 
Christel Dahmen                   (0 23 23) 16-32 11

   ... für Förderschulen 
Reinhard Leben                   (0 23 23) 16-32 65

 
Amtmann-Winter-Str. 1
E-Mail: bildungsbuero@herne.de

Anne Meier  (0 23 23) 16-36 83
Dietmar Jäkel  (0 23 23) 16-30 75

Öffnungszeiten
Mo-Do  8.30-12 Uhr und 13.30-15.30 Uhr
Fr           8.30-12 Uhr

Das kommunale Bildungsbüro verknüpft 
vorhandene Strukturen und Angebote mit den 
Wünschen und Bedürfnissen der Menschen, die 
Bildung und Qualifizierung nachfragen. Ziel ist 
es, das Lernen im Lebenslauf für alle Herner 
Bürger und Bürgerinnen möglich zu machen, 
Zugänge zu Bildung zu verbessern und die 
Teilhabe an Bildung zu steigern.
Das Bildungsbüro wurde 2009 gegründet und 
ist die Koordinierungsstelle des Herner Bil-
dungsnetzwerkes.

Kommunales Bildungsbüro

 Schulberatung
siehe Familien- und Schulberatungsstelle
Seite 50.
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Gemeinsam Vielfalt entdecken

Die RAA versteht sich als Anwalt der Kinder und 
Jugendlichen mit Zuwanderungsgeschichte und 
deren Eltern. Es ist erklärtes Ziel der Institution, 
Hilfestellung zu geben, wo diese von Men-
schen benötigt wird und dafür zu sorgen, dass 
Integration praktisch umgesetzt wird und nicht 
nur eine Floskel bleibt. Fachkräfte in Tagesein-
richtungen für Kinder, in Schulen und weiteren 
außerschulischen Anlaufstellen für Kinder 
und Jugendliche sollen durch entsprechende 
Angebote sensibilisiert werden für migrations-
spezifische Themen, so dass ein gleichberech-
tigter Austausch zwischen Menschen unter-
schiedlicher kultureller Herkunft erfolgen kann. 
Ein besonderer Arbeitsschwerpunkt der RAA 
liegt in der Unterstützung der Kinder und 
Jugendlichen aus Zuwandererfamilien auf dem 
Weg durch deren gesamte Bildungsbiographie. 
So setzt sich die RAA mit anderen Partnern im 
Netzwerk für die fördernde Begleitung bereits 
vor dem Eintritt in den Elementarbereich ein, 
indem in sogenannten Mutter-Kind-Gruppen 
die Kinder mit gezielter Sprachförderung und 
deren Mütter von Fachkräften mit hilfreichen 
Erziehungstipps versorgt werden. Auch beim 
Übergang von der Schule in das Berufsleben 
steht die RAA den Jugendlichen beratend zur 
Seite.
Zum RAA-Team gehören derzeit: Anne Böhnlein,   
Monika Krüger, Claudia Mai, Barbara Menges, 
Radojka Mühlenkamp, Josef Münch, Gürkan 
Ucan.

Amtmann-Winter-Straße 1 (bis Ende 2011)
Service-Nummer:  (0 23 25) 6 58 93 13
E-Mail: raa@herne.de
Leiterin: Radojka Mühlenkamp

Öffnungszeiten:
Mo–Do  8.30-12 Uhr und 13.30 – 15.30 Uhr
Fr          8.30–12 Uhr
und nach Vereinbarung.

Aufgaben 
• Beratung von Zuwandererfamilien
• Förderung von Kindern und Jugendlichen 
mit Zuwanderungsgeschichte in schulischen, 
außerschulischen und beruflichen Bezügen 
ermöglichen
• Initiierung gezielter Sprachförderangebote 
für Kinder mit Zuwanderungsgeschichte mit 
den Kooperationspartnern Schule und Tagesein-
richtung für Kinder
• Lokale Umsetzung verschiedener 
 integrationsfördernder Projekte (Mutter-Kind-
Gruppen, Rucksack-Projekt zur Elternbildung 
und Sprachförderung im Elementarbereich, 
Elternschule, echte Väter...)
• Seiteneinsteigerberatung für neu aus dem 
Ausland zugezogene Schüler
• Beratung und Coaching beim Übergang 
 Schule-Beruf in Kooperation mit Schulen
• Fortbildungsveranstaltungen zu aktuellen 
Themen der Förderung und Integration von 
Kindern und Jugendlichen mit Zuwanderungs-
geschichte und zur interkulturellen Erziehung
• Infoveranstaltungen zu migrations-
spezifischen, entwicklungspsychologischen und 
erziehungsrelevanten Themen

Regionale Arbeitsstelle zur Förderung von Kindern 
und Jugendlichen aus Zuwandererfamilien (RAA)

n Zuwandererfamilien beraten und Förderung von Kindern ermöglichen - 
die wichtigsten Aufgaben der RAA (Foto oben). 57
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Volkshochschule

• Geschäftsstelle Kulturzentrum,
Willi-Pohlmann-Platz 1
Fax in Herne: (0 23 23) 16-24 10
• Geschäftsstelle Wanne, Haus am Grünen Ring
Wilhelmstraße 37
Fax in Wanne: (0 23 23) 16-35 83
Service-Nummer: (0 23 23) 16-16 43 
Homepage: www.vhs-herne.de
E-Mail: vhs@herne.de
Direktorin: Heike Bandholz

Öffnungszeiten:
Mo–Do 8.30 –12.00 und 13.30 –15.30 Uhr
Fr 8.30 –12.00 Uhr
 
Mehr als 17.000 Herner finden jährlich den 
Weg in die VHS.  Sie können unter etwa 600 
unterschiedlichen Angeboten auswählen. Die 
vielfältige Angebotspalette reicht von Kursen, 
die den nachträglichen Erwerb von Schulab-
schlüssen ermöglichen, über 19 verschiedene 
Fremdsprachen, berufsbezogene Kurse mit dem 
Schwerpunkt EDV, Gesundheitsbildung, Tanz 
und Sport, Länderkunde, Politik bis hin zu krea-
tivem Gestalten und Kochkursen. Die Angebote 
wenden sich an alle Interessierten ab 16 Jahren. 

Spezielle Angebote gibt es für Frauen, Senioren 
und junge Menschen. Zweimal im Jahr, im 
Januar und August, erscheint das Programm-
heft  mit ca. 600 Veranstaltungs angeboten. 
Die Veranstaltungen beginnen jedoch über 
das ganze Jahr verteilt. Vorträge, Exkursionen, 
viele Wochenend- und Tagesseminare  sowie 
 Bildungsurlaub ergänzen den bewährten 
 Klassiker des regelmäßigen Abendkurses. 
Die VHS ist lebendiger Teil der Kulturlandschaft 
Hernes:  Hierzu tragen das anspruchsvolle Kino-
angebot des Filmforums (Kommunales Kino) 
ebenso bei wie die regelmäßig stattfindenden 
Kunstausstellungen im Haus am Grünen Ring. 

 

 Beratung 

Gesellschaft und Politik  
Heike Bandholz (0 23 23) 16-35 53
E-Mail: heike.bandholz@herne.de
Haus am Grünen Ring

Gesundheit, Sport, Umwelt  
Gabriele Beisenkamp (0 23 23) 16-32 39 
E-Mail: gabriele.beisenkamp@herne.de
Haus am Grünen Ring

n Wer fit am Arbeitsplatz sein will, muss den Computer beherrschen. Bei 
der VHS gibt es zahlreiche Kurse mit dem Schwerpunkt EDV.58
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Berufliche Bildung, Datenverarbeitung,
Naturwissenschaften und Technik  
Ute Handrick (0 23 23) 16-28 07
E-Mail: ute.handrick@herne.de
Kulturzentrum

Kulturelle Bildung, Englisch, Filmforum, 
Ausstellungen
Angelika Mertmann (0 23 23) 16-15 07
E-Mail: angelika.mertmann@herne.de
Haus am Grünen Ring

Fremdsprachen, Schulabschlüsse 
Monika Remlinger (0 23 23) 16-34 67
E-Mail: monika.remlinger@herne.de
Haus am Grünen Ring 

Deutsch, germanische Sprachen, Türkisch, 
Grundbildung, Kochen
Elisabeth Schlüter (0 23 23) 16-28 41
E-Mail: elisabeth.schlueter@herne.de 
Haus am Grünen Ring

Weiterbildungsberatungsstelle
Manuela Sieland-Bortz (0 23 23) 16-31 85                           
E-Mail: manuela.sieland-bortz@herne.de
Astrid Barczewski (0 23 23) 16-31 86
astrid.barczewski@herne.de
Haus am Grünen Ring

Sozial verträglich
Für jeden etwas heißt in der VHS auch: für 
jeden bezahlbar. Wer nur einen schmalen Geld-
beutel hat, kann die Kurse z. T. unent geltlich 
besuchen oder erhält eine Ermäßigung. Für 
einige Kurse, wie z. B. Schulabschlüsse, müssen 
die Teilnehmerinnen und Teilnehmer gar nicht 
bezahlen. 

Qualität
Die Volkshochschule hat ein Qualitätsmanage-
mentsystem eingeführt und ist nach DIN EN ISO 
9001:2000 zertifiziert. In den Bereichen EDV 
(Word und Excel), Wirtschaft (Finanzbuchfüh-
rung, Schlüsselqualifikationen) und in Fremd-
sprachen können Prüfungen nach europaweit 
gültigen Standards abgelegt und erworbene 
Kenntnisse so dokumentiert und zertifiziert 
werden.

Kooperation statt Konkurrenz
Für Unternehmen und gemeinsam mit anderen 
Trägern werden Angebote maßgeschneidert und 
flexibel organisiert.

 Allgemeine Auskünfte
Katharina Eul, Haus am Grünen Ring, Wanne
                                           (0 23 23) 16-35 84
Gabriele Jünemann, Kulturzentrum, Herne 
                            (0 23 23) 16-29 20

n Angel Landro und Corinna Roever kommen aus Buenos Aires - und 
haben den Tango Argentino im Gepäck. 59
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Berliner Platz 9 / Südstraße 8 + 10 
Auf dem Stennert 9 (Sport)
Service-Nummer:  (0 23 23) 16-16 32
Service Sport:       (0 23 23) 16-16 52
E-Mail: ordnungsamt@herne.de 
            sportamt@herne.de
Fachbereichsleiter: Gerd Delistat

Öffnungszeiten:
Mo, Di, Do   8.30 Uhr - 12.00 Uhr
und  13.30 Uhr  - 15.30 Uhr
Mi + Fr    8.30 Uhr - 12.00 Uhr

Öffnungszeiten Sport:
Mo – Do    8.30 Uhr - 12.00 Uhr
und  13.30 Uhr  - 15.30 Uhr
Fr    8.30 Uhr - 12.00 Uhr

 Cranger Kirmes

Die Stadt Herne - und speziell der Fachbereich 
Öffentliche Ordnung - ist Veranstalter des größ-
ten Volksfestes in NRW. Sabine Marek und Tibo 
Zywietz sorgen nicht nur dafür, dass die rund 
500 Schausteller auf dem 111.000 qm großen 
Gelände am Rhein-Herne-Kanal richtig platziert 
werden, sondern auch für einen (zumeist) 
reibungslosen Ablauf des Trubels.

Organisation und Durchführung
Sabine Marek             (0 23 23) 16-27 53
Tibo Zywietz             (0 23 23) 16-24 35

 Fundbüro

Wer hat nicht schon mal einen Schlüsselbund, 
ein Portemonnaie oder das Handy verloren und 
im Fundbüro dann wiedergefunden?

Petra Bruch             (0 23 23) 16-23 57

 Gewerbemeldestelle, Gaststätten

Gewerbe ist grundsätzlich jede wirtschaftliche 
Tätigkeit, die auf eigene Rechnung, eigene 

Verantwortung und auf Dauer mit der Ab-
sicht zur Gewinnerzielung betrieben wird. Im 
engeren Sinne versteht man unter Gewerbe die 
produzierenden und verarbeitenden Gewerbe: 
 Industrie und Handwerk. Jede gewerbliche 
Tätigkeit muss an- und umgemeldet werden. 
Daneben bedürfen bestimmte Gewerbe einer 
behördlichen Erlaubnis (Gaststätten-, Be-
wachungs-, Versteigerungs-, Pfandleih- und 
Maklergewerbe). Sämtliche Angelegenheiten 
aus diesen Bereichen werden bearbeitet von:

Sabine Kronert             (0 23 23) 16-23 87
Buchstabe A-F
Patricia Kurtek              (0 23 23) 16-26 67
Buchstabe G-K
Andrea Schumacher             (0 23 23) 16-27 52
Buchstabe L-R
Gabriele Rembecki-Ruckdeschel  
Buchstabe S-Z               (0 23 23) 16-29 76

Reisegewerbe, Auskünfte aus der 
Gewerbemeldedatei
Kerstin Mosbach             (0 23 23) 16-23 02

Betrieb von Spielhallen
Uwe Johanning             (0 23 23) 16-26 74

 Anmelden eines Hundes 

Wer einen Hund im Haushalt hält, muss ihn 
innerhalb von vier Wochen zur Hundesteuer 
anmelden. Soweit der Hund unter das Landes-
hundegesetz fällt, ist die Haltung auch dem 
hiesigen Fachbereich anzuzeigen.  

Kirsten Förster                     (0 23 23) 16-21 97
 

Fachbereich Öffentliche Ordnung 
und Sport

n Die Organisation der Cranger Kirmes fällt in 
die Zuständigkeit des Fachbereichs Öffentliche 
Ordnung. 61
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 Schwarzarbeit

Milliarden Euro gehen dem Staat jedes Jahr 
durch Schwarzarbeit verloren. Verstöße wegen 
„unerlaubter Handwerksausübung“, wegen 
„fehlender Gewerbeanmeldung“ oder  „fehlender 
Reisegewerbekarte“ fallen nicht in den Zu-
ständigkeitsbereich des Zolls. Hier sind die 
Kommunen zuständig.  
Dirk Reuter             (0 23 23) 16-20 32
Andreas Zandecki             (0 23 23) 16-22 58 
Birgit Rex              (0 23 23) 16-22 60

 Veranstaltungsgenehmigungen

Straßenfeste, Straßenkarneval, Schützenfeste, 
Stadtfeste der Werbegemeinschaften, Weih-
nachtsmärkte,  Open-Air Veranstaltungen, 
Marathon- und Cityläufe
Heidi John                 (0 23 23) 16-23 08
Bettina Worbs-Zielinski       (0 23 23) 16-26 13

 Wochenmärkte

Auskünfte zu den Veranstaltungen und Öff-
nungszeiten der einzelnen Märkte; Informati-
onen für Händler über die Standplatzgebühren

Sabine Kofahl             (0 23 23) 16-24 80

 Überwachung Straßenverkehr

Südstraße 10
Die Frauen und Männer des KOD (Kommunaler 
Ordnungsdienst) patrouillieren durch Straßen 
und auf Plätzen und achten besonders auf 
Hunde ohne Leine, alkoholisierte Gruppen, 
Randalierer, verschmutzte Plätze. Wer sich nicht 
an „law and order“ hält, der muss blechen. Die 
Mitarbeiter der Verkehrsüberwachung  klemmen 
die „Knöllchen“ hinter die Scheiben falsch 
parkender Autos. Fahrzeuge, die auf Rettungs-
wegen, vor Krankenhauseinfahrten oder wider-
rechtlich auf Behindertenparkplätzen parken, 
werden auch abgeschleppt.

Sigrid Mertens              (0 23 23) 16-44 44

 Lebensmittelüberwachung

Lebensmittelrechtliche Beschwerden (betrifft 
auch die Bereiche Kosmetika, Tabakwaren, 
Preisauszeichnung), Beratung beim Umgang mit 
Lebensmitteln im Betrieb oder bei der Neu-
einrichtung eines Betriebes.

Manfred Plevnik             (0 23 23) 16-22 15

 Rattenbekämpfung

Die Rattenbekämpfung hat das Ziel, frei lebende 
Ratten im Umfeld menschlicher Siedlungen zu 
verhindern oder zumindest klein zu halten, um 
Seuchengefahr, Vernichtung von Lebensmitteln 
sowie Schäden und Verschmutzungen durch die 
Tiere gering zu halten.

Michael Habon                (0 23 23) 16-26 05
Peter Machura                     (0 23 23) 16-25 53

 Saubere Stadt  

Die Mitarbeiter kümmern sich schwerpunkt-
mäßig um Verunreinigungen im Stadtbild, 
speziell auch um nicht mehr funktionstüchtige 
Fahrzeuge, die einfach am Straßenrand abge-
stellt wurden, um Entsorgungskosten zu sparen.

Sandra Sander                  (0 23 23) 16-26 38

 Schutz der Sonn- und Feiertage

Michael Torkowski               (0 23 23) 16-22 95

  Sondernutzungserlaubnisse

Wer öffentliche Straßen, Wege und Plätze zum 
Ausstellen und Verkauf  von Waren nutzen 
möchte, Werbeträger und Plakate publizieren 
will oder ein Straßencafe vor einem Gastro-
nomiebetrieb betreiben möchte, der benötigt 
hierfür eine Sondernutzungserlaubnis. 

Heidi John             (0 23 23) 16-23 08
Bettina Worbs-Zielinski        (0 23 23) 16-26 13
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n Mitarbeiter des Fachbe-
reichs in ihren Büroräumen 
am Berliner Platz 9 (oben). 
- Lebensmittelkontrolleur 
Norbert Prinz überprüft, 
ob die Hygienevorschriften 
eingehalten wurden. - Pech 
für diese Ratte - ein Experte 
aus dem Ordnungsamt ist 
ihr schon auf den Fersen.   
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Sauna - Sole - Badeparadies

LAGO im Gysenbergpark
Am Rumbach 2
44627 Herne
Tel.: 0 23 23 / 969 0
Web: www.gysenberg.de
Email: info@gysenberg.de

1970 eingeweiht, bietet der Herner Park ein breites
Angebot für Freizeit und Fitness. Das beginnt beim
Bogenschießen und endet noch lange nicht beim
Tierpark. Die Sensation im Park ist die Therme
LAGO, in der Wellness und Beauty groß geschrie-
ben und in verschiedenen „Welten“ zelebriert
werden.
Zur Wasserwelt des LAGO gehören drei Außen-
becken, eine 112 m lange Wasserrutsche und das
legendäre Wellenbad, das in 30-minütigen Inter-

vallen die Kraft des Meeres spüren lässt.
Beeindruckend die Solewelt: Dort erlauben zwei
Außenbecken und ein Innenbecken mit drei bis
siebenprozentiger Salzkonzentration eine wohlige
Entspannung.
Richtig rund wird der LAGO-Globus durch die
einzigartige Saunawelt. In ihr kann sich der Gast
ganz der Exotik von Felsofen-Sauna, Mentalsauna
mit Musiktherapie oder finnischer Trockensauna
hingeben.

Wellness für Körper und Geist

Wellness-Welten im Gysenbergpark
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Abteilung Sport
Sport ist eine Wachstumsbranche. Neue Trend-
sportarten schießen ins Kraut, etablieren sich 
oder verschwinden auf Nimmerwiedersehen, 
alte Sportarten bleiben traditionell stark oder 
werden zum Mauerblümchendasein degradiert. 
Mit wissenschaftlichen Befragungen stellt die 
Stadt das Sportverhalten der Bürger fest, um 
auf der Grundlage fundierter Daten für die 
notwendige Infrastruktur zu sorgen. 
Sportstättenvergabe – hinter diesem Begriff 
versteckt sich die Frage „Welcher Verein spielt 
auf welchem Platz?“. Vereine veranstalten 
Meisterschaften, Turniere und Sportfeste, für 
die Hallen und Sportplätze benötigt werden. Für 
die Vergabe der Sportstätten ist die Abteilung 
Sport zuständig. Das Team des ehemaligen 
Sportamtes sorgt darüber hinaus für einen 
guten Zustand des Spielfeldes, für Sicherheit 
und Ordnung. Ein tückisches Loch, verdreckte 
Umkleidekabinen, defekte Ballfangzäune – ein 
Anruf genügt. 
Die Stadt unterstützt die Eigenleistung der 
Vereine, indem sie Materialkosten mit bis zu 
66 Prozent sponsert. Ein weiteres wichtiges 
 Betätigungsfeld der Abteilung: Alle Sport-
stunden der Schulen werden von der städ-
tischen Sport-Abteilung organisiert. Als Veran-
staltungsorganisator hat sich die Sportabteilung 
bestens bewährt, auch der Erfolg der alljähr-
lichen, sehr unterhaltsamen Sportlerehrung im 
Kulturzentrum beweist dies.

 

 Sport in Schulen + Kindergärten
Kooperation Kindergärten, Schulen, Vereine
Rüdiger Döring             (0 23 23) 16-42 58

Kooperationspartner
Stadtsportbund                    (0 23 23) 95 70 98

 Hobbysportler ...

... und Hobbymannschaften / Übungsstätten
Nutzungsvoraussetzungen
Ulrich Lawo              (0 23 23) 16-42 43
Frank Schulte             (0 23 23) 16-42 45

 Sportvereine

Übungszeiten / Veranstaltungen / Zuschüsse
Eduard Belker              (0 23 23) 16-42 49
Ulrich Lawo             (0 23 23) 16-42 43
Frank Schulte             (0 23 23) 16-42 45

 Sportstättenverwaltung

Eberhard Erler                      (0 23 23) 16-42 48
Damian Golesny                   (0 23 23) 16-42 04
Horst Miezal                        (0 23 23) 16-42 44
Marcel Grundmann              (0 23 23) 16-42 76

 Pakt für den Sport, Sportentwicklung

N. N.                    (0 23 23) 16-30 65

 Sportangebote

Allgemeine Sportverwaltung
Sportstätten
Eduard Belker              (0 23 23) 16-42 49
Rüdiger Döring             (0 23 23) 16-42 58
Vera Stegemann             (0 23 23) 16-42 50
Ulrich Lawo             (0 23 23) 16-42 43                      
Frank Schulte             (0 23 23) 16-42 45
Marcel Grundmann              (0 23 23) 16-42 76
Tanja Krüger             (0 23 23) 16-42 41
Olaf Kleffmann                    (0 23 23) 16-30 65
Eberhard Erler                      (0 23 23) 16-42 48
Damian Golesny                   (0 23 23) 16-42 04
Horst Miezal                        (0 23 23) 16-42 44
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• Hauptstraße 241 (Wanner Einkaufszentrum     
   WEZ)
Service-Nummer: (0 23 23) 16-16 50
E-Mail: soziales@herne.de
Fachbereichsleiter: Jürgen auf‘m Kamp

Fachbereich Soziales

Fürsorge – Sozialamt – Fachbereich Soziales: 
Die Zeiten ändern sich und damit auch die 
Bezeichnungen. Doch die Hauptaufgabe der 
städtischen Einrichtung war immer die gleiche 
und wird es auch in Zukunft bleiben: Bürgern zu 
helfen, die in Not geraten sind.
Fachbereich Soziales – erst allmählich setzt sich 
in den Köpfen der Bürgerinnen und Bürger der 
neue Name für das „Sozialamt“ fest. Zu finden 
im Wanner Einkaufszentrum (WEZ) an der 
Hauptstraße. Hier bekommen Menschen Hilfe, 
wenn sie alleine nicht mehr weiter wissen. 
Durch die Einführung des Arbeitslosengeldes II 
(Hartz IV) wurde die Arbeitslosen- und Sozial-
hilfe in eine einheitliche Leistung zusammen-
gefasst. Für die Gewährung dieser Leistungen 
sowie die Vermittlung der betroffenen Personen 
in den Arbeitmarkt wurde von der Stadt Herne 
und der örtlichen Agentur für Arbeit eine 
 Arbeitsgemeinschaft (ARGE) gegründet.

Arbeitsgemeinschaft (ARGE)
Jobcenter Herne, 
Markgrafenstraße 9
Telefon: (0 23 23) 59 55 00 (Zentrale)
Jobcenter Wanne
Landgrafenstraße 29
Telefon: (0 23 25) 6 37-0 (Zentrale)

Öffnungszeiten:
Mo, Di, Do             8.30 bis 12.00 Uhr
Abteilung „Sonstige Hilfen“:   
Montagnachmittag           13.30 bis 15.30 Uhr
Wohngeld 
Wohnungsaufsicht, Wohnungsbauförderung
Hauptstraße 241, WEZ
Montagnachmittag          13.30 bis 15.30 Uhr

 

Leistungen können alle erwerbsfähigen 
 Personen beanspruchen, die

 Grundsicherung

• Sicherstellung des Lebensunterhaltes durch 
Gewährung von Geld- und Sachleistungen, 
einschließlich Grundsicherung im Alter und bei 
Erwerbsminderung.
Ausnahme: Bei erwerbsfähigen Personen, 
die das 15. Lebensjahr vollendet und das 65. 
Lebensjahr noch nicht vollendet haben,  ist die 
ARGE zuständig. 

Peter Schwerdtner                (0 23 23) 16-35 54

 Schwerbehindertenangelegenheiten

Antrag auf einen Schwerbehindertenausweis: 
Stadt Gelsenkirchen Referat Soziales
Abteilung für Schwerbehindertenangelegen-
heiten, Vattmannstraße 2 – 4, 
                                      Telefon: (02 09) 169-0
Fachstelle behinderte Menschen im Beruf  
Örtlicher Ansprechpartner u.a. für Arbeitgeber, 
die schwerbehinderte Menschen und Gleich-
gestellte beschäftigen, und für erwerbstätige 
schwerbehinderte Menschen.
 

Kornelia Sindermann            (0 23 23) 16-35 92

Wichtigste Aufgabe 
des Fachbereichs: 
Hilfe für 
Menschen in Not!!!

• das 15. Lebensjahr vollendet und das 65. 
Lebensjahr noch nicht vollendet haben,
• erwerbsfähig und hilfebedürftig sind  und
• ihren gewöhnlichen Aufenthalt in der 
 Bundesrepublik Deutschland haben.

Für Menschen, die Hilfe benötigen, die 
Anspruch auf eine Sozialwohnung haben, Spät-
aussiedler, Asylbewerber und Senioren bleibt 
der Fachbereich Soziales aber weiterhin die 
wichtigste Anlaufstelle.
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Kornelia Majchrzak              (0 23 23) 16 32 68
Dieter Marquardt                 (0 23 23) 16 32 03

 Seniorenberatung

Beratung zu allen Fragen und Anliegen, die 
Senioren, Pflegebedürftige und deren Ange-
hörige betreffen.
• Seniorenberatungsstelle Flora-Marzina, 
Hauptstraße 360                  (0 23 23) 16-30 81
• Seniorenberatungsstelle 
Schulstraße 16                    (0 23 23) 14 85 10

 Altenbegegnungsstätten

Plattform für aktive Senioren zur Begegnung 
und gemeinsamen Freizeitgestaltung. Viele 
eigenständig tätige Gruppen haben sich hier 
gebildet, die ihren Hobbies nachgehen: Theater, 
Sprachen, Werken, Tanzen, Kegeln, Internet, 
Kochen etc.

• Pflegestützpunkt NRW
Örtliche Anlaufstelle für Pflegebedürftige und 
deren Angehörige
Seniorenberatungsstelle
Flora Marzina 
Hauptstraße 360

Karen Bonkhoff-Müller         (0 23 23) 16-30 81

• Senioren-Freizeit-Zentrum Sodingen 
Jürgen-von-Manger-Str. 15, 

Cornelia Patz-Capelle        (0 23 23) 9 64 09 23
Julia Heinemann
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 Weitere Hilfen

Opferschutzbeauftragter
Jörg Schulte                         (0 23 23) 16-32 32

• Gewährung von Leistungen nach dem Asyl-
bewerberleistungsgesetz
• Anerkennungsverfahren als Spätaussiedler
• von Leistungen nach dem Bundes-
ausbildungsförderungsgesetz (BAföG), dem 
Unterhaltsbeihilfengesetz sowie dem Unter-
haltssicherungsgesetz

Jörg Moy              (0 23 23) 16-34 08

 Altenhilfekoordination

• Planung der Infrastruktur für Senioren und 
Pflegebedürftige
• Einbeziehung lokaler Vereine, Verbände und 
Organisationen
• Netzwerk für Altenhilfe
• Geschäftsführung der Herner Pflegekonferenz
• Herausgabe des Seniorenratgebers
Altenhilfekoordinator:

Ralf Bittokleit                      (0 23 23) 16-35 26

 Angelegenheiten der Aufsichtsbe-
 hörde für Betreuungseinrichtungen

Herner Betreuungseinrichtungen auf der 
Grundlage des Landesheimrechtes (Wohn- und 
Teilhabegesetz - WTG)
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n Freiwillige bereiten das Essen für die Obdachlosen in der Buschkampstraße zu (rechts).- Neugierig auf die 
Welt von heute: Senioren lernen das Internet kennen (unten).

Obdachlosenangelegenheiten 

Versorgung von Obdachlosen und Betreuung 
von Menschen, die von Wohnungslosigkeit 
bedroht sind

Jürgen Patz                           (0 23 25) 46 74 44

 Wohnungswesen

• Wohngeld .... nennt man die Unterstützung 
des Staates für Bürger, die aufgrund ihres 
 geringen Einkommens einen Zuschuss zur Miete 
oder zu den Kosten selbst genutzten Wohn-
eigentums erhalten.

Hauptstr. 241, Eingang C, WEZ
Manfred Kosien                   (0 23 23) 16-23 21

• Bauförderung 
Die Bauförderung ist zuständig, wenn es um 
die Finanzierung von Wohnprojekten mit 
öffentlichen Fördermitteln geht. Hier gibt es 
auch Wohnungsbaudarlehen für einkommens-
schwache Familien.

Hauptstraße 241, Eingang B, WEZ
Achim Schuff             (0 23 23) 16-35 19

• Wohnungsaufsicht - prüft, ob die Vorausset-
zungen des sozialen Wohnungsbaus gegeben 
sind.

Hauptstraße 241, Eingang B, WEZ
Alfred Gläsker                      (0 23 23) 16-35 31
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Fachbereich Gesundheit

Rathausstraße 6   
Service-Nummer: (0 23 23) 16-16 53   
E-Mail: gesundheitsamt@herne.de   
Öffnungs-/Sprechzeiten   
Mo-Fr    8.30 -12.00 Uhr   
Mo-Do 13.30 -15.30 Uhr   

Fachbereichsleiter: Rudolf Pinkal 
Facharzt für öffentliches Gesundheitswesen 
Termine: Annegret Freier     (0 23 23) 16-33 86

  Amtsärztlicher Dienst

Ärztliche Begutachtungen für Erwachsene für 
öffentlich-rechtliche Auftraggeber, z. B. Ein-
stellungsuntersuchungen, Untersuchungen der 
Dienstfähigkeit, zur Prüfungsfähigkeit und der 
gesundheitlichen Eignung für die Fahrerlaubnis.   
Leiterin: 
Dr. Kornelia Steinbach         (0 23 23) 16-33 61   
Siegfried Scholz             (0 23 23) 16-34 61
Termine: 
Manuela Holland              (0 23 23) 16-33 62   
Angelika Heidelbach             (0 23 23) 16-34 64   

 

 AIDS-Beratungsstelle   

Informationen und Aufklärung zu HIV und AIDS   
Anonyme telefonische und persönliche Bera-
tung; kostenloser HIV-Test   
Dr. Kornelia Steinbach         (0 23 23) 16-33 61   

 
 Umwelthygienische 
 Beratungsstelle   

Die Beratungsstelle hilft weiter bei Fragen zu 
folgenden Themen: Raumluftbelastung durch 
Baustoffe, Bodenbeläge, Einrichtungsgegen-   
stände, Insektizide, Schimmel, Trinkwasserbela-
stung, Elektrosmog, Schwimmbadwasserhygie-
ne, Abfallhygiene (Biotonne), Schädlingsbefall   
(Artenbestimmung, Maßnahmenvorschlag)   

Dipl. Biol. Birgit Bigalke       (0 23 23) 16-33 54   

 Gesundheitsaufsicht   

Die Gesundheitsaufsicht ermittelt und berät bei  
meldepflichtigen Erkrankungen (z. B. Tuber  ku-   
lose). Sie nimmt auch Beschwerden über 
hygienische Mängel in öffentlichen Bädern, 
Gemeinschaftseinrichtungen und öffentlichen 
Grünflächen entgegen.
Gesundheitsaufseherinnen: 
Editha Endler              (0 23 23) 16-34 89   
Antje Florczak              (0 23 23) 16-33 00   
Brigitte Grewe              (0 23 23) 16-33 87   

 Tätigkeit mit Lebensmitteln

Personen, die gewerbsmäßig im Lebensmittelbe-
reich tätig sind, benötigen vor der erstmaligen 
Aufnahme dieser Tätigkeit eine Belehrung durch   
das Gesundheitsamt (Mo-Fr 8.30-11.30 Uhr).   
Bettina Lampeitl                 (0 23 23) 16-33 71   

 Kinder- und jugendärztlicher 
 Dienst   

Ärztliche Beratung und nach Auftrag
Untersuchungen zum Thema Kindergarten- und 
Schulwahl sowie alle Einschulungsunter-
suchungen. 
Zusätzlich Beratungen und Untersuchungen 
von entwicklungsverzögerten und behinderten 
Kindern und speziellen Fragestellungen.

Dr. Gabriele Schulz              (0 23 23) 16-33 38   
Dr. Andrea Herweg-Becker   (0 23 23) 16-33 38   
Gerd Sciba                          (0 23 23) 16-33 44
Dr. Stefan Wangemann        (0 23 23) 16-33 63  

 Logopädische Beratung

Wer bei seinem Kind sprachliche Defizite 
entdeckt, sollte mit der Logopädin Kontakt 
aufnehmen.

Di 14.00-15.30 Uhr, Freiligrathstraße 12
(in den Räumen des Zahngesundheitsdienstes)
Sprachheilbeauftragte Ute Geresheim
                                          (0 23 23) 16-25 12
                                                         16-28 66

71

)
1

6
-1

6
 5

3



 

 Familienhebammendienst     

Beratung über Ernährung und Pflege in der 
Schwangerschaft, zum Stillen, zur Ernährung, 
Pflege und Förderung des Babys, über Entwick-
lungsverzögerung, Teenager-Schwangerschaften
  
Manuela Hölzel-Bendzuck und 
Jenny Goroff              (0 23 23) 16-34 36  

Babytreff/Stillgruppe im Gesundheitsamt 
Herne-VVanne,  Rathausstraße 6  

 Zahngesundheitsdienst

Beratungen für Kinder, Jugendliche und Eltern   
-Mundhygiene, zahngesunde Ernährung, 
 Fluoridierung, Fissurenversiegelung, KFO- 
Therapie, Füllungstherapie
Dr. Peter Reuter             (0 23 23) 16-34 57
Zahnärztin Birsel Habrich-Pulat          16-25 12
  

 ZahnMedizinische
 PatientenBeratungsstelle

Der städtische Zahnarzt Dr. Peter Reuter berät  
- im Rahmen eines Modellprojektes - kostenlos 
über Themen der Zahnheilkunde,  z. B. Zahner-

Wir bieten regelmäßige Gruppenaktivitäten an:  
Montagsfrühstück, Frauengruppe, Männer-
gruppe, Gruppe für Suchtkranke, Gruppe für 
berufstätige Frauen und Männer  
 Verwaltungsgebäude, Freiligrathstraße 12 
                             (0 23 23) 16-24 50  
 Rathausstraße 6                  (0 23 23) 16-35 85

 BÜZ: 
 Bürger-Selbsthilfe-Zentrum

(BüZ), Rathausstraße 6   
Das BüZ unterstützt das eigenverantwortliche 
Engagement der Bürgerinnen und Bürger, 
die sich in Selbsthilfegruppen und Initiativen 
zusammenschließen, um so schwerwiegende 
Lebenskrisen, Krankheiten und Behinderungen 
zu bewältigen. 
www.buez-herne.de
Dr. Alexander Brandenburg   (0 23 23) 16-45 70
Gabriele Lau-Lüdke              (0 23 23) 16-34 62      
Bernd Gröne                        (0 23 23) 16-45 73

 
 Herner Gesundheitswoche

Mit der jährlichen Herner Gesundheitswoche 
wurde eine besondere Veranstaltungsform er-
funden: Alle Bürger haben hier die Möglichkeit, 
sich mit dem Thema „Gesundheit“ zu beschäf-
tigen, so wie es ihren Bedürfnissen entspricht. 

 Beratungsstelle für 
 Schwangerschaftsprobleme und 
 Familienplanung

Beratung für Frauen, die schwanger sind und 
noch nicht wissen, ob sie die Schwangerschaft 
austragen können. Die Beraterinnen führen 
Schwangerschaftskonfliktgespräche durch und 
stellen Beratungsbescheinigungen aus.   

Monika Färber                     (0 23 23) 16-32 57   
Sabine Blesken                    (0 23 23) 16-33 64   

satz, Füllungstherapie, Kostenerstattung.  
Terminvereinbarung       Di+Do 13.45-15.45 Uhr
Dr. Peter Reuter                    (0 23 23) 16-34 57
                                              

 Sozialpsychiatrischer Dienst

Der Dienst berät und betreut psychisch Kranke, 
geistig Behinderte und Suchtkranke (Psych-
KG NVV bildet die gesetzliche Grundlage) mit  
vorbeugenden und nachsorgenden Hilfen. Dazu 
gehören insbesondere Hausbesuche. 
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Herne –
Ein attraktiver
Gesundheitsstandort
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Entspannend professionell!
ZPK-Herne - die Experten für navigierte
und computergestützte 3D-Implantologie

Zahnärztliche Praxisklinik Herne

Heidstr. 126 | 44649 Herne

Tel.: 0 23 25 - 71 945
Tel. (gebührenfrei): 0800 - 6 46 83 78

Verlängerte Behandlungszeiten:
Mo - Fr zwischen 7 und 20 Uhr
Samstags nach Vereinbarung

Info@zpk-herne.de | www.zpk-herne.de

Mit Sicherheit Wohlfühlen -

mehr Lebensqualität mit Implantaten!

j Die Spezialisten für navigierte und computergestützte Implantologie.
j 3D Diagnostik des Kiefers - sichere, planbare und präzise Ergebnisse.
j Die Behandlung erfolgt in der ZPK-Herne in speziellen Eingriffsräumen
und nur durch einen speziell ausgebildeten Master of Oral Medicine in Implantology.

jWir verwenden schweizer Qualitätsimplantate mit einer Garantie von 10 Jahren.

Die langjährige Erfahrung und die hohe Anzahl, der durch unsere Spezialisten gesetzten
Implantate, sind nur ein wichtiger Punkt, der für den Patienten bei der Entscheidung
für die künstlichen Zahnwurzeln zählt. Wir legen Wert auf eine umfassende und leicht
verständliche Aufklärung und Beratung unserer Patienten.

Ein Vorteil für Patienten ist die navigierte, computergestützte 3D-Implantologie.
Auch bei schwierigen Kieferverhältnissen oder nicht alltäglichen anatomischen
Voraussetzungen, bietet diese Behandlungsmethode eine sichere Möglichkeit das
Implantat präzise, schnell und vor allem schonend zu setzen.

Bereits vor der Implantation kann so der Aufwand und das erwartete Ergebnis gezeigt
werden. Die Operationszeit (Narkose und Sedierung sind möglich) ist kürzer und
trägt damit zum Wohlbefinden des Patienten während des Behandlungsablaufes bei.

Durch eine 3D Planung erhalten Sie Funktion, Ästhetik und das perfekte Lächeln zurück.

photl.com_18
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 OPUS-Koordinierungsstelle Herne 

Die Koordinierungsstelle für das Landespro-
gramm „OPUS – Gesundheitsförderung im 
Elementarbereich“ berät und unterstützt die 
Herner Kindertageseinrichtungen, die langfristig 
nach den Grundlagen der Gesundheitsförderung  
mitarbeiten wollen.

Dr. Alexander Brandenburg  (0 23 23) 16-45 70
Klaus Winkler                      (0 23 23) 16-45 74

 

 Gesunde-Städte-Büro Herne

Seit 1990 gehört Herne dem bundesweiten  
Gesunde Städte-Netzwerk an, das von der Welt-
gesundheitsorganisation WHO initiiert wurde. 
Das Ziel: gesündere Lebensbedingungen und 
Lebensformen in den Städten zu fördern. Die 
Gesundheitspolitik basiert auf der Mitwirkung 
von Institutionen und Bürgern. Ein Verbund von 
Experten richtet Fachtagungen und Workshops 
aus. 

Koordinator: 
Klaus Winkler             (0 23 23) 16-45 74
www.gesunde-stadt-herne.de
www.gesunde-staedte-netzwerk.de

 Herner Gesundheitskonferenz

Geschäftsstelle  
Die Herner Gesundheitskonferenz führt Sach-
verständige und interessierte Bürger zusammen.  
Es steht damit ein Forum zur Verfügung, auf 
dem aktuelle gesundheitspolitische Probleme 
öffentlich angesprochen werden können. Die 
Zusammenführung des örtlichen Fachwissens 
erfolgt mit dem Ziel, gemeinsame Handlungs-
empfehlungen zu erarbeiten. 

Geschäftsstellenleiter: 
Klaus Winkler              (0 23 23) 16-45 74

 Psychosoziales Plenum

Die in der Herner Gemeindepsychiatrie tätigen 
Einrichtungen und Dienste wirken am Psycho-
sozialen Plenum und an den verschiedenen 
Arbeitskreisen aktiv mit; auch Betroffene und 
interessierte Bürgerinnen und Bürger können 
sich am Plenum und an den Arbeitskreisen 
beteiligen. Vorrangiges Ziel der Zusammenarbeit 
und Vernetzung ist die Optimierung der Ver-
sorgung für jeden einzelnen Hilfebedürftigen, 
für seine Angehörigen und sonstige Bezugsper-
sonen.

Psychiatrie-Koordinator: 
Dr. Alexander Brandenburg  (0 23 23) 16-45 70

Die verschiedenen Dienste, Einrichtungen und 
Organisationen stellen sich vor und bieten mehr 
als 100 Veranstaltungen an, in denen sie Tipps 
und Anregungen geben. 
Die Besucher erfahren, was sie bei bestimmten 
Krankheiten tun und wie sie mit ihrer Gesund-
heit umgehen können.

Dr. Alexander Brandenburg   (0 23 23) 16-45 70

  

 Selbsthilfe-Beirat

Der Selbsthilfebeirat begleitet die Selbsthilfe-
förderung in Herne und besteht aus Vertretern 
der Selbsthilfegruppen, der Verwaltung, der 
Wohlfahrtsverbände, der Krankenkassen und der 
politischen Parteien.  

Dr. Alexander Brandenburg  (0 23 23) 16-45 70
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Fachbereich Stadtgrün

Auf dem Stennert 9
Service-Nummer: (0 23 23) 16-16 67  
Fax: (0 23 23) 16-42 00
E-Mail: stadtgruen@herne.de 
Fachbereichsleiter: Heinz-Jürgen Kuhl

Öffnungszeiten 
Mo-Do 8.30 – 12.00 Uhr und 13.30 -15.30 Uhr
Fr         8.30 – 12.00 Uhr

Überall, wo es auf städtischen Flächen blüht 
und grünt, sind die Gärtner des Fachbereichs 
Stadtgrün am Werk: in den Parks wie in den 
Stadtgärten, im Sportpark Wanne oder im 
Behrenspark, auf vielen kleinen Rasenflächen im 
Stadtgebiet und auf dem sogenannten Straßen-
begleitgrün, über das sich der Autofahrer er-
freut. Die Stadtgärtner haben sich nicht nur der 
Stadtparks angenommen, sondern auch jener 
Einrichtungen, die quasi Teil der Parkanlagen 
sind. Sie pflegen die Flächen im Tierpark Gysen-
berg und im Tiergehege im Volkspark Eickel, wo 
Ziegen, Pferde, Schweine zu Hause sind.  Auf 
den städtischen Friedhöfen kümmern sich die 
Stadtgärtner nicht nur um die Grünflächen, 
sondern auch um Tausende von Gräbern. Fried-
höfen wächst zunehmend eine hohe Bedeutung 
zu: nämlich die einer ortsteilnahen Grünfläche 
und Ruhezone mit parkähnlichem Charakter. 

 Ruhe sanft – die Friedhöfe

Wenn Menschen Angehörige durch Tod ver-
lieren, so wollen sie in angemessener Weise 
über diesen Verlust trauern können. Der Fachbe-
reich Stadtgrün verwaltet sieben kommunale 
Friedhöfe. Zu seinen Aufgaben gehört es,  die 
Hinterbliebenen eines Verstorbenen bei der 
Wahl und dem Erwerb eines Grabes zu beraten, 
über die einschlägigen gesetzlichen Bestim-
mungen zu informieren und Fragen zum Bestat-
tungswesen zu beantworten.

Innerhalb eines Jahres gibt es auf kommu-
nalen Friedhöfen etwa 1.100 Bestattungen. 
Es besteht die Möglichkeit, zwischen ver-
schiedenen Grabarten mit unterschiedlichen 
Nutzungsrechten auszuwählen. So gibt es 
in Herne Erdbestattungen in Reihengräbern, 

Grabkammern und Wahlgräbern sowie Urnen-
beisetzungen. Neu ist seit einiger Zeit das 
Aschestreufeld, auf dem die Asche Verstorbener 
verstreut werden kann, und die Möglichkeit der 
Beisetzung in Kolumbarien.

Ziel des Friedhofspersonals ist es, eine pietät-
volle Bestattung sicherzustellen und würdige 
Ruhestätten vorzuhalten.

Der zentrale Aufgabenschwerpunkt ist die 
gärtnerische Unterhaltung der Friedhöfe. Allein 
der Südfriedhof hat eine Größe von 31,3 Hektar 
von insgesamt 84,1 Hektar an Friedhofsflächen, 
und er ist mit ca. 2.300 Großbäumen bestückt. 
Durch die kontinuierliche Grünpflege können 
sich die Friedhöfe mit einer Fülle von Blumen, 
Stauden, Sträuchern und besonderen Schmuck-
anlagen zu den schönsten Grünanlagen unserer 
Stadt zählen.

Leiter der Friedhofsverwaltung:
Andreas Riedel:                    (0 23 23) 16-42 28

 Beratung im Todesfall

Beratung zu allen Fragen im Todesfall, vor allem 
aber: 
• Sargbestattungen oder Urnenbeisetzungen
• Wahl verschiedener Grabarten
• Nutzungsrechte 
• Gräber mit oder ohne Gestaltungsvorschriften
• Islamische Begräbnisstätten
• Abwicklung von Bestattungen
• Umbettungen
• Friedhofsgebühren
• Nachkauf und vorzeitige Rückgaben von
  Nutzungsrechten

Kerstin Jung:                      (0 23 23) 16-42 26  
Friedhofsverwaltung Horsthauser, Holster hauser, 
Baukauer, Holthauser, Wald-,  Röhlinghauser 
Friedhof 
Benjamin Schön:            (0 23 23) 16-42 25  
Friedhofsverwaltung Südfriedhof

 Grabmalangelegenheiten

Beratung über zulässige Grabmale, Bepflanzung 
und Pflege von Gräbern und Grabsteinkontrollen

Claudia Strüber:                  (0 23 23) 16-42 36

n Stadtgrün-Mitarbeiterin Franziska Hoffmann im Einsatz.
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Friedhöfe der Stadt Herne

• Südfriedhof                                                 
Wiescherstraße, (0 23 23) 16–42 34
Öffentliche Verkehrsmittel: Linie 333 Haltestelle 
Friedhof Wiescherstraße
• Waldfriedhof                                                                 
Ewaldstraße, Herten, (0 23 23) 16-35 25
Öffentliche Verkehrsmittel: Linie 312 und SB 27 
Haltestelle „Waldfriedhof Wanne“
• Baukauer Friedhof (Nordfriedhof)                                 
Kaiserstraße (0 23 23) 3 88 58 77
Öffentliche Verkehrsmittel: Linie 323 Haltestelle 
Baukau, Nordfriedhof
• Holsterhauser Friedhof                                                  
Horststraße (0 23 25) 4 14 48
Öffentliche Verkehrsmittel: Linie 390 Haltestelle 
„Horststraße“
• Horsthauser Friedhof (Ostfriedhof)                                   
Am Trimbuschhof (0 23 23) 16-23 50
Öffentliche Verkehrsmittel: Linie 303 Haltestelle 
„Friedhof Horsthausen“
• Holthauser Friedhof                                                           
Friedhofstraße (0 23 23) 65 52
Öffentliche Verkehrsmittel: Linie 321 Haltestelle  
„Friedhofstraße“
• Röhlinghauser Friedhof 
Hofstraße (0 23 25) 37 08 97
Öffentliche Verkehrsmittel: Linie 385 Haltestelle 
„Friedhof“

 Tierisch gut

Heimattiergehege Gysenberg
Udo Pollinger:                        (0 23 23) 6 44 53

Heimattiergehege Eickeler Volkspark
Birgit Claus:                          (0 23 25) 96 17 30

Leitung: Günter 
Kammann-Heidtmann:         (0 23 23) 16-42 11

 Baumschutz

Auskünfte zu Angelegenheiten aus der gelten-
den Baumschutzsatzung 

Mechthild Donné:              (0 23 23) 16-42 21

 Baumkataster

Claudia Lemke             (0 23 23) 16-42 08
Gudrun Kindl-Olbrisch         (0 23 23) 16-42 78

 Kleingärten

Auskünfte zu Angelegenheiten im Kleingar-
tenwesen, Verwaltung und Betreuung der 39 
Kleingarten- und Kleintierzuchtanlagen

Dietmar Luks:                      (0 23 23) 16-42 30  
Leitung
Roland Gromberg:               (0 23 23) 16-42 37
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 Spezielle Öffnungszeiten 

Untere Jagd- und Fischereibehörde, 
Artenschutz, Reitkennzeichen
Öffnungszeiten: 
Mo, Di, Do      8.30-12.00 Uhr und 
                    13.30-15.30 Uhr 
Mi und Fr geschlossen 

 Jäger, Fischer, Tiere 

• Jäger- und Fischerprüfung 
•  Ausstellen und Verlängern von Jagdscheinen 

und Jugendjagdscheinen 
• Falknerscheine 
•  Ausstellen von Fischereischeinen und Reit-

plaketten 
•  Artenschutz (Cites-Bescheinigungen, Ver-

marktungsgenehmigungen, Transportgeneh-
migungen, Besitzberechtigungsnachweise) 

•  Anmeldung von geschützten Tieren und 
Pflanzen 

Marion Kandil             (0 23 23) 16-27 63 

 Import von Tieren 

Schlechter Geschmack kennt keine Grenzen: 
Ausgestopfte Tiger in Wohnzimmern, schicke 
Einkaufstaschen aus Schlangenhaut, bunter 
Kopfschmuck aus den Federn seltener Aras.
Arten, die nach dem Washingtoner Artenschutz-

abkommen vom Aussterben bedroht sind (z. B. 
Landschildkröten, Molukken-Kakadus, hellrote 
Aras oder heimische Greifvögel), benötigen 
eine CITES- oder EG-Bescheinigung, die eine 
Vermarktung erlaubt. Weniger gefährdete Tiere 
(z. B. alle Papageienvögel, zahlreiche Enten-
und Fasanenarten, Riesenschlangen, Chamä-
leons oder Eichhörnchen) machen „nur“ eine 
Züchter-bzw. Einfuhrgenehmigung erforderlich. 

Marion Kandil             (0 23 23) 16-27 63 

Erweitertes Serviceangebot 

Wenn es um Fischereischeine, das Anmelden 
geschützter Tiere oder um Reitkennzeichen 
geht, hilft auch der Fachbereich Bürgerdienste 
(Friedrich-Ebert-Platz 5) weiter (s. Seite 17). 

 Bäume fällen, Sträucher roden, 
 Hecken schneiden 

Baumfällungen, Schneiden und Roden von 
Sträuchern und Hecken, Veranstaltungen in 
Natur- und Landschaftsschutzgebieten, Bauen 
in Natur- und Landschaftsschutzgebieten - für 
solche Eingriffe in die Natur sind Genehmi-
gungen notwendig. 

Eckhard Görling             (0 23 23) 16-23 85

n Mit elektronischem Erfassungsgerät ausgestattet marschiert Birgit Hölzemann 
durch Hernes Straßen und kontrolliert die Bäume (oben).
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Fachbereich Umwelt

n Die Sanierung des Hiberniageländes wurde mit Hilfe des Fachbereichs Um-
welt erfolgreich umgesetzt. Nunmehr speist sauberes Regen- und Grundwasser 
den Schmiedesbach und prägt die naturnah gestaltete Gracht.
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Bahnhofstraße 120
Umwelttelefon:                    (0 23 23) 16-16 18
E-Mail: umweltamt@herne.de
Fachbereichsleiter: Gerd Werner 

Öffnungszeiten 
Mo-Do 8.30-12.00 Uhr und 13.30-15.30 Uhr
Fr         8.30-12.00 Uhr

Spezielle Öffnungszeiten
Untere Jagd- und Fischereibehörde, 
Artenschutz, Reitkennzeichen:
Mo, Di, Do 8.30-12.00 Uhr und 13.30-15.30 Uhr
Mi und Fr geschlossen

Der Fachbereich Umwelt engagiert sich für den 
Schutz der natürlichen Lebensgrundlagen und 
damit auch für mehr Lebensqualität in unserer 
Stadt. Weniger Industrieabfälle, eine bessere 
Luft, Schutz der Natur und der schützenswerten 
Tiere, saubere Gewässer, Beseitigung von 
Altlasten, Förderung des „sauberen“ Fahrrad-
verkehrs.  Neben anderen Institutionen hat 
dieser Fachbereich dazu beigetragen, dass der 
Ruhrpott nicht mehr den Klischees von anno 
dazumal entspricht. 

 Abfallberatung für 
 Gewerbebetriebe

Beratung zur Gewerbeabfallverordnung, 
Nachweisführung, Abfallregister, Vergabe von 
Erzeugernummern, Abfallvermeidung, Abfallver-
wertung, Abfallbeseitigung.
 
Dirk Szokala                        (0 23 23) 16-23 13
Ralf Krieter                         (0 23 23) 16-28 86
Dr. Ulrich J. Katter               (0 23 23) 16-21 13

 Wilde Müllkippen

Beseitigung wilder Müllkippen, 
Verbrennen von Abfällen im Freien
Leider gibt es sie: Menschen, die sich skrupellos 
von Abfällen trennen und sie an Stellen ent-
sorgen, an die sie nicht hingehören.
Möchten Sie eine wilde Müllkippe oder 
 brennende Abfälle melden? 

Claudia Hansmann              (0 23 23) 16-23 72

 Luft, Gerüche, Lärm 

Luftverunreinigungen können zu Umwelt- und 
Gesundheitsschädigungen führen, auch Gerüche 
können Belästigungen verursachen, die die 
Lebensqualität stark beeinträchtigen.
Lärm kann besonders in Ballungsräumen für 
Menschen eine der stärksten Umweltbeein-
trächtigungen sein. 
Häufig werden diese Immissionen durch 
Gewerbebetriebe verursacht. Dann kümmert 
sich der Fachbereich Umwelt darum und nimmt 
Beschwerden von Bürgern entgegen. 

Paola Lange Vidaurre (0 23 23) 16-24 17
Klemens Zimmermann (0 23 23) 16-27 43

 Flächenrecycling

Brachflächen von ehemaligen Bergbaustand-
orten oder Industrieunternehmen müssen für 
eine neue Nutzung aufbereitet werden. Der 
Fachbereich Umwelt untersucht die Flächen auf 
Schadstoffe und überwacht die ggf. notwendige 
Sanierung. 
Josef Küper (0 23 23) 16-28 51

 Klimaschutz

Der Fachbereich Umwelt engagiert sich für den 
Klimaschutz und organisiert und unterstützt  
neue Aktionen, um einen Beitrag zur Senkung 
der CO²-Emissionen zu erreichen. Er veranstal-
tet jährlich den Herner Umwelttag, nimmt am 
European-Energy-Award teil und organisiert 
für Herrner Gewerbebetriebe die Teilnahme am 
Öko-Profit-Projekt.

Wilhelm Nobert (0 23 23) 16-23 25
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 Bodenschutz und Altlasten

In Herne sind auf vielen Grundstücken Boden- 
und Grundwasserbelastungen, die einer Sanie-
rung bedürfen.
  
Eickel 
Regina Langner (0 23 23) 16-27 46

Herne
Friedrich Ewen (0 23 23) 16-27 45

Sodingen
Dieter Piel (0 23 23) 16-27 48

Wanne
Regina Langner (0 23 23) 16-27 46

 Gartenbrunnen

Die Entnahme von Grundwasser in geringen 
Mengen, z. B. für die Gartenbewässerung, 
bedarf keiner Genehmigung. Da aber in Herne 
das Grundwasser nicht überall geeignet ist und 
z. B. beim Setzen eines Gartenbrunnens Fehler 
gemacht werden können, sollte jedes Vorhaben 
uns angezeigt werden.

Susanne Schnepel (0 23 23) 16-28 84

 Häfen am Kanal

Der Fachbereich Umwelt ist auch als Hafen-
behörde für die sechs Herner Industriehäfen 
zuständig und hat auch für den Rhein-Herne-
Kanal die Gewässeraufsicht. Dabei mussten 
schon mehrfach Bergungsaktionen bei hava-
rierten oder sogar gesunkenen Schiffen geleitet 
werden.

Peter Koch (0 23 23) 16-27 47

 Heizöltanks

Für Anlagen, bei denen mit wassergefährdenden 
Stoffen umgegangen wird, gelten spezielle
Sicherheitsanforderungen. So bedürfen die 
knapp 1.500 Heizölanlagen in Herne einer
besonderen Überwachung. Heizöltanks ab 
10.000 l und alle unterirdischen Tanks müssen 
deshalb regelmäßig alle 5 Jahre, bei Ände-
rungen und Stilllegungen von Sachverständigen 
geprüft werden.  

Jürgen Salmikeit (0 23 23) 16-24 60
Peter Koch (0 23 23) 16-27 47

 Agenda 21-Beauftragter 
 Radverkehrs-Koordinator

Weltweit setzen Verbände und Bürger in über 
10.000 Städten und Gemeinden die in Rio ver-
abschiedete Agenda 21 auf lokaler Ebene um. 
In Herne ist dafür das Agenda-Büro mit dem 
Beauftragten Thomas Semmelmann zuständig.   
Hier werden Probleme aus dem ökologischen, 
ökonomischen und gesundheitlichen Bereich 
ganzheitlich behandelt. „Das, was der Einzelne 
tut, wirkt sich auch global aus“, ist die Grund-
erkenntnis. Viele sollen mitarbeiten:  Politiker, 
Bürger, Kirchen, Organisationen, Verwaltung 
und Wirtschaft.  Umweltfreundlich ist Radfah-
ren. 
Deshalb hat Thomas Semmelmann auch die 
Koordination des Radverkehrs unter seinen 
Fittichen. Er ist Anlaufstelle für alle städtischen 
Radverkehrsangelegenheiten.

Thomas Semmelmann (0 23 23) 16-21 21
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Fachbereich Feuerwehr
Notruf 112

Feuer- und Rettungswache Herne (1)
Sodinger Straße 9
Feuer- und Rettungswache Wanne (2)
Stöckstraße 32 - 34

Telefon: (0 23 23) 5 99 - 0
E-Mail: berufsfeuerwehr@herne.de
Fachbereichsleiter: Michael Benninghoff
www.feuerwehr-herne.de

 Aufgaben 

Brandbekämpfung 
technische Hilfeleistung 
Rettungsdienst und Krankentransport 
vorbeugender Brandschutz 
Katastrophenschutz 

 Besonderheiten 

Rettungsassistentenschule 
Höhenrettung 
Brandsimulationsanlage
Brandschutzaufklärung
Brandschutzerziehung

Über 20.000mal im Jahr werden die rund 149 
Feuerwehrleute der Herner Berufsfeuerwehr 
zu Hilfe gerufen.  Allerdings - so oft brennt 
es im Stadtgebiet natürlich nicht. Nur etwa 
400mal im Jahr geht es um die Bekämpfung 
eines Brandes, im Durchschnitt also etwas mehr 
als einmal täglich. Häufi g leisten die Männer 
- und seit kurzem auch Frauen - technische 
Hilfeleistungen, zum Beispiel bei Wasser- und 
Sturmschäden oder Umwelteinsätzen bei Gas- 
oder Chemikalienunfällen. Der Rettungsdienst, 
bei dem Menschen aus Notlagen gerettet 
werden  - als Folge eines Autounfalls oder eines 
Herzinfarkts - bildet aber das Gros der Einsätze.   
Die Berufsfeuerwehr leistet aber auch Tausende 
von Krankentransporten.
Unterstützt wird die Herner Berufsfeuerwehr 
von neun Löschzügen der Freiwilligen Feuer-
wehr.

n Feuerwehrfrau Sylvia Kläne (r.)

83

)
N

ot
ru

f 
11

2



 84



 85

Freiligrathstr. 12
Service-Nummer:                (0 23 23) 16-16 66
E-Mail: tiefbauamt@herne.de
Fachbereichsleiter: 
Josef Becker                         (0 23 23) 16-24 67
Kontakt: Britta Heßmann       (0 23 23) 16-25 50

Servicezeiten:
Mo. – Do. 8.00 – 16.00 Uhr
Fr.  8.00 – 13.00 Uhr

118 Mitarbeiter des Fachbereiches Tiefbau und 
Verkehr kümmern sich um die Planung, den 
Bau und die Unterhaltung des 358 km langen 
Straßennetzes. Außerdem betreuen sie rund 170 
Ampelanlagen, 14.000 Standardleuchten und 
2.000 Sonderleuchten.

 Erschließungsbeiträge

Erschließungsbeiträge, Beiträge für straßen-
bauliche Maßnahmen, Ausgleichsbeträge für 
Sanierungsgebiete, Sperrgenehmigungen, Ertei-
lung von Ausnahmegenehmigungen wie Sonn-
tagsfahrverbot, Befreiung von der Gurt- und 
Helmpflicht, Durchführung von Schwertranspor-
ten, Parkerleichterung für Handwerker, Soziale 
Dienste und Ärzte.

Werner Heinrich                   (0 23 23) 16-24 61

 Die Verkehrsplaner

Rush-hour, Ferienverkehr, Wochenendpendler, 
Autofahrer, Radfahrer, U-Bahn- und Busbe-
nutzer, Fußgänger - Tausende von Menschen 
wollen zu jeder Zeit in jeder Sekunde von A 
nach B und wieder zurück. Die städtischen 
Planer sorgen dafür, dass alles ineinander greift. 
Sie planen Straßen, Wege und Plätze, entschei-
den sich für Ampeln oder Kreisverkehr, sorgen 
dafür, dass die Anlieger durch den Lärm nicht 
so sehr gestört werden. Den Standort jeder 
Straßenlaterne haben sie eingeplant, ohne ihre 
Genehmigung wird kein Verkehrsschild platziert, 
selbst für die Markierung der Straßen sind sie 
zuständig. Ob grün, ob rot, ob gelb - ihre Com-
puter errechnen die Länge jeder Ampelphase. 

Aufgaben in Stichwörtern
Planung von Straßen, Wegen und Plätzen,
Öffentlicher Personennahverkehr, Radverkehr,
Lärmschutz, Überwachung des Verkehrsab-
laufes, Signaltechnik (Ampeln), Straßenbeleuch-
tung, Fahrbahnmarkierung, Verkehrszeichen.

Manfred Sablinski             (0 23 23) 16-25 05

 Der Straßenbau

Straßenbauer bauen - wie die Berufsbe-
zeichnung schon aussagt - neue Straßen und 
unterhalten sie.
 
Aufgaben in Stichwörtern
Straßenneubau, Straßenunterhaltung, Straßen-
datenbank, Erschließung, städtische 
Gleisanlagen und Brücken, Stadtbahnunter-
haltung, Aufbruch-Kontrollen, Wegeaufsicht, 
Zuwendungswesen.

Ralf Lieder                          (0 23 23) 16-24 69

 Stadtentwässerung siehe Seite 100

Fachbereich Tiefbau und Verkehr

n Foto links: Pflasterer Ahmet Akbas; rechts:
Straßenbauer Andre Schümann und Timo Paul.
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Rathaus Wanne 
Rathausstraße 6
Service-Nummer:  (0 23 23) 16-16 63
Fax:                      (0 23 23) 16-27 04
fb-stadtplanung-und-bauordnung@herne.de
Fachbereichsleiter: Karlheinz Friedrichs
 
Vorausschauendes Planen soll Herne für die 
Einwohner attraktiv gestalten, ihnen gute 
 Lebensbedingungen und der Wirtschaft 
 optimale Entfaltungsmöglichkeiten bieten. 
Aufgabe der Stadtplanung ist die Erzielung 
 einer nachhaltigen städtebaulichen Entwick-
lung. Dabei sind die sozialen, wirtschaftlichen 
und umweltschützenden Anforderungen mit-
einander in Einklang zu bringen. Das Stadtbild 
soll auf der einen Seite erhalten, andererseits 
aber auch für die Zukunft entwicklungsfähig 
bleiben.

Wichtigste Säulen der Stadtplanung sind: 
• Planverfahren nach dem Baugesetzbuch
• Regional- und Flächennutzungsplanung
• Bebauungsplanung  
• Auslegung von Bebauungsplänen: Bürger 
können Stellungnahmen vorbringen.
• Planung städtebaulicher Maßnahmen: 
 Gewerbegebiet Hibernia, Akademie Mont-Cenis.  
• Stadterneuerungsmaßnahmen: wie beispiels-
weise das soziale Stadtgebiet ‚Bickern/Unser 
Fritz‘ oder das Stadtumbaugebiet ‚Wanne- 
Mitte‘. 

 
 Bebauungsplanung
 Planungsrechtliche Auskünfte und Beratung

Bauvorhaben sind im Regelfall genehmigungs-
pflichtig. Ein Bebauungsplan gibt über die 
zulässigen Nutzungen nach Art und Um-
fang Auskunft: Wohngebiet, Gewerbegebiet, 
Grünfläche, Verkehrsfläche sowie Angaben zur 
überbaubaren Fläche, Anzahl der Geschosse etc. 
Ohne Bebauungsplan muss die Bauweise der 
näheren Umgebung überprüft werden.  
  

Fachbereich Stadtplanung und
Bauordnung

Beratung: Ansprechpartner 
für die Stadtbezirke 

Wanne  
Armin Menke                       (0 23 23) 16-30 10 
armin.menke@herne.de

Eickel 
Marion Funke             (0 23 23) 16-30 27 
marion.funke@herne.de

Herne-Mitte 
Thomas Lökenhoff                (0 23 23) 16-30 09 
thomas.loekenhoff@herne.de

Sodingen
Dorothea Golding                 (0 23 23) 16-30 08 
dorothea.golding@herne.de

Öffnungszeiten:
Mo  + Do      8.30 – 12.00 Uhr 
 13.30 – 15.30 Uhr

 Stadterneuerungsgebiete

Die Vorort-Büros in den jeweiligen Stadter-
neuerungsgebieten sind die Schaltzentralen für 
die Erneuerung der Stadtteile. Sie dienen als 
Bindeglied zwischen den Bewohnern, der Ver-
waltung und den politischen Gremien. Bürger 
erhalten Informationen über das, was bereits 
geschieht oder noch geplant ist. Hier finden sie 
auch Ansprechpartner für ihre eigenen Ideen 
und Anregungen zur Verbesserung der Lebens-
qualität vor Ort. 

Stadtteilbüro Bickern / Unser Fritz
(bis Ende 2011)
Wilhelmstraße 65
Telefon:     (0 23 25) 96 89-0
Fax:          (0 23 25) 96 89-21
Stadtteilbuero-BUF@stadt-kinder.de

Öffnungszeiten
Mo  14.00 - 16.00 Uhr
Di    10.00 -12.00 Uhr + 14.00 - 16.00 Uhr
Do 10.00 - 12.00 Uhr + 14.00 - 18.00 Uhr

n Akademie mit Solardach und Umgebung - wo vor 40 Jahren eine Zeche war. 
Ein Beleg, wie Stadtplanung den Strukturwandel planerisch gestaltete.
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 Das eigene Haus
 
 Bauantrag 

Wenn eine Familie, Einzelpersonen oder auch 
eine Firma ein eigenes Dach über den Kopf 
haben wollen, müssen sie vor dem ersten 
Spatenstich ein baurechtliches Verfahren ein-
leiten. Beizufügen sind zum Beispiel Lageplan, 
Bauzeichnungen, die Baubeschreibung sowie 
der Nachweis der Standsicherheit.  In der Regel 
erstellen Fachkräfte wie bauvorlagenberechtigte  
Architekten und Bauingenieure die erforder-
lichen Unterlagen.  
Eine Baugenehmigung gilt für drei Jahre. 
Der Abschluss der Rohbauarbeiten und die 
Fertigstellung des Gebäudes sind der Bauauf-
sichtsbehörde eine Woche vorher bekannt zu 
machen, damit sie die behördliche Abnahme 
durchführen kann. Zudem muss z. B. beim Ab-
schluss der Rohbauarbeiten eine Bescheinigung 
über die Tauglichkeit und zur Fertigstellung des 
 Gebäudes eine Bescheinigung über die sichere 
Benutzbarkeit der Abgasanlage vorgelegt 
 werden. Diese gibt es beim  amtlichen Schorn-
steinfegermeister, nachdem er seine entspre-
chenden Abnahmen gemacht hat.

Bei einem Bauvorhaben sind auch wichtig:
• Fachbereich Vermessung und Kataster 
 (Flurkarte, Lageplan)
• Fachbereich Tiefbau und Verkehr 
 (Erschließung, Straßenbau, Kanalisation)
• Fachbereich Soziales (Wohngeld, staatlich 
geförderter Wohnungsbau)
• Fachbereich Stadtgrün (Fällantrag für Bäume)
• Fachbereich Umwelt (Beseitigung Nieder-
schlagswasser)

n Home Sweet Home - vor allem Familien streben danach, ein eigenes Häuschen zu bauen. Die 
 Baugenehmigung muss der Fachbereich Stadtplanung und Bauordnung erteilen (Foto: Eigenheime 
im Stadtteil Unser Fritz während der Bauphase).

 Baulasten  
 Schornsteinfegerwesen

Dietmar Hackerts                 (0 23 23) 16-30 25
Archiv                 (0 23 23) 16-16 46 99

 Baugenehmigung und -aufsicht

Abteilungsleiterin
Miriam ten Busch                 (0 23 23) 16-30 33

Team Ost: Erich Schmidt       (0 23 23) 16-30 43
Team West: Ulrike Heming    (0 23 23) 16-30 39

Bauberatung: Mo. 8.00-16.00 Uhr, Raum 42

Wanne-Mitte (Stadtumbaugebiet)
Stadtumbaubüro Am Buschmannshof
Hauptstraße 210
Telefon:  (023 25) 55 80 58 
Fax:  (0 23 25) 46 96 46
E-Mail: info@jetztwanne.de

Öffnungszeiten: Die Mitarbeiter des Stadtum-
baubüros Wanne-Mitte sind montags, dienstags 
und donnerstags in Wanne. Aufgrund vieler 

Außentermine bestehen offene Sprechzeiten an 
folgenden Tagen: 
di von 13 - 14 Uhr 
do von 18 -19 Uhr
Außerhalb dieser Zeiten ist das Stadtumbaubüro 
Wanne-Mitte telefonisch erreichbar. Gesprächs-
termine nach telefonischer Vereinbarung.
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Schachtstraße 26
44628 Herne
Tel.: 0 23 23 / 4 39 35
Fax: 0 23 23 / 1 46 17 80
Mobil: 01 72 / 6 07 24 19

Fliesen Beratungswelt www.ksc-fliesenarbeiten.de
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Der Löwe vor 
dem Rathaus 
(flankiert von 
Denkmal-
schützerin 
Annette 
Lewandowski) 
stammt aus 
dem Jahre 
1912, das 
ehemalige 
Karstadt-Haus 
hingegen 
wurde erst in 
den 60er Jahren gebaut. Unter Denkmalschutz 
stehen sie beide.

Im Vergleich mit antiken Kultstätten hat Herne 
das Nachsehen, aber auf ihren Kulturbestand 
kann die Stadt stolz sein. „Unsere Stadt hat viel 
Interessantes zu bieten“, sagt Annette Lewan-
dowski, Hernes oberste Denkmalschützerin. „Wir 
können uns durchaus mit den Nachbarstädten 
messen.“ 
Rund 700 Gebäude und Objekte stehen unter 
Denkmalschutz, und die Abteilung „Denkmal-
schutz und Denkmalpflege“ sorgt dafür, dass 
dieser wertvolle Bestand erhalten bleibt.
Hohe städtebaulicher Qualität hat zum Beispiel 
das Behördenzentrum rund um den Friedrich-
Ebert-Platz mit dem Rathaus, dem Amtsgericht 
und dem Polizeigebäude. 
Eine Kuriosität ist der alte Turm der katho-
lischen Kirche St. Bonifatius an der Bahn-
hofstraße, in dessen Erdgeschoss ein Schuhge-
schäft eingezogen ist. Der Turm liegt in einer 
Achse mit dem Stadtzentrum am Friedrich-
Ebert-Platz. Hernes jüngstes Baudenkmal ist 
das Kaufhaus Hertie (früher Karstadt, bzw. 
Althoff), errichtet 1961. Interessant hier-
bei: Der  Architekt Emil Fahrenkamp wurde 

durch  Professor Wilhelm Kreis gefördert, dem 
Erbauer des Rathauses Herne. 2008 wurden 
die  jüdischen Friedhöfe am Hoverskamp in 
Herne-Mitte und der Friedhof im Eickeler Bruch 
in Wanne unter Schutz gestellt. 

Annette Lewandowski          (0 23 23) 16-30 21
Leiterin Untere Denkmalbehörde in der
Abteilung Baugenehmigung und -aufsicht

Denkmalschutz
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Richard-Wagner-Straße 10
Service-Nummer: (0 23 23) 16-16 62
Fax: (0 23 23) 16-46 34
E-Mail:  
vermessungs-und-katasteramt@herne.de
Fachbereichsleiter: Klaus Hartmann

Öffnungszeiten: 
Mo–Do 8.30 – 12.00 Uhr und 13.30 – 15.30 Uhr
Fr         8.30 – 12.00 Uhr
sowie nach Vereinbarung
Parkmöglichkeiten: hinter dem Haus oder in 
den Seitenstraßen

Was ist Kataster?

Im Kataster (auch Liegenschaftskataster) 
werden alle Flurstücke – auch als Parzelle 
bezeichnet -  nach ihrer Lage, Nutzung, Größe 
usw. verzeichnet und graphisch dargestellt.

Hauptteile des Katasters sind die Kataster-
bücher mit der Beschreibung der Grundstücke 
(Lage, Adresse, Nutzungsart, Größe, Gebäude, 
Eigentümer) und das sie darstellende Karten-
werk (Liegenschaftskarte). Das Katasterbuch- 
und -kartenwerk wird elektronisch geführt 
und dessen amtlichen Geobasisdaten sind ein 
integraler Bestandteil des Geographischen 
Informationssystems (GIS). 
Während im Grundbuch die rechtlichen Ver-
hältnisse an den Grundstücken nachgewiesen 
werden, stellt das Kataster die tatsächlichen 
Verhältnisse (u. a. räumliche Lage und Ab-
grenzung, Nutzung, Gebäude und Größe) dar.

 Für Unternehmer relevante 
 Dienstleistungen
• Auskünfte aus dem Liegenschaftskataster 
(Liegenschaftskarte, Liegenschaftsbuch)
• Fortführung (Aktualisierung) des Liegen-
schaftskatasters
• Auskünfte aus dem Baulastenverzeichnis
• Erstellung von Lageplänen zum Baugesuch
• Vergabe von Hausnummern
• Grundstücksvermessungen 

• Gebäudeeinmessungen 
• Erstellung von Gutachten über bebaute und 
unbebaute Grundstücke
• Erteilung von Bodenrichtwertauskünften
• Auskünfte aus dem Grundstücksmarktbericht
• Auskünfte aus dem Mietspiegel für nicht 
preisgebundene Wohnungen
• Erstellung und Vertrieb des Herner 
 Stadtplanes
• Erstellung und Vertrieb der Deutschen 
 Grundkarte
• Führung eines Geographischen 
 Informationssystems (GIS)
• Vorhaltung und Verkauf thematischer und 
historischer Karten sowie von Luftbildern

 Allgemeine Dienstleistungen

 Katasterauskunft

Die Katasterauskunft ist Ihre zentrale Anlauf-
stelle im Fachbereich Vermessung und Kataster. 
Hier erhalten Bürger u. a. Auszüge aus der 
Liegenschaftskarte und dem Liegenschafts-
buch, sowie Informationen über Größe, Art und 
Beschaffenheit von Grundstücken. Weiterhin 
können verschiedene aktuelle Kartenwerke und 
Pläne käuflich erworben werden. Die Kataster-
auskunft befindet sich direkt am Haupt eingang 
in den Räumen 1 und 3.

Bettina Giannuzzi              (0 23 23) 16-46 18

 Fortführung des Katasters   
Benedikt Kytzia             (0 23 23) 16-46 20

 Erstellung von Lageplänen zum Baugesuch 
Clemens Winkler             (0 23 23) 16-46 75

 Vergabe von Hausnummern   
Volker Schmid              (0 23 23) 16-46 50

 Grundstücksvermessungen
Clemens Winkler             (0 23 23) 16-46 75

 Gebäudeeinmessungen  
Clemens Winkler             (0 23 23) 16-46 75

Fachbereich Vermessung 
und Kataster

n Robert Koschnig vermisst eine Straße mit dem Tachymeter, einem Gerät, das 
Winkel und Strecken erfasst (Foto links). 93

n Reißenden Absatz finden 
die historischen und grafisch 
aufbereiteten Stadtpläne des 
Fachbereichs Vermessung und 
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Gutachten über bebaute und 
unbebaute Grundstücke
Edgar Assen             (0 23 23) 16-46 40
Rainer Rehfeld             (0 23 23) 16-46 09

 

 Was kostet Bauland?

Bodenrichtwertauskünfte  
Was kostet Bauland? Der Bodenrichtwert gibt 
darauf eine Antwort, denn er ist ein aus Kauf-
preisen ermittelter durchschnittlicher Wert für 
einen Quadratmeter Boden. Verglichen werden 
immer Gebiete mit im wesentlichen gleichen 
Nutzungs- und Wertverhältnissen. 

Klaudia Mlekus             (0 23 23) 16-46 38

Auskünfte aus dem Grundstücksmarktbericht 
Uwe Bayh              (0 23 23) 16-46 33

 Der Mietspiegel

Wer wissen will, ob die tolle Mietwohnung 
überteuert ist, der schaut in den Mietspiegel, 
dem eine große Anzahl von Vergleichsmieten 
zugrunde liegt.  Das umfangreiche und vielsei-
tige Datenmaterial lässt ein genaues und aktu-
elles Bild über das Herner Mietpreisniveau zu.

Auskünfte aus dem Mietspiegel für nicht 
preisgebundene Wohnungen   
Rainer Rehfeld             (0 23 23) 16-46 09

 Herner Stadtplan 

Ohne den Stadtplan verirrt sich ein Tourist 
hoffnungslos. Eine gute Orientierung ist er 
aber auch für Alteingesessene. Der amtliche 
Stadtplan der Stadt Herne, hergestellt vom 
Fachbereich Vermessung und Kataster, gibt in 

generalisierter Form das Herner Stadtgebiet 
wieder.  Dargestellt werden das Verkehrsnetz, 
inklusive dem öffentlichen Nahverkehr, sowie 
unter anderem die Wohn- und Industriebe-
bauung, die Gewässer, die Grünflächen und 
Einrichtungen, wie zum Beispiel Schulen, 
 Kindergärten, Museen und Theater. Die Eintei-
lung in Planquadrate erleichtert in Verbindung 
mit einem Straßenverzeichnis die Orientierung. 
Die gedruckte Ausgabe im Maßstab 1 : 15000 
enthält zusätzlich zwei vergrößerte Karten-
ausschnitte der Innenstadtbereiche Wanne 
und Herne. Sie ist zum Preis von 4 Euro in der 
Katasterauskunft erhältlich.

Karla Fürtges             (0 23 23) 16-46 46
Bettina Giannuzzi             (0 23 23) 16-46 18

Deutsche Grundkarte
Die Deutsche Grundkarte stellt das Herner 
Stadtgebiet mit allen wesentlichen Einzelheiten 
lagerichtig und grundrisstreu dar.

Manfred Schwirske             (0 23 23) 16-46 16
Peter Kretzschmar             (0 23 23) 16-46 60

Geographisches Informationssystem (GIS)
Karla Fürtges             (0 23 23) 16-46 46

 Historische Karten und Luftbilder 

Wie sah der Herner oder Wanner Stadtplan vor 
100 Jahren aus? Welchen Eindruck macht die 
Kommune aus der Vogelperspektive?  

Karla Fürtges             (0 23 23) 16-46 46
Bettina Giannuzzi             (0 23 23) 16-46 18
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Heitkamp BauHolding GmbH –
Mit Tradition und Innovation in die Zukunft

Den Ursprung der heutigen Heitkamp BauHolding GmbH bildete
die 1892 in Wanne gegründete Tiefbaufirma E. Heitkamp.
Lag der Schwerpunkt damals im Kanal- und Straßenbau, so hat
sich nun das Unternehmen zum Spezialisten im Ingenieur- und
Kraftwerksbau, im Infrastrukturbau, im Universalbau – Bauen im
Bestand und für Know-how-intensive Nischenaktivitäten, dem Spe-
zialbau, weiterentwickelt.
Heitkamp verfügt über umfangreichste Referenzen in sämtlichen
Baubereichen im In- und Ausland.

Der Ingenieur- und Kraftwerksbau hat allein in Deutschland
bis heute über 100 Kraftwerke und mehr als 90 Kühltürme welt-
weit errichtet. Als einziges deutsches Bauunternehmen ist Heit-
kamp am Bau des neuen Kernkraftwerks Olkiluoto in Finnland
beteiligt. Hinzukommen komplexe Industriebauprojekte – wie
zum Beispiel die Gläserne Manufaktur in Dresden – sowie Schleu-
senbauwerke aller Größenordnungen.

Der Erd- und Straßenbau ist federführend auf allen Autobahnen
vornehmlich in Nordrhein-Westfalen präsent. Beispielhaft zu nen-
nen ist der Umbau des Kamener Kreuzes, einem der verkehrs-
reichsten Knotenpunkte Deutschlands. Zusammen mit der
Umwelttechnik ist Heitkamp maßgeblich im Bereich von Re-
strukturierungen ehemaliger Industriebrachflächen tätig, wie
beim Projekt PHOENIX See in Dortmund-Hörde.

Im Bereich des Universalbaus ist Heitkamp zuverlässiger, inno-
vativer und geschätzter Partner bei komplexen energetischen Sa-
nierungen wie auch Um- und Neubauten von Wohn- und
Wirtschaftsgebäuden.

Abgerundet wird das Leistungsspektrum im Bereich Spezialbau
durch unterschiedlichste Sanierungs- und Sicherungsaktivitäten.
Hierzu gehören Fels- und Hangsicherungen, Bergschädenprophy-
laxe und umfangreiche Bergsicherungsmaßnahmen.

Heitkamp BauHolding GmbH
Langekampstraße 36
44652 Herne

www.heitkamp.de



 

allesdeutschland

www.alles-deutschland.de

sag es weiter!

Wichtige 
Ansprech-

partner 
in der 
Region
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Ob gewerblich oder privat - ob Papier
und Pappe, Bauschutt, Gartenabfälle
oder Sperrmüll - wir haben
den Container, der zu Ihnen passt.

Wir beraten Sie gern!
Telefon 02323 - 164326 w
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Ob gewerblich oder privat - ob Papier Ob gewerblich oder privat - ob Papier 

Evonik Steag GmbH Rellinghauser Straße 1–11, 45128 Essen,  +49 201 177-03,  +49 201 177-3475, www.evonik-steag.de

Experte für Energie
Ob in Deutschland, in der Türkei, in Kolumbien oder auf
den Philippinen: Unsere Kraftwerke setzen Maßstäbe in
Technologie, Wirtschaftlichkeit und Umweltfreundlichkeit.
So auch unser Kraftwerk in Herne.
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Heidstraße 2
Service-Nummer: (0 23 23) 16-25 70
E-Mail: gebaeudemanagement@herne.de
Fax: (0 23 23) 16-24 64
Betriebsleiter: Horst Tschöke

Das Gebäudemanagement Herne (GMH) ist für 
alle Fragen, die städtische Immobilien betreffen, 
der zentrale Ansprechpartner. Die Zuständig-
keit reicht vom Bau der Gebäude über deren 
Erhaltung und dem Reinigungs-Service bis zu 
den Hausmeisterdiensten. Auch die Zentralen 
Werkstätten an der Stöckstraße gehören zur 
Organisation. 

 Daten, Zahlen, Fakten 

Insgesamt arbeiten etwa 460 Mitarbeiter in 
der Verwaltung als Handwerker, Hausmeister, 
Pförtnerinnen und Reinigungskräfte im Betrieb.  
Sie sind für 250 Liegenschaften (= bebaute 
Grundstücke) mit rund 375 Einzelgebäuden, die 
teilweise angemietet sind, tätig. Dazu gehören 
zum Beispiel die vielen städtischen Schulen und 
die Verwaltungsgebäude der Fachbereiche. 

 Aufgabenbereiche

• An- und Vermietung von Räumen, Gebäuden,
   Flächen und Werbeflächen (Gasometer)
• Neu-, Um- und Ausbau, Modernisierung und 
    Instandhaltung von Gebäuden 
• Energiedienstleistung
• Bereitstellung, Gestaltung und Pflege von
     Außenanlagen
• Gebäudereinigung und Gebäudesicherung
• Hausmeisterdienste

  Unbebaute Grundstücke

Das Gebäudemanagement bewirtschaftet 
auch den unbebauten Grundbesitz der Stadt 
Herne. Derzeit bestehen für diesen etwa 300 
Miet- und Pachtverträge. Angeboten werden 
diverse Grundstücksflächen zu unterschied-
lichen Nutzungszwecken - gewerblich, privat, 
gemeinnützig. 

 Miet- und Pachtverträge

Das Serviceangebot zu Miet- und Pachtver-
trägen umfasst die Beratung und Auskunfter-
teilung zu bestehenden Vertragsverhältnissen 
sowie die Vorbereitung und den Abschluss von 
Verträgen, die in Zusammenhang mit städ-
tischen Gebäuden stehen. 

  Bauunterhaltung

Mängel in der Bausubstanz oder der tech-
nischen Anlage werden nach Festlegung der 
Dringlichkeit beseitigt. Dies geschieht durch 
 Reparaturen oder Ersatzinvestitionen, aus-
geführt von betriebseigenem Personal oder 
 externen Dritten. Bauunterhaltungsbedarf wird 
durch Gebäudenutzer oder eigenes Personal 
gemeldet oder im Rahmen regelmäßiger Be-
gehungen oder Wartungen festgestellt. 

• Hotline                             (0 23 23) 16-20 65

 Gebäudereinigung

Zuständig für die Sauberkeit in allen 
 städtischen Gebäuden ist die Gebäudereinigung. 
Dazu gehören auch die öffentlichen WC- 
Anlagen im Stadtgebiet.

Hotline:                               (0 23 23) 16-20 65  

 Vermietung von Räumen

n Akademie Mont-Cenis 
• Vermietung eines multifunktionalen Bürger-
saales für Feiern und Veranstaltungen aller Art. 
Für bis 250 Personen auf etwa 300 qm 
• Für Tagungen, Seminare und Workshops 
stehen 24 Tagungsräume, variabel kombinierbar 
von 16 bis 106 qm zur Verfügung  
• 171 Einzelzimmer mit Bad/Dusche, WC, 
 Haarfön, Kabel-TV, Radio und Telefon etc.
• Kostenlose Parkplätze in unmittelbarer 
 Umgebung stehen zur Verfügung
n Sud- und Treberhaus, Eickeler Markt 1
• Vermietung eines multifunktionalen Bürger-
saales inklusive des Erkerzimmers für Feiern 
und Veranstaltungen aller Art. Für bis zu 150 
Personen auf etwa 350 qm  
Ulrike Martin                       (0 23 23) 16-23 01

Gebäudemanagement Herne
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Anstalt des öffentlichen Rechts

Südstraße 10
44625 Herne
E-Mail: info@entsorgung.herne.de
www.entsorgung.herne.de
Service-Nummer: 16-16 70
Vorstand: Bernd Westemeyer

 Kundencenter

Öffnungszeiten:
Mo - Do   8.00 – 16.00 Uhr
Fr   8.00 – 14.00 Uhr

Fragen zur Abfallentsorgung (z. B. Sperrmüll, 
Elektroaltgeräte, Restmüll-, Bio- und Papier-
tonne, Gebühren, Recyclinghof)
Fragen zur Straßenreinigung (z. B. Gebühren, 
Reinigungs- und Winterdienstpflichten, Stadt-
sauberkeit) 
                                           (0 23 23) 16-16 70

 Abfallberatung 

Beratungsangebot für private Haushalte und 
pädagogische Einrichtungen

                                           (0 23 23) 16-24 27

 Containerdienst

Container für Bauschutt, Garten- und Park-
abfälle, Sperrmüll, Holz und andere Abfall-
fraktionen
              (0 23 23) 16-43 26

 OsCar  

Das schnelle Einsatzfahrzeug der Stadt-
reinigung, das „Schmuddelecken“ in Herne 
aufspürt und beseitigt
              (0 23 23) 16-30 00

 Recyclinghof und
 Elektroaltgeräte-Annahmestelle 

Öffnungszeiten
Mo – Fr  9.00 -  17.00 Uhr
Sa  8.00 -  14.00 Uhr

Kostenlose Annahme von Elektro- und 
 Elektronikaltgeräten 
sowie
Papier/Pappe/Kartonage, Leichtstoffe („Grüner 
Punkt“ –Verpackungen), Korken, CDs, Textilien 
aus privaten Haushalten

Gebührenpflichtige Annahme von
Sperrmüll/Renovierungsabfällen, Grünab-
fällen, Metall, Holz, Bauschutt, Reifen u. ä. aus 
 privaten Haushalten (max. bis 2 Kubikmeter )

Keine Annahme von Schadstoffen!

entsorgung herne

n Wenn es schneit, muss der Winterdienst ausrücken, um die Straßen von Eis 
und Schnee zu befreien. Das beeindruckende Foto (links) hat Christian Brehm, 
Mitarbeiter von entsorgung herne, geschossen.

 
Am Schadstoffmobil können Schadstoffe in 
 kleinen Mengen ohne Gebühr abgegeben 
werden. Zum Beispiel: Farben und Lacke, 
Holzschutzmittel, Lösemittel, Putz- und 
 Reinigungsmittel und vieles mehr.  Das Fahr-
zeug ist zweimal wöchentlich  unterwegs. 
Haltestellen bitte nachfragen!

                                           (0 23 23) 16-16 70

Schadstoffmobil
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Stadtentwässerung Herne, AöR 
Grenzweg 18
44623 Herne
Vorstand: Josef Becker, Christoph Ontyd

SEH Stadtentwässerung Herne GmbH & Co. KG
Grenzweg 18
44623 Herne
Geschäftsführung: Josef Becker, Ulrich Koch, 
Christoph Ontyd

Telefon: (0 23 23) 592-0
Internet: www.se-herne.de
Kontakt: info@se-herne.de

Stadtentwässerung Herne

 Aufgaben 

Erneuerung öffentlicher Kanäle
Kanalinformationssystem 
Grundstücksentwässerung 
Unterhaltung des Kanalnetzes 
Gewässerschutz
Sinkkastenreinigung
Abnahme von Hausanschlusskanälen 
Baukontrolle

 Kundencenter

Fragen zu Entwässerungsgebühren, Gebühren-
bescheide

Stadtwerke Herne KundenCenter
Berliner Platz 9
44623 Herne

Telefon (0 23 23) 592 555

 Dichtigkeitsprüfung privater 
 Abwasserleitungen

Grundstückseigentümer sind verpflichtet, 
gemäß § 61 a Landeswassergesetz NRW eine 
Erstprüfung der Dichtigkeit privater Abwasser-
leitungen bis zum 31.12. 2015 durchzuführen. 
Für Fragen und Beratung der Grundstückseigen-
tümer steht unter der Telefonnummer (0 23 23) 
592-13 21 ein Mitarbeiter zur Verfügung.
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A
Ab-, Um- und Anmeldungen Personen 16-16 33
Ab-, Um- und Anmeldungen Autos      16-25 80
Abfallbehälter, Anmeldung              16-16 71
Abfallberatung               16-24 27
Abfallberatung Gewerbebetriebe    16-43 26/55
Abfallsäcke v. entsorgung herne           16-16 71
Ablösekosten (Straßen)             16-16 66
Abonnements (Schauspiel, Konzerte, 
Kindertheater)              16-16 42
Abrechnungen (BauG B/KAG)              16-16 66
Abwasserbeseitigung               592-555
Adoptionsvermittlung             16-16 51
Adressbücher, historische              16-16 41
Agenda 21               16-16 18
AIDS-Beratung (Test)              16-16 53
Akademie Mont-Cenis                         16-20 01
Allgemeine Gefahrenabwehr              16-16 32
Altautos, Entsorgung, Beseitigung         16-16 32
Altenhilfekoordination             16-16 50
Altersjubiläen               16-32 81
Altersrenten              16-16 35 
Altlasten, Untersuchung, Sanierung     16-16 18
Altpapiercontainer               16-16 70
Ampeln                16-16 66
Amtsarzt                16-16 53 
Amtsärztliche Zeugnisse              16-16 53 
Amtsvormundschaften              16-16 51 
An-, Um- und Abmeldungen              16-16 33 
Anregungen an die Verwaltung              16-16 16
Anmeldung der Eheschließung             16-16 34 
Anschriftenänderung              16-16 33 
Anwohnerparkausweise       16-16 33 / 39

Apothekenaufsicht               16-33 74 
Arbeitsmarktstatistik             16-16 12
Archiv                16-16 41 
ARGE                                 (0 23 25) 6 37-0
               (0 23 23) 59 55 00
Artenschutz               16-16 18 
Ärztlicher Notfalldienst                 1 92 92 
Asylbewerber               16-16 36 
Aufenthaltsgenehmigungen              16-16 36 
Aufsuchende Jugendarbeit              16-16 51 
Ausbildung              16-23 12
Ausbildungsförderung              16-16 50 
Auskünfte, Vermittlung             16-0 
Ausländerbehörde               16-16 36 
Ausländerwesen               16-16 36 
Ausländische Kinder           (0 23 25) 65 89-3 13 
Ausleihe (Medien)              16-16 42
Ausschüsse               16-23 48
Ausstellungen              16-16 41
Auswärtiger Leihverkehr             16-16 42
Ausweisungen              16-16 36
Autorenlesungen              16-16 42
Autowracks, Entsorgung             16-16 32

B
Bäder, Bädergesellschaft       (0 23 25) 92 60 23
Bafög, Ausbildungsförderung             16-16 50
Baumaterialien, Lagerung             16-16 32
Bau- und Bodenbörse             16-16 18
Baugenehmigungen              16-16 63
Bauhof, Fachbereich Tiefbau             16-16 66
Baulandumlegung              16-16 62

Hilfe auf einen Blick mit 
dem Stichwortregister
Wenn Sie mit der Stadt in Kontakt treten wollen, dann fassen Sie Ihre An-
gelegenheit am besten in ein Stichwort, das Sie dann aus der unten auf-
geführten Stichwortliste heraussuchen. Für die meisten der unten angege-
benen Telefonnummern gilt die Herner Vorwahl. Wenn eine andere als die 
Herner Vorwahl gilt, wird das auch aufgeführt.    

Stichwort            (0 23 23) Stichwort           (0 23 23)
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Baulastenverzeichnis             16-16 62 
Baumfällung              16-16 67
Baumpatenschaften              16-16 67 
Baumschutz              16-16 67 
Bauordnungsangelegenheiten             16-16 63
Bauunterhaltung                             16-20 65
Bebauungspläne              16-16 62
Bebauungsplanverfahren              16-30 13 
Beerdigungen               16-16 67 
Beförderungsdienst Behinderte            16-16 50 
Beförderungsdienst Schüler              16-16 40 
Beglaubigungen               16-16 33 
Berufsrückkehr              16-35 82
Behinderte, Beratung, Betreuung, 
Rehabilitation               16-16 53 
Betreuungsstelle für Erwachsene         16-16 51 
Beistandschaften für Minderjährige     16-16 51 
Bekämpfung der Schwarzarbeit            16-16 32 
Behinderte, finanzielle Hilfen              16-16 50 
Beleuchtung, Straßen              16-16 66 
Belgorod                16-29 64 
Benennung von Straßen und Wegen    16-16 62 
Beratungsdienst, sozialer              16-16 51 
Beratungsstelle für Kinder, Jugendliche 
und Eltern                (0 23 25) 7 20 61
Berufskollegs               16-16 40 
Berufsrückkehr                                    16-35 82
Beschäftigungsgesellschaft, 
gemeinnützige      (0 23 25) 91 10 
Bescheinigungen aus dem 
Melderegister               16-16 33 
Beschilderung, Straßen              16-16 66 
Beschwerden               16-16 16 
Beseitigung von 
Schmuddelecken (OsCar)             16-30 00
Bestandsanzeigen für besonders 
geschützte Tiere          16-16 18/33 
Bestattungen               16-16 67 
Bestattungswesen               16-16 67 
Betreuung seelisch und geistig Kranker 
und Behinderter               16-16 53 
Betreuungsstelle für Erwachsene            16-16 51 
Beurkundungen, Geburt, Hochzeit, 
Sterbefälle               16-16 34 
Bevölkerungsstatistik             16-16 12
Bezirksangelegenheiten              16-23 48 
Bezirksvertretungen              16-23 48 
Bezirksbürgermeister             16-23 48 
Bibliothek               16-16 42
Bildarchiv               16-23 19
Bildungsbüro              16-36 83
Bildungsurlaub               16-16 43 
Bildungsscheck              16-35 82

Biotonne                16-16 70
Bodendenkmalpflege              16-16 63 
Bodenrichtwerte               16-16 62 
Bombenfunde               16-16 32 
Bootsführerscheine               16-16 52 
Brandschau               16-16 37 
Brandschutzerziehung, -unterweisung 16-16 37 
Brandsicherheitswachen              16-16 37 
Brücken, Bau und Unterhaltung            16-16 66 
Bücher auf Rädern               16-16 42 
Bürgerbefragungen              16-27 03
Bürgerbegehren               16-16 09 
Bürgerberater               16-16 15 
Bürgerbeauftragter               16-16 17 
Bürgereingaben               16-16 16 
Bürgerentscheid               16-16 09 
Bürgerfunk               16-16 43  
Bürgerlokale                             16-16 16
Bürgermeister               16-22 23
„Bürgerschaftliches Engagement“, 
Koordinierungsstelle                             16-35 48
Bürger-Selbsthilfe-Zentrum             16-36 36
Bürgerservice              16-16 16
Bürgertelefon               16-16 16 
Bürger- und Einwohnerwesen             16-16 33
Bürgerzentren, Leistungen              16-16 33 
Bundestagswahlen              16-16 09
Bundesverdienstkreuz             16-26 64
Bushaltestellen               16-16 66 
BußgeldsteIle, allgemein              16-16 32 
BußgeldsteIle, 
Verkehrsangelegenheiten              16-16 32

C
Containerdienst                   16-43 26, 16-43 37            
CDU-Fraktion               (0 23 25) 58 98 21
Cranger Kirmes              www.cranger-kirmes.de 
Cranger Kirmes, Organisation              16-16 32

D
Dach- und Fassadenbegrünung             16-16 18
Datenbankrecherche             16-16 42
Denkmalschutz              16-16 63
Deutsche Grundkarte             16-16 62
Die Linke.Ratsgruppe Herne/Wanne-Eickel
                                            0 23 25 / 65 40 49
Diskothek (Kulturzentrum)             16-16 41
Drogenberatung              16-16 53
 

Stichwort           (0 23 23) Stichwort           (0 23 23)

102



 

 E
EDV-Kurse               16-16 43 
Ehejubiläen               16-32 81 
Eheschließung, Anmeldung             16-16 34 
Ehrenamt                              16-35 48
Ehrungen                16-26 64 
Eidesstattliche Versicherungen             16-16 35 
Einbürgerung               16-16 36 
Eingliederungshilfe Behinderte               16-16 50 
Einläufe, Fahrbahn               16-16 66 
Einreiseanträge               16-16 36 
Einschulungsuntersuchungen              16-16 53 
Einwohnermeldestelle              16-16 33  
Einwohnerstatistik              16-16 12
Eisleben, Lutherstadt             16-26 64 
Elektroaltgeräte, Entsorgung              16-16 71 
Elternbeiträge Kindergärten              16-16 51 
Elternbeiträge Offene Ganztagsschule  16-33 84
Elterngeld               16-35 50 
Entfernungsbescheinigungen              16-16 62 
Entsiegelung               16-16 18 
entsorgung herne              16-16 70
Entsorgung von Abfall              16-16 70 
Entsorgung von Sperrmüll              16-16 71 
Entsorgung gelbe Säcke 
(Firma Veolia)              (0 800) 0 78 56 00        
Entwässerungsgebühren              16-16 66 
Entwässerungsgenehmigungen            16-16 66 
Erschließungsbeiträge              16-16 66 
Erschließungsverträge              16-16 66 
Erwachsenenbildung              16-16 43 
Erwerbsminderungsrente             16-16 35
Erziehungsberatung              16-16 51  
Europa-Wahlen              16-16 09

F 
Fachstelle Frau und Beruf             16-35 82
Fahrausweise der VRR                3 89 30 
Fahrbahn                16-16 66 
Fahrerkarten              16-16 39
Fahrerlaubnisse               16-16 39 
Fahrradboxen               16-16 66 
Fahrradstationen               16-16 66 
Fahrzeugschein               16-16 39 
Familienangelegenheiten              16-16 51 
Familienbuchangelegenheiten              16-16 34 
Familienhebamme               16-34 36 
Familienkasse              (0 1 80) 1 54 63 37
Familienpflegestellen              16-16 51 
Familienstand, Änderung              16-16 34 
FDP-Fraktion            (0 23 25) 9 75 00 10
Ferienprogramm für Kinder              16-16 51 

Fernsehgebühren, 
Befreiung (GEZ)             (0 1 80) 5 79 10 20 
Festsetzung von städtischen Steuern 
und Gebühren               16-16 20
Feuerwehrangelegenheiten              16-16 37 
Filmforum, VHS              16-15 07
Fischereibehörde, Aufgaben              16-16 18 
Fischereischeine        16-16 18 / 33 
Flächenentsiegelung              16-16 18 
Flächennutzungspläne              16-30 13 
Flottmann-Hallen               16-29 56 
Fotos, Fotografen              16-23 19
Förderprogramme Umweltschutz            16-16 18 
Förderprogramme Strukturwandel        16-28 48
Förderschulen              16-16 40
Forstbewirtschaftung              16-16 67 
Frauen, Gleichstellungsstelle              16-22 05 
Frauenbildung               16-16 43 
Frauenhaus Herne    (02325) 4 98 75
Frauentreff Bickern / Unser Fritz          16-28 36
Frauenwoche              16-28 36
Frau und Beruf              16-35 82
Fraktionen, Rat, Bezirksvertretungen     16-23 48 
Fremdsprachen              16-35 53
Freiwillige Feuerwehr              16-16 37 
Freizeitangebote für Jugendliche          16-16 51 
Friedhöfe               16-16 67 
Führerscheine               16-16 39 
Führungen, Museum              16-26 11
Führungszeugnis, polizeiliches             16-16 33 
Fundbüro                16-16 32

G  
Galerie, Städtische               16-26 59 
Ganztagsschulen              16-33 01
Gaststätten, Genehmigung, Aufsicht    16-16 32 
Gebäudeeinmessung              16-16 62 
Gebäudemanagement                          16- 25 70
Gebäudenummerierung              16-16 62 
Gebäudereinigung              16-16 85
Gebühren (Entwässerung)               592-555 
Gebühren (Festsetzung)               592-555
Geburtsurkunden               16-23 65 
Gefahrenabwehr, allgemeine              16-16 32 
Gehweg (Schäden)               16-16 66 
Gemeinnützige Beschäftigungs-
gesellschaft Herne mbH             (0 23 25) 91 10 
Gender Mainstreaming              16-22 05
Genehmigungen, Gaststätten, 
Gewalt gegen Frauen             16-22 08
Gewerbebetriebe, Jahr-, Trödelmärkte, 
Veranstaltungen, Feste, Spielhallen, 
Plakatierungen               16-16 32 
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Gewerbesteuer              16-16 20
Genehmigungen, Hausbau              16-16 63 
Gerichtshilfe für Jugendliche              16-16 51 
Geruchsbelästigungen              16-16 18 
Gesamtschulen               16-16 40 
Geschichte Hernes               16-16 41 
Geschützte Tiere und Pflanzen             16-16 18 
Geschwindigkeitskontrollen              16-16 32 
Gestattungsverträge              16-16 66 
Gesunde-Städte-Büro             16-45 74
Gesundheitsaufsicht              16-16 32 
Gesundheitsberatung, -aufsicht            16-16 53 
Gesundheitskonferenz              16-45 74 
Gesundheitswoche                             16- 45 70
Gesundheitszeugnisse              16-16 53 
Gewässer, Renaturierung              16-16 18 
Gewässerschutz, -unterhaltung              16-16 18 
Gewässerschutzbeauftragter              16-16 66 
Gewerbeangelegenheiten              16-16 32 
Gewerbegebiete, 
Wirtschaftsförderungsgesellschaft      9 25-1 00 
Gewerbemeldestelle              16-16 32 
Gewerbesteuer               16-16 20
Gewerbeüberwachung              16-16 32 
Gewerbezentralregisterauszüge              16-16 33 
Gewerbliche Abwasserbeseitigung       16-16 18 
Glascontainer               16-16 70 
Gleichstellungsstelle der Stadt Herne    16-22 05 
Gleisanlagen, städtische              16-16 66 
Grabmalanträge               16-16 67 
Grenzregelung               16-16 62
Grüne Fraktion            (0 23 23) 9 51 00 03 
Grün in die Stadt               16-16 18 
Grundbesitzabgaben              16-16 20 
Grundschulen               16-16 40 
Grundsicherung im Alter und bei
Erwerbsminderung              16-16 50
Grundsteuer               16-16 20 
Grundstücke; Vermessung, 
Registrierung               16-16 62
Grundstücksangelegenheiten, städt.     16-25 27
Grundstücksentwässerung, 
Genehmigung               16-16 66
Grundstücksmarktbericht             16-16 62
Grundstückspreise, -verkehr              16-16 62
Grundstücksteilungen             16-16 62
Grundstücksverwaltung, städtische      16-20 65 
Grundwasserschutz               16-16 18
Grünflächen, Unterhaltung oder Pflege16-16 67
Gutachterausschuss für 
Grundstückswerte              16-16 62
Gymnasien               16-16 40
Gysenberg, Revierpark                     96 90 

 H
Hallenbad Eickel                (0 23 25) 7 55 85
Handelsklassenüberwachung             16-16 32
Hauptschulen              16-16 40
Haus am grünen Ring             16-16 43
Hausanschlusskanäle              592-555 
Haushaltssatzung, Haushaltsplan         16-16 20
Häusliche Gewalt              16-22 05
Hebamme               16-34 36
Heimat- und Naturkunde-Museum 
Wanne-Eickel                (0 23 25) 7 52 55 
Heimerziehung              16-16 51
Hénin-Beaumont              16-26 64
Heirat               16-23 29
Herne in Zahlen                    16-16 12
Herner Bädergesellschaft      (0 23 25) 92 60 23
Herner Gesellschaft für 
Wohnungsbau (HGW)               1 90 90
Herner Geschichte              16-16 41
Herner Grundkarte              16-16 62
Herner Mietspiegel              16-16 62
Herner Ortsrecht              16-23 44
Herner Satzungen              16-23 44
Herner Sparkasse                  5 90 0
Herner Sportvereine              16-16 52
Herner Symphoniker            9 19 01 16
Herner Stadtwappen             16-26 64
Herner Unternehmen, 
Wirtschaftsförderungsgesellschaft      9 25-1 00
Hinterbliebenenrente             16-16 35
Historische Informationen             16-16 41
Hochzeit               16-23 29
Hochzeitsbäume              16-16 67
Hunde, An– und Abmeldung             16-16 20
Hunde, gefährliche               16-16 32
Hundesteuer              16-16 20
Hundeverordnung und -überwachung   16-16 32
Hygiene in Schulen, Kindergärten, 
Bädern, öffentlichen Einrichtungen       16-16 53

I
Impfaktion, -beratung             16-16 53
Industrie- und Handelskammer 
zu Bochum                  (0 2 34) 91 13-0
Infobroschüren über Herne 
(Stadtmarketing)             9 19 05-0
Informationsverarbeitung             16-29 88
Info-Stände, Beantragung                    16-16 32
inherne               16-27 33
Insel Ometepe              16-26 64
Instrumentenverleih               91 90 10 
Integrationsrat              16-32 87
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Integrationsbüro              16-32 87
Integrationsratswahl             16-16 09
Integrations-Scout                             16-45 89
Interkulturelles Lernen        (0 23 25) 65 89-313
Internet               16-23 67

J
Jagdbebörde, -scheine             16-16 18
Jahrmärkte              16-16 32
Jahrmärkte/Trödelmärkte             16-16 32
Jauer               16-26 64 
Jubiläen, Ehe-, Alters-             16-32 81 
Jüdische Friedhöfe              16-16 67
Jugend : Bildungsangebote, Gerichts-
hilfe, Heime, internationale Begeg-
nungen, Ferien und Freizeitangebote     16-16 51
Jugendbibliothek              16-16 42
Jugendfeuerwehr              16-16 37
Jugendgerichtshilfe              16-16 51
Jugendherbergsausweise             16-16 33
Jugendkunstschule              (0 23 25)   5 15 15  
Jugendschutz       16-16 32 / 51
Jugend- und Kinderparlament             16-23 98

K
Kadaverbeseitigung              16-16 66
KAG, Abrechnungen              16-16 66
Kämmerei                16-16 20
Kampfmittelbeseitigung             16-16 32
Kanalanschlussgenehmigung, -abnahme 
                                                            592-555
Kanalbau, -erneuerung, -inspektion      592-555
Kanaldeckel               592-555
Kanalinspektion               592-555
Kanalisationsnetz, städtisches              592-555
Kanalplanung               592-555
Kartenvorverkauf (Stadtmarketing)    9 19 05 14
Kartenvorverkauf Bürgerlokale             16-16 16
Katasterangelegenheiten             16-16 62
Katastrophenschutz              16-16 37
KFZ-Zulassungsstelle             16-16 39
Kinderausweise               16-16 33
Kindererziehungszeiten /Rentenvers.      16-16 35
Kinder aus Zuwandererfamilien
                                         (0 23 25)  65 89-313
Kinderbibliothek              16-16 42
Kinderdisko KiJuPa                                16-23 98
Kinderferienprogramm             16-16 51
Kindergärten: Einrichtung 
und Unterhaltung              16-16 51
Kindergärten, OPUS                            16-45 74
Kinderspielplätze: Planung und

   Unterhaltung              16-16 67
Kindertagesstätten: Einrichtung und 
Unterhaltung              16-16 51
Kindertheater              16-16 41
Kinder- und Jugendparlament             16-23 98
Kirmes               16-16 32
Kleingartenanlagen              16-16 67
Körperbehinderten-Beratung             16-16 53
Kommunaler Ordnungsdienst             16-16 32
Kommunalwahlen               16-16 09
Konin                16-26 64
Kontakt und Informationsstelle 
für Selbsthilfegruppen              16-36 36
Kontoklärung / Rentenversicherung     16-16 35
Konzerte                16-16 41
Koordinierungsbüro für Migration und
Integration                             16-32 87
Koordinierungsstelle „Bürgerschaftliches 
Engagement“                             16-35 48
Koordinierungsstelle „Mittelstand“    2 29 64 10
Kraftfahrzeuge, abgemeldete              16-16 32
Kraftfahrzeugstatistik             16-16 12
Krankenhilfe               16-16 50
Krankentransporte               19 2 22
Kriegsgräberangelegenheiten              16-16 67
Kulturangelegenheiten              16-16 41
Kulturhauptstadt              16-21 32
Kulturzentrum               16-16 41
Kundencenter, entsorgung herne         16-16 70

L
Lagepläne               16-16 62
LAGO                               9 69-2 00
Landfahrer              16-16 32
Landschaftsschutz              16-16 18
Landtagswahlen              16-16 09
Lärmbelästigungen              16-16 32
Lärmsanierung              16-16 66
Lärmschutzberechnung             16-16 66
Laternen               16-16 66
Lebensbescheinigungen             16-16 33
Lebensmittelkontrolle, Aufsicht            16-16 32
Lehr- und Unterrichtsmittel             16-16 40
Leichenwesen              16-16 32
Lernmittelfreiheit              16-16 40
Lichtsignalanlagen              16-16 66
Liegenschaften, städtische              16-25 27
Liegenschaftsbuch              16-16 62
Liegenschaftskarte               16-16 62
Luftbilder               16-16 62
Luftverunreinigung               16-16 18
Lutherstadt Eisleben              16-26 64
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M
Mahnungen, städtische             16-16 20
Maklerangelegenheiten              16-16 32
Markierung, Straßen              16-16 66
Marktaufsicht, -wesen              16-16 32
Martin-Opitz-Bibliothek                      16 28 05
Medizinalaufsicht              16-33 69
Meldewesen, -bescheinigungen, 
-register               16-16 33
Miet- und Nutzungsrechte an 
städtischen Grundstücken             16-20 65
Mietspiegel              16-16 62
Mitglieder des Rates der Stadt             16-23 48
Mittelstandsfragen, 
Koordinierungsstelle           (0 23 23) 2 29 64 10       
Mobile Bühne               16-16 41
Mobilfunk                              16-30 13
Modernisierungsförderung             16-16 50
Müll, Müllabfuhr              16-16 70  
Müllgebühren              16-16 70
Museen                16-16 41
Museum Schloss Strünkede                 16-26 11  
                                16-10 72
Museum Heimat- und Naturkunde-
Museum Wanne-Eickel           (0 23 25) 7 52 55
Musikbibliothek              16-16 42
Musikschule                           9 19 01 19 
Mutter und Kind-Stiftung              16-16 53

N
Nahverkehrsplan              16-16 66
Nahversorgungskonzept             16-21 08
Namensänderung              16-22 57 
Natur- und Landschaftsschutz             16-16 18
Naturdenkmal              16-16 18
Naturkundemuseum              16-16 41
Notruf, Feuer, Rettungsdienst                      112

O
Obdachlosenangelegenheiten             46 74 44
Obdachlosenheime              16-16 50
Oberbürgermeister               16-22 23
Oberbürgermeisterwahl             16-16 09
Öffentliche Sicherheit und Ordnung     16-16 32
Öffentliche Verkehrsflächen             16-16 66
Öffentlicher Nahverkehr (HCR)               3 89 30 
Öffentlichkeitsarbeit             16-16 13
Ökologische Stadt der Zukunft             16-16 18
Offene Ganztagsschule             16-33 01
Ombudsratsvertretung                         16-35 26
Ometepe                16-26 64

OPUS-Kindergärten              16-45 74
ÖPNV-Beschleunigung              16-16 66
Ordensangelegenheiten              16-23 39 
Ordnungsdienst, kommunaler             16-16 32
Ortelsburg              16-26 64 
Ortsrecht                16-23 44
Osterfeuer               16-16 32

P

Parkanlagen              16-16 67
Parkausweis für Schwerbehinderte       16-16 39
Parkberechtigungen              16-16 66
Parkpatenschaften              16-16 67
Parkraum                16-16 66
Parkraumbewirtschaftung              16-16 66
Parkscheinautomaten             16-16 66
Partnerschaftsverein              16-26 64
Partnerstädte              16-26 64 
Pässe                16-16 33
Patenstädte Jauer, Ortelsburg, Strehlen      16-26 64
Personalausweise               16-16 33
Pflegekinderwesen              16-16 51
Pflegestellenvermittlung für 
Jugendliche               16-16 51
Pflegestützpunkt NRW             16-30 81
Plakatierungen, Genehmigung             16-16 32
Planungsangelegenheiten             16-30 13 
Planungsatlas               16-16 62
Plateauaufpflasterung              16-16 66
Polizeiliches Führungszeugnis              16-16 33
Poller/Pfosten               16-16 66
Preisindex-Informationen             16-16 12
Pressedienst              16-29 71
Pressesprecher              16-29 71
Presse               16-29 71
Psychosoziales Plenum             16-45 70
Prostitution              16-16 32 
Psychisch Kranke, Unterbringung         16-16 32
Pumpwerke               16-16 66

R
RAA           (0 23 25)  65 89-3 13
Radarmesswagen, städtischer             16-16 39
Radioaktive Stoffe              16-16 32
Radwege, Planung, Bau, Beschildern    16-16 66
Radverkehrskoordinator                       16-21 21
Rathaus Herne                                     16-22 53 
Rathaus Wanne                             16-34 84
Ratsangelegenheiten             16-23 44
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Ratsfraktionen, -mitglieder             16-23 48
Ratsgruppe Unabhängiger Bürger 
                                         (0 23 25) 5 83 25 30
Rattenbekämpfung              16-16 32
Realschulen              16-16 40
Recyclinghof              16-16 70
Regenwasserversickerung             16-16 18
Region Mittleres Ruhrgebiet             16-28 48
Regionale Arbeitsstelle zur Förderung 
von Kindern und Jugendlichen 
aus Zuwandererfamilien    (0 23 25) 65 89-3 13 
Regionale Zusammenarbeit              16-28 48
Regionalplanung                             16-21 08
Rehabilitationsmaßnahmen, Anträge   16-16 35
Reisegewerbe              16-16 32
Reisepässe              16-16 33
Reitplaketten              16-16 18
Religionszugehörigkeit, Änderung        16-16 33
Renaturierung von Gewässern             16-16 18
Rentenanträge, -versicherung             16-16 35
Rettungsdienst              16-16 37
Revierpark Gysenberg                  96 90
Ruhender Verkehr, Überwachung          16-16 39
Rundfunk-/Fernsehgebührenbefreiung 
(GEZ)                              (01 80) 5 01 65 65
RVR - Regionalverband Ruhr                16-21 08

S
Satzungen, Herner              16-23 44
Saubere Stadt               16-16 32
Säumniszuschläge              16-16 20
Schachtabdeckungen             16-16 66
Schädlingsbekämpfung             16-33 54 
Schadenshaftpflichtabwicklung 
(Verkehrsraum)                             16-16 66
Schadstoffmobil                                    16-16 70
Schilder               16-16 66
Schloss Strünkede                             16-26 11 
                               
Schneeglätte-Beseitigung              16-16 70
Schrebergärten               16-16 67
Schulamt                16-32 16
Schulabschlüsse, 2. Bildungsweg           16-16 43
Schulärztliche Untersuchungen            16-16 53
Schulen                16-16 40
Schülerfahrtkosten              16-34 71
Schulpflicht              16-16 40
Schulverwaltungsaufgaben             16-16 40
Schulzahnärztliche Untersuchungen    16-16 53
Schwangerenbetreuung             16-16 53
Schwangeren-Konfliktberatung           16-16 53
Schwarzarbeit, Bekämpfung             16-16 32
Schwerbehindertenausweise             16-16 50

Schwerbehindertenparkplätze             16-16 66
Segelbootführerschein-Kurse             16-16 52
Selbsthilfegruppen              16-36 36
Seniorenbegegnungsstätten              16-16 50
Seniorenberatungsstelle             16-30 81
                                            14 85 10
Seuchenbekämpfung             16-16 32
Sinkkästen               592-555
Smog-Plaketten              16-16 39
Sondernutzung öffentlicher Flächen    16-16 32
Soziale Gerechtigkeit 
Ratsfraktion  (0 23 25) 66 20 855
Sozialer Beratungsdienst             16-16 51
Sozialpsychiatrischer Dienst              16-16 53
Sozialversicherungsangelegenheiten    16-16 35
Spätaussiedler, Anerkennung             16-16 50
SPD-Fraktion                             94 91 50
Speiseabfälle              16-16 70
Spendenangelegenheiten 
der Sportvereine              16-16 52
Sperrmüll, Termine              16-16 70
Spielbusse              16-16 51
Spieleanhänger KiJuPa             16-23 98
Spielezentrum               46 04 18
Spielhallen, Genehmigung 
und Überwachung              16-16 32
Spielmaterial, Verleih             16-16 51
Spielplätze, Unterhaltung             16-16 67
Spielplatzpatenschaften             16-16 67
Sportbootführerschein-Kurse             16-16 52
Sportanlagen, Verwaltung und 
Vergabe städtischer              16-16 52
Sportanlagen, Unterhaltung             16-16 67
Sportförderung              16-16 52
Sportvereine, Förderung             16-16 52
Sprachkurse              16-16 43
Staatsangehörigkeitsangelegenheiten  16-16 36
Stadtarchiv              16-46 95
Stadtbahnbau              16-16 66
Stadtbeobachtung                            16-22 69
Stadtbildpflege              16-30 13
Stadtbildstelle              16-32 35
Stadtbibliothek               16-16 42
Städtepartnerschaften             16-26 64
Stadtentwicklungsplanung                     16-28 48
Stadterneuerungsmaßnahmen             16-30 13
Stadtforschung              16-22 69
Stadtführungen              16-46 95
Stadtgeschichte              16-46 95
Stadtgrün, Fachbereich             16-16 67
Städtische Galerie                             16-26 59
Städtische Grundstücke             16-25 27
Städtische Immobilien             16-25 27
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Städtische Musikschule                    9 19 01 12  
Städtische Notdienste             16-16 37
Städtische Sportanlagen             16-16 52
Städtische Veröffentlichungen             16-16 13
Städtischer Radarmesswagen             16-16 32
Städtisches Kanalisationsnetz             16-16 66
Stadtmagazin              16-27 33
Stadtmarketing                             91 90 50
Stadtpläne              16-16 62
Stadtplanungsangelegenheiten            16-30 13
Stadtsportbund              16-16 52
Stadtteilbüro Bickern / Unser-Fritz 
               (0 23 25) 96 89 24
Stadtteilkonzerte              16-16 41
Stadtverordnete              16-23 48
Stadtwappen              16-26 64
Stadtwerke Herne AG                  59 20
Stalking               16-22 08
Standesamt              16-16 34
Statistiken              16-16 12
Sterbeurkunden              16-23 65
Steuern               16-16 20
Strafmandate (Verkehr)             16-16 32
Straßenaufbrüche              16-16 66
Straßenbahn Herne-Castrop-Rauxel (HCR)  3 89 30
Straßenbäume              16-16 67
Straßenbau, Unterhaltung             16-16 66
Straßenbegleitgrün              16-16 67
Straßenbeleuchtung              16-16 66
Straßenbenennung              16-16 62
Straßendatenbank              16-16 66
Straßenentwässerung              592-555
Straßenneubau              16-16 66
Straßenreinigung              16 43 18 
Straßenschäden              16-16 66
Straßenschilder              16-16 66
Straßenverordnung              16-16 32
Straßenverzeichnis              16-23 42
Streetworker              16-16 51
Strehlen               16-16 41
Streichelzoo              16-16 67
Südpool                                            59 26 90
Surfkurs               16-16 52

T
Tage alter Musik in Herne             16-16 41
Tageseinrichtungen für Kinder             16-16 51
Tagespflege für Kinder             16-16 51
Taxen, Zulassungen              16-16 39
Teilungsgenehmigung für Grundstücke   16-16 62
Tempo-30-Zonen              16-16 66
Theater / Konzerte, städtische             16-16 41
Tiefbauangelegenheiten             16-16 66

Tierkörperbeseitigung             16-16 66
Tierparkanlagen, Planung 
und Unterhaltung              16-16 67
Tierpatenschaften              16-16 67
Tierschutz               16-16 32
Tiertransporte              16-16 32
Trinkwasserhygiene              16-33 54
Tod, Beurkundung              16-23 95
Trödelmärkte, Genehmigung             16-16 32

U
U-Bahn               16-16 66
Übergangswohnheime             16-16 50
Überwachung des ruhenden 
Straßenverkehrs              16-16 32
Übungsleiterkosten, Zuschüsse             16-16 52
Umfragen               16-27 03
Ummeldungen              16-16 33
Umweltangelegenheiten             16-16 18
Umwelthygiene, Beratung             16-33 54
Umweltmedizinische Beratung             16-33 54
Umweltplaketten              16-16 39
Umwelttelefon              16-16 18
Unbedenklichkeitsbescheinigungen 
(steuerliche)              16-16 20
Unfallversicherung, gesetzliche            16-16 35
Unterbringung psychisch Kranker         16-16 32
Unterhaltsbeihilfe              16-16 50
Unterhaltssicherung              16-16 50
Unterhaltsvorschusskasse             16-16 51
Unterhaltung von Straßen             16-16 66
Unternehmen in Herne, Wirtschafts-
föderungsgesellschaft                        9 25-1 00 
Untersuchungsberechtigungsscheine/
Jugendarbeitsschutzgesetz             16-16 33
Urkunden (Geburt, Hochzeit, 
Sterbefälle)              16-16 34

V
Veränderungssperre              16-16 62
Veranstaltungen, Genehmigung           16-16 32
Veranstaltungsauskunft               16-16 41
Veranstaltungskalender 
(Stadtmarketing)                             91 90 50
Verbrennen von Abfällen              16-16 18
Vergnügungssteuer              16-16 20
Verkehrsampel              16-16 66
Verkehrsbelastung              16-16 66
Verkehrsberuhigung              16-16 66
Verkehrseinrichtungen             16-16 66
Verkehrsplanung              16-16 66
Verkehrsschilder              16-16 66
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Verkehrssicherungspfl icht             16-16 66
Verkehrsspiegel              16-16 66
Verkehrsüberwachung             16-16 32
Verkehrswertgutachten für 
Grundstücke              16-16 62
Verkehrszeichen              16-16 66
Vermessungs- und 
Katasterangelegenheiten             16-16 62
Vermietungen/Proberäume             16-16 41
Vermietung von Veranstaltungs-
räumen               16-23 01 
Versicherungsamt              16-16 35
Versicherung, eidesstattliche             16-16 35
Vertriebenenangelegenheiten             16-16 50
Verunreinigungen ( Wilde Müllkippen)  16-16 18
Veterinäraufsicht              16-16 32
VHS               16-16 43
Vogelschutz              16-16 18
Volksfeste               16-16 32
Volkshochschule              16-16 43
Volksinitiative              16-16 09
Vollstreckungsbehörde             16-16 20
Vorbeugender Brandschutz             16-16 37
Vorkaufsrechtbescheinigungen             16-16 62
Vormundschaften              16-16 51
Vorträge, Museum               16-26 11

W
Wahlen               16-16 09
Wählerverzeichnis              16-16 09
Wakefi eld MDC              16-26 64 
Waldbewirtschaftung              16-16 67
Wananas               (0 23 25) 92 60 23
Wanne-Eickeler Stadtwappen             16-26 64
Wanne-Herner Eisenbahn 
   und Hafen GmbH    (0 23 25) 78 80
Wartehäuschen (Bushaltestellen)         16-16 66
Wasserbehörde              16-16 18
Wegeaufsicht (Straßenraum)             16-16 66
Widmung von Straßen, Wegen, 
Plätzen               16-16 66
Weiterbildung              16-16 43
Wiedereinstieg in den Beruf                16-35 82
Wilde Müllkippen              16-16 18
Winterdienst              16-43 18
Wirtschaftsförderungsgesellschaft     9 25-1 00
Wochenmärkte, Organisation/Termine  16-16 32
Wohnberechtigungen             16-16 50
Wohngeld                16-16 50
Wohnumfeldverbesserung             16-30 13
Wohnungen , städtische Gesellschaft 
(HGW)                 1 90 90

Stichwort           (0 23 23) Stichwort           (0 23 23)

Wohnungsaufsicht              16-35 31
Wohnungsbauförderung             16-35 19
Wohnungsmarktbeobachtung              16-22 69

Z
Zahlen und Daten über Herne             16-16 12
Zahnärztlicher Notfalldienst               5 64 00
Zahnärztliche Gutachten             16-34 57
Zeitschriften              16-16 42
Zeitungen, historische             16-16 41
Zeitungsausschnittsammlung              16-16 42
Zentrenkonzept                                   16-21 08
Zulassungsstelle (Kfz)             16-16 39
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