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18.03.2020 

Energieberatung beantwortet Fragen  
Beratungen und Vorträge zu Energiethemen finden elektronisch und 
telefonisch statt 

 
Trotz der aktuellen Corona-Situation beraten die Experten der 
Energieberatung der Verbraucherzentrale Sachsen weiterhin alle 
Verbraucher, die Beratungsbedarf haben.  
 
Beratungen werden in den nächsten Wochen auf elektronische Wege 
umgelenkt und finden ausschließlich online oder telefonisch statt. „Um 
Verbraucher und Mitarbeiter bestmöglich vor einer Ansteckung zu 
schützen, werden persönliche Beratungen, Aktionstage und 
Energiechecks aktuell nicht mehr durchgeführt“ erklärt Lorenz Bücklein 
von der Energieberatung der Verbraucherzentrale. 
 
Wer Fragen rund um Heizkosten, Sanierungen, Fördermittel und 
Energiethemen hat, kann weiterhin die Online-Beratung nutzen. Alternativ 
können telefonische Anfragen unter 0800 – 809 802 400 bearbeitet 
werden. 
 
Die kostenlosen Online-Vorträge sind davon nicht betroffen. Die 
webbasierten Informationsangebote werden wie geplant zu folgenden 
Terminen durchgeführt.  
 

 24.03.2020 | 18:00 - 19:00 Uhr: „Solarwärmeanlagen: Steck die 

Sonne ein! Solarstrom von Balkon und Terrasse“ 

 24.03.2020 | 18:30 - 19:30 Uhr: „Stromanbieterwechsel – so 

geht’s“ 

 30.04.2020 | 17:30 - 18:15 Uhr: „Aktuelle Fördermittel fürs Haus“ 

(insbesondere Heizungstausch, energetische Sanierung) 

Die Anmeldung und Teilnahme sind möglich unter: 

https://verbraucherzentrale-energieberatung.de/veranstaltungen/ 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://verbraucherzentrale-energieberatung.de/beratung/onlineberatung/
https://verbraucherzentrale-energieberatung.de/veranstaltungen/
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www.verbraucherzentrale-

sachsen.de 

Über die Energieberatung der Verbraucherzentrale: 

Die Bundesförderung für Energieberatung der Verbraucherzentrale bietet das größte 

interessenneutrale Beratungsangebot zum Thema Energie in Deutschland. Seit 1978 

begleitet sie private Verbraucher mit derzeit rund 600 Energieberatern und an mehr als 

800 Standorten in eine energiebewusste Zukunft. Jedes Jahr werden mehr als 

100.000 Haushalte zu allen Energie-Themen unabhängig und neutral beraten, 

beispielsweise Energiesparen, Wärmedämmung, moderne Heiztechnik und 

erneuerbare Energien. Die durch die Beratungen eines Jahres bewirkten 

Energieeffizienzmaßnahmen führen zu einer Einsparung an Energie, die einem 

Güterzug von 50 km Länge voller Steinkohle entspricht. Die Bundesförderung für 

Energieberatung der Verbraucherzentrale wird gefördert vom Bundesministerium für 

Wirtschaft und Energie. 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


